POPER JUDICIAL

BN SR VA

Nombre del AT al que pertenece:

UR responsable del indicador:

Dependencia o entidad responsable:

AVANCE INDICADORES 2023

430.Y Imparticion de Justicia Superi

PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE VERACRUZ

or

SUBDIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

SUBDIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

No.
Variable

Compromiso Ejecutivo del PVD 2019-2024:

Beneficiario:

Nivel del obietivo del PP
fgue mide:

AREAS DEL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE VERACRUZ

(Namero de servicios realizados / Total de servicios programados) X 100

CARACTERISTICAS EL INDICADOR

Otras Proporciones Frecuencia: Mensual Dimension: Eficacia SEI'I'HI:IO : Ascendente Tipo: Desempefio
- Numerador . Denominador
Unidad de . . Unidad de o Tipo ]
Medida Porcentaje Sumatoria Medida Servicios Sumatoria

METAS DEL IND
META PROGRA

Febrero i Septiembre , Octubre ] Naviembre | Diciembre | !
N 500 450! 500, 450 700 250; 700 500! 500! 600 250! 6000
D 588 530 588 530 823 29 823 588! 588 705 294 7058
R 85.03 84.91 85.03 84.91 85.05! 85.03 85.{)51 85.03 85.03 85.11, 85.03 85.03
f \ | : | i
META REALIZADA

“ Febrero | Junjie | Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diclembre | TOTAL
N | % i | ‘ 2006
R 91.29 81.21 #DIV/0! #DIV/O!‘ #DI1V/0! #DIV/0! #DIV/‘U!| #DIV/0OL #DIV/0! #DIWO!% #DIV/0! 89.35
Avance en el mes: 500.00 Avance en el mes: 734,00

Programado en el mes: 588.00 Programado en el mes: 804.00

% de cumplimiento: 85.03 91.29

% de cum

limiento:

Avance en el mes: 450.00 Avance en el mes: 605.00
Programado en el mes: 530.00 Programado en el mes: 745.00
% de cumplimiento: 84.91 % de cumplimiento: 81.21

No se alcanz 6 el porcentaje planeado debido a que la oficina de Soporte Té cnico tieng]
pendientes 62 solicitudes relativas a requerimientos de equipo de cdmputo, que no han sido]
resueltas por no contar con los dispositivos que satisfagan dichos requerimientos. Asimismol
existen otras 40 solicitudes que, para ser resueltas, requieren de refacciones, que ya fueron|
soicitadas al departamento responsable pero adn no han sido entregadas. La oficina de
Administraci én de sitios, no pudieron solucionar algunas peticiones ya que hubo fallas en
diversos equipos y las sustitucion o correcion sobrepaso el tiempo para solucienar el serviciol

este mes.
k e



Avance en el mes: 600.00 Avance en el mes: 667.00

Programado en el mes: 705.00 Programado en el mes: 696.00

% de cumplimiento: 85.11 % de cumplimiento: 95.83
Aty

Avance en el mes: 500.00 Avance en el mes: 0.00

Programado en el mes: 588.00 Programado en el mes: 0.00

% de cumplimiento:

Avance en el mes:

85.03

450,00

% de cumplimiento;

Avance en el mes:

#DIV/0!

0.00

Programado en el mes:

530,00

Programado en el mes:

0.00

% de cumillmlento: 84.91 % de cumilimlanto: #DIV/0!

Avance en el mes:

Agosto

Avance en el mes:

Avance en el mes: 700.00 Avance en el mes: 0.00
Programado en el mes: 823.00 Programado en el mes: 0.00
% de cumplimiento: 85.05 % de cumplimiento: #DIV/0!
Avance en el mes: 250.00 Avance en el mes: 0.00
Programado en el mes: 294.00 Programado en el mes: 0.00
% de cumplimiento: 85.03 % de cumplimiento: #DIVIO!

0.00

% de cumplimiento: _

Avance en el mes:

Programado en el mes: 823.00 Programado en el mes: 0.00

% de cumplimiento: B5.056 % de cumplimiento: #DIV/0!

Avance en el mes: 500.00 Avance en el mes: 0.00

Programado en el mes: 588.00 Programado en el mes: 0.00
85.03

% de cumillmiento: #DIV/O!
Avance en el mes: 0.00 ' B

% de cumillmianto: #DIV/0!

Avance en el mes:

Avance en el mes:

500.00
Programado en el mes: 588.00 Programado en el mes: 0.00
% de cumplimiento: 85.03
Avance en el mes: 600.00 Avance en el mes: 0.00
Programado en el mes: 705.00 Programado en el mes: 0.00
% de cumplimiento: 85.11 % de cumplimiento: #DIV/0!

0.00

Programado en el mes: Programado en el mes: 0.00
% de cumplimiento: 85.03 % de cumplimiento: #DIV/0!




