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Presentacion

La Escuela de Liderazgo, Participacion y
Democracia es una iniciativa del Instituto
Mexicano de Derechos Humanosy Demo-
cracia (IMDHD), que tiene como objetivo
fortalecer las capacidades de liderazgo y
participacion politica de mujeres que for-
man parte de colectivos de familiares de
personas desaparecidas (en adelante co-
lectivos).

Esta iniciativa parte de reconocer el
papel fundamental de las mujeres en la
garantia de los derechos de las personas
desaparecidas'. Son las mujeres quienes
han encabezado, en los Ultimos anos, la
lucha contra las desapariciones en nues-
tro pais, impulsando la adopcién de mar-
cos legales, politicas publicas y creando
colectivos para buscar a sus familiares
desaparecidos, exigir a las autoridades el
reconocimiento del delito de desapari-
cion, asi como participar y coadyuvar en
los procesos oficiales de investigacion.

Como resultado de sus esfuerzos en
la busqueda de acceso a la justicia, estas
mujeres pueden sufrir serios efectos so-
ciales, econdmicos y psicologicos adver-
sos, violencia, persecucion, intimidacion,
amenazas y estigmatizacion social por su
activismo?.

1 Consejo de Derechos Humanos. (2013). Observacion ge-
neral sobre las mujeres afectadas por las desapariciones
forzadas (31 de octubre a 9 de noviembre de 2012). A/HRC/
WGEID/98/2. Naciones Unidas: Asamblea General. Recu-
perado de https://www.ohchr.org/Documents/Issues/Di-
sappearances/GC/A-HRC-WGEID-98-2_sp.pdf

2 Comité contra la Desaparicion Forzada. (19 de noviem-
bre de 2018). Observaciones finales sobre el informe pre-
sentado por México en virtud del articulo 29, parrafo 1, de
la Convencion. CED/C/MEX/FU/1. Naciones Unidas: CED.
Parr. 48. Recuperado de: https://redtdt.org.mx/wp-con-
tent/uploads/2018/12/CED_C_MEX_FU_1_33066_S.pdf

Muchas mujeres que conforman estos
colectivos de familiares de personas des-
aparecidas, han logrado convertir sus tra-
gedias en el motor de su accion, siendo
un ejemplo claro de cémo los sujetos de
derechos se organizan para generar tras-
formaciones sociales. Sin embargo, aun es
necesario seguir fortaleciendo su partici-
pacién a través del desarrollo de procesos
de aprendizaje colectivo, que partan del
reconocimiento de sus experiencias y pro-
muevan el didlogo entre distintos saberes
para lograr que sus colectivos sean mas
fuertes, tengan la capacidad de confrontar
las violaciones a derechos humanos que
les afectan y sigan construyendo un poder
transformador de su realidad. La presente
guia es una herramienta para su proceso
formativo, que ayudara a las participantes
a poner en practica los conocimientos ad-
quiridos durante los talleres y promovera
reflexiones a través de actividades y gjerci-
cios adaptados a su contexto.

Agradecemos a las familias
de personas desaparecidas,
en especial a las mujeres,
que nos han permitido
acompanarlas en la bus-
queda de justicia y dejamos
esta guia practica en sus
manos como muestra de
nuestro compromiso de se-
guir caminando a su lado.



Guia practica para participantes

Metodologia de aprendizaje

La metodologia propuesta tiene como continuidad de las acciones impulsadas
base pedagdgica la construccion de una  por el colectivo. Las mujeres se convierten
comunidad de aprendizaje, que se sus- en participantes activas de la comunidad
tenta en compartir conocimientos y de aprendizaje que se genera en un
experiencias con otros procesos contexto social especifico, consi-
organizativos de mujeres en derando el entorno social de
diferentes ambitos. El obje- desaparicion en México.
tivo es lograr que un gru-
po de mujeres aprendany seguro donde estén . Mediante eI_ ir?tercam—
co.n‘\partan lo que ;aben, presentes la confianza, bio d‘e c‘onouml.entos' \Y%
utilizando herramientas el reconocimiento de la experiencias propiasy aje-
comunes en un mismo diversidad y la nas, asi como la discusion
entorno. disposicion para colectiva y participativa, las
compartir. mujeres pueden compro-
A través de los instrumen- meterse con su propia trans-
tos que aporta esta metodologia, formacion como personas politi-
gue se basan en la accion y la partici- cas que reconocen y saben exigir sus
pacion, se busca potencializar la capaci- derechos, y cuyas acciones se orientan al
dad de liderazgo y, con esto, garantizar la cambio comun.

El punto
de partida es
construir un espacio

La comunidad de aprendizaje es una forma horizontal, que permite analizar y
comprender la desaparicion de personas como un problema social, juridico y po-
litico. Con base en ello, la Escuela de Liderazgo, Participacion y Democracia se
propone, al menos, los siguientes objetivos pedagdgicos:

1. Generar un lenguaje comun para el intercambio horizontal de ideas
y experiencias, que permita a las participantes interrelacionar actos
propios con las de otras mujeres que se encuentran en situaciones
similares.

2. Intercambiar ideas que permita a las participantes debatir acerca
de las situaciones y problematicas que enfrentan, dotandolas de in-
formacion y diversas herramientas tanto criticas de analisis como
practicas de transformacion social.

3. Desarrollar materiales de aprendizaje que les permita consolidar su
conocimiento en materia de busqueda y hacerlo replicable.
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El empoderamiento de las mujeres

iBienvenida a la Escuela de Liderazgo,
Participacion y Democracial

Tienes en tus mMmanos una guia practica, espera-

mos que te apoye a fortalecer tus capacidades

de liderazgo, participacion y ejercicio de ciuda-
dania empoderada.

En la Escuela de Liderazgo, Participacion y Democra-
cia, consideramos que las mujeres se empoderan cuan-
do adquieren independencia, reconoceny construyen su
propio discurso, adquieren capacidades para defender
sus derechos y resistencia para exigir a las autoridades la
justicia, verdad y reparacion a las cuales tienen derecho
como victimas de la desaparicion de sus familiares.

Esta guia busca:

» Afianzar y compartir tus conocimientos sobre los derechos como victi-
ma indirecta de la desaparicion de personas y los mecanismos de exigi-
bilidad disponibles.

» Reconocer las contribuciones de los colectivos —y de las mujeres que los
integran—en los procesos de incidencia legislativa en materia de desapa-
ricion, asi como en la participacion activa en aquellos de investigacion y
busqueda de las personas desaparecidas.

» Contribuir a una mayor comprension del poder colectivo a través del in-
tercambio y didlogo de experiencias locales de incidencia.

» Construir estrategias de accioén para la exigibilidad de sus derechos.



Guia practica para participantes

Los contenidos de esta guia se organizan en seis modulos:

MODULO 01 MODULO 02 MODULO 03

Un proceso de
transformacién individual.
Mujeres empoderadas como
sujetas de derechos.

Un proceso de
transformacioén colectiva.

Un proceso de
comunicacion.

La web como recurso para
contar nuestras historias.

Las mujeres que somosy la
colectividad que integramos.

MODULO 06

MODULO 05

Acciones y herramientas

MODULO 04

Un proceso de Introduccién a la

transformacion para la accion.
Mujeres que exigimos verdad,
justicia y reparacion.

Cada uno de estos modulos combina:

Objetivos de aprendizaje

b)

Conceptos clave

sxssmsnnnenndNENENENENEY
=

Actividades y ejercicios

Esta guia practica es una herramienta
didactica que busca adaptarse a los con-
textos y experiencias de cada colectivo
pero, sobre todo, es un recurso para que
afiances los conocimientos, compartas
tus saberes, explores estrategias y solu-
ciones, te vincules con otras mujeres que
buscan a sus seres queridos y desarrolles
una vision critica sobre los procesos so-
ciales, politicos y juridicos en los que es-
tas involucrada.

Estaremos validando las actividades y
contenidos con diferentes mujeres que,
como tu, son familiares de personas des-

para participar en la
busqueda de personas
desaparecidas.

SEEEmEEmaEw

antropologia forense y
herramientas para la
identificacion de restos

. Lecturas

Casos practicos con pasos de

. discusién que conducen a la

reflexion y el aprendizaje

aparecidas que integran colectivos. Los
consejos y sugerencias que recibamos de
ustedes seran fundamentales para enri-
guecer este material.

Esperamos que disfrutes de cada se-
sion de la escuela y, sobre todo, que al
finalizar los encuentros estés motivada a
compartir tu experiencia con otras muje-
res de tu colectivo.
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Consejos para la facilitacion

Sabemos que construir comunidades de aprendizaje puede ser una tarea complica-
da, pero consideramos que ésta es la manera mas enriquecedora que tendremos de
aprender en colectivo, asi que, antes de lanzarnos al desarrollo de habilidades y cons-
truccion de conocimientos, es importante considerar lo siguiente:

» Al ser una comunidad, buscamos establecer relaciones horizontales, lo
que significa que tanto las facilitadoras como las participantes se encuen-
tran en el mismo nivel de jerarquia, es decir, ninguna tiene mayor poder
que la otra, lo que permite que, reconociéndose como iguales, aprendan
las unas de las otras.

» Es importante comenzar preguntando a las participantes sus expectati-
vas respecto a la escuela, de esta manera se podran hacer los cambios
pertinentes o, en su defecto, establecer desde el principio cuales de las
expectativas podrian cumplirse.

» Previoa comenzar con los contenidos es necesario trabajar en las relacio-
nes que se estableceran al interior del grupo, buscando construir entre
todas un espacio donde exista la confianza, el aprecio a la diversidad y la
empatia. Algunas funciones que podrian facilitar esto son:

1) Hacer actividades de presentaciéon donde las personas pue-
dan conocerse y se les invite a todas a escuchar con atencion.
Pedir a las participantes que traigan a la primera sesion un
objeto que valoren mucho, que las represente o que signifi-
gue algo importante para ellas resulta muy enriguecedor, ya
gue de esta manera se puede conocer a las participantes a
través de sus elecciones.

2) Realizar una lista de valores y normas que cada una de las
participantes quisiera ver reflejados en la dinamica grupal y
las reglas de convivencia. Esto permite que las opiniones de
todas sean consideradas, ademas de que, durante los modu-
los, si se suscitan situaciones adversas siempre se podra remi-
tir a la lista previamente establecida.

3) Por ultimo, la confianza, el aprecio a la diversidad y la em-
patia se irdn desarrollando en la medida en que las facilita-
doras pongan el ejemplo en su manera de tratar a las de-
mas: cuidando a las participantes, aceptando sus opiniones
y permitiéndoles expresarse libremente.



Guia practica para participantes: MODULO 01

MODULO 01

Un proceso de transformacion individual.
Mujeres empoderadas como sujetas de derechos.

Los derechos humanos, de acuerdo con la Organizacidon de las Naciones Unidas, «son
el conjunto de derechosy libertades fundamentales para el disfrute de la vida humana
en condiciones de plena dignidad, y se definen como intrinsecos a toda persona por
el mero hecho de pertenecer al género humano»?®, lo que implica que, sin importar el
grupo poblacional al que pertenezcas o las caracteristicas particulares que poseas, por
ser una persona humana tus derechos deben ser cumplidos, respetados y protegidos.

Al terminar este mddulo estaras en capacidad de:
Reconocer tus derechos humanos.

Reflexionar sobre la desigualdad, los ti-
pos de violencia contra las mujeres y
coémo esto puede influir en el proceso de
busqueda de la persona desaparecida
de tu familia y en el acceso a la justicia.

|dentificar situaciones donde se estan
vulnerando los derechos humanos de
las victimas —directas e indirectas— por
la desaparicion de personas.

Reconocer y fortalecer tus habilidades
de liderazgo.

Construir tu propia definiciéon de lide-
razgo femenino.

3 Oficina en México del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos. (2016). 20 claves para co-
nocer y comprender los derechos humanos. Recuperado de: https://www.hchr.org.mx/images/doc_pub/20claves_2016_
WEB.pdf
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1.1. Nuestros derechos como mujeres — 30 MINUTOS

» Lectura que soporta la presentacion del tema realizada por la facilitadora

y que muestra en diapositivas.

Durante la presentacion se responden dudas y se refuerza la informacion

con ejemplos.

Al finalizar, se divide el grupo en 9 equipos. A cada uno se le asigna un
derecho humano del listado y se le solicita que describa las caracteristicas
del mismo.
En plenaria se realiza una explicacion breve y se cierra el ejercicio fortale-
ciendo los conceptos de integralidad e interdependencia de los derechos.

1.1. Nuestros derechos como mujeres

Los derechos humanos se basan en los
principios de dignidad, valor de la persona
humana, igualdad de derechos —-de hom-
bres y mujeres-y la no discriminacion, in-
vocando que todas las personas nacemos
libres e iguales, que podemos gozar de to-
dos los derechos y libertades de la Declara-
cion Universal de los Derechos Humanos
(DUDH) sin distincion alguna y, por ende,
sin importar sexo.

Bajo estos principios, los estados tienen
la obligacién de garantizar, respetar y pro-
teger a hombres y mujeres, la igualdad en
el goce de todos los derechos econdmicos,
sociales, culturales, ambientales, civiles y
politicos. Sin embargo, a nivel mundial, las
mujeres siguen siendo objeto de importan-
tes discriminaciones en los dmbitos educa-
tivo, laboral, cultural, politico y otros mas.

La discriminacién contra las mujeres vio-
la los principios de la igualdad de derechos
y del respeto de la dignidad humana, difi-

culta su participacion en las mismas con-
diciones que los hombres en la vida politi-
ca, social, econdmica y cultural de su pais,
constituye un obstaculo para el aumento
del bienestar de la sociedad y de la familia,y
entorpece el pleno desarrollo de las posibili-
dades de las mujeres para prestar servicio a
su paisy a la humanidad.

Lo anterior se acentUa cuando se suman
otros factores de discriminacion en una
mujer, a lo que se conoce como intersec-
cionalidad. Por ejemplo, las mujeres en si-
tuaciones de pobreza tienen un acceso mi-
nimo a la alimentacion, salud, ensefanza,
capacitacion y oportunidades de empleo,
asi como a la satisfaccion de otras necesida-
des; ello se agrava si las mujeres sufren otro
tipo de discriminacion, ya sea asociada a su
lugar de procedencia o a alguna discapaci-
dad fisica o mental.

Es por ello que garantizar la proteccion,
promocion y acceso a los derechos huma-



nos a todas las mujeres, se convierte en un
elemento sustancial para lograr la igualdad
y no discriminacion; por lo que también re-
sulta necesario cuestionar, entender y mo-
dificar los roles tradicionales tanto de los
hombres como de las mujeres en la familia,
en la sociedad, en los espacios publicosy en
la politica.

Asi, cuando decimos que los derechos
de las mujeres son derechos humanos, sig-
nifica que hay derechos que tienen un ca-
racter reforzado por encontrarnos en una
situacion particular de vulnerabilidad, de-
rivado de una desigualdad propiciada por
el sistema en relaciéon con los hombres; por
ejemplo, los derechos sexuales y reproduc-
tivos o el derecho de acceso a las mujeres a
una vida libre de violencia.

En México, la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos (2019) establece
—en su articulo primero— que:

todas las personas gozaran de los
derechos humanos reconocidos en
esta Constitucion y en los tratados
internacionales de los que el Esta-
do Mexicano sea parte, asi como
de las garantias para su proteccion,
cuyo ejercicio no podra restringirse
ni suspenderse, salvo en los casos y
bajo las condiciones que esta Cons-
titucion establece (p.1).

México ha firmado y debe cumplir con
los Instrumentos Internacionales de los De-
rechos Humanos de los que sea parte. Entre
otros tratados, el pais se ha comprometido
a efectuar lo establecido en:

1. La Declaracion Universal de Dere-
chos Humanos.
2. El Pacto Internacional de Derechos

Guia practica para participantes: MODULO 01

Civiles y Politicos.

3. El Pacto Internacional de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales.

4. La Declaraciéon sobre la Eliminacion
de la Discriminacion contra la Mujer.

5. La Convenciéon sobre la Eliminacion
de Todas las Formas de Discrimina-
cion contra la Mujer.

6. La Convencién Interamericana para
prevenir, sancionary erradicar la vio-
lencia contra la mujer (Convencion
Belém do Para).

Algunos de los derechos humanos de las
mujeres contenidos en estos instrumentos
internacionales son:

Derecho a la vida. El Estado debe garan-
tizar protecciéony respeto a nuestro libre de-
sarrollo, a una vida digna.

Derecho a la nacionalidad. Nuestra iden-
tidad, saber quiénes somos y a dénde per-
tenecemos; la capacidad de tener claras
nuestras raices y de ser reconocidas como
ciudadanas de México.

Derecho alasalud, incluyendo la sexual
y reproductiva. El Estado debe ofrecernos
un sistema para el cuidado de nuestra sa-
lud, que respete y considere las necesida-
des particulares de las mujeres. Nosotras
decidimos sobre nuestro cuerpo y tenemos
derecho a que se nos garantice educacion,
salud y derechos reproductivos.

Derecho al trabajo y la seguridad social.
Ejercer un trabajo remunerado, que asegu-
re el acceso a servicios de salud y prestacio-
nes sociales, donde no existan tratos discri-
minatorios y que nos brinde condiciones
equitativas que contribuyan a poder llevar
a cabo nuestro plan de vida.
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Derecho a la educacion. Acceso a una
educacion de calidad en igualdad de con-
diciones que los hombres, dentro de un sis-
tema escolar exento de prejuicios y estereo-
tipos, que nos permita ser libres para tomar
decisiones sobre nuestra vocaciéon y donde
podamos expresar ideas y opiniones, tomar
posturas y participar en la construccion del
conocimiento.

Derecho a la intimidad. Ninguna perso-
na debe intervenir en nuestra vida privada,
familia o domicilio; nadie debe revisar nues-
tra correspondencia sin el propio consen-
timiento, ni atacar nuestra honra y reputa-
cion. Y, si algunas de estas violaciones a la
intimidad suceden, tenemos derecho a ser
protegidas.

Derecho a la propiedad. Las mujeres te-
nemos derecho a ser propietarias de dife-
rentes tipos de bienes, a usar, gozary dispo-
ner de los mismos como duefas legitimas,
decidir sobre su destino y utilizarlos en la
construccion y realizacion de nuestro plan
de vida.

INSTRUCCIONES DE FACILITACION
Igualdad y No Discriminacion — 40 MINUTOS

Derecho de acceso a la justicia. Cuan-
do se ha cometido un delito o una afecta-
Cidn a nuestros derechos debemos tener
acceso a los tribunales —en igualdad de
condiciones—, contando con recursos ade-
cuados y efectivos ante las autoridades que
procuran y administran la justicia, garanti-
zando la disposicion a estos procesos y te-
niendo en cuenta las situaciones de espe-
cial vulnerabilidad, perspectiva de género y
enfoque diferenciado.

Derecho a una vida libre de violencia.
El Estado debe procurar prevenir las violen-
cias contra las mujeresy garantizar la perse-
cucion de los delitos y su adecuada sancion
cuando éstas tienen lugar. Las mujeres en
México tenemos derecho a una vida libre
de violencia“ donde se nos garantice la pro-
tecciony el cuidado en los ambitos familiar,
comunitario, escolar e institucional.

Otros derechos son el respeto a la inte-
gridad fisica, psiquica y moral; el derecho
a igualdad de proteccion ante la ley y de la
ley, y el derecho a la participacion politica y
acceso a cargos publicos.

» Realizar la lectura en equipos. Al finalizar, cada integrante tendra un mi-
nuto para comentar sus impresiones y posturas respecto al texto, poste-
riormente, enlistaran otros estereotipos de género que conozcan y que
fomenten la discriminacion de las mujeres.

4 La ley para una vida libre de violencias se puede consultar en: www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/209278/
Ley_General_de_Acceso_de_las_Mujeres_a_una_Vida_Libre_de_Violencia.pdf



IGUALDAD Y NO DISCRIMINACION

Para conseguir igualdad entre mujeres y
hombres, primero es necesario entender
las diferentes formas en las que se discri-
mina a las mujeres. En este sentido, es re-
levante senalar que no todo trato diferen-
ciado es discriminatorio; un trato desigual
es discriminatorio cuando se basa en es-
tereotipos y éstos afectan el goce y disfru-
te de los derechos humanos, en cambio,
un trato diferenciado que no es discrimi-
natorio comprende la necesidad de crear
condiciones ideales para aquellos que se
encuentren en una situacion de desigual-
dad, garantizando el disfrute de sus dere-
chosy libertades fundamentales.

Los estereotipos de género son aque-
llas ideas preconcebidas que determinan
que las mujeres tienen ciertas caracteris-
ticas con menor valor social, por ejemplo:
son mMas débiles fisicamente, por lo que
no pueden realizar ciertas tareas o tra-

Guia practica para participantes: MODULO 01

bajos; son mas sensibles y emocionales,
por lo tanto, tienen menos capacidad de
razonar o discutir; son mas aptas para los
cuidados de nifas y ninos o de personas
adultas mayores, por lo que deben dedi-
carse a esas tareas, aunque sea de forma
gratuita; entre otras. También, de manera
genérica, las mujeres comparten con los
hombres otras formas de discriminacion,
por razones de edad, origen étnico o ra-
cial, estado civil, discapacidad o condicion
socioecondmica.

Los estereotipos de género cobran re-
levancia cuando a una mujer -sélo por el
hecho de serlo-se le impide el gocey ejer-
cicio de sus derechos fundamentales. Por
ello, es importante conocer y comprender
diversas formas de combatir esta discrimi-
nacion y terminar con practicas sociales,
culturales y tradicionales que fomentan y
perpetuan estereotipos de género.

INSTRUCCIONES DE FACILITACION

Las violencias contra la mujer - 40 MINUTOS

P Lectura que soporta la presentacion del tema por la facilitadora y que

muestra en diapositivas.

La facilitadora encargada del ejercicio debera preguntar a las participantes
si pueden explicar, con ejemplos, cada uno de los tipos y modalidades
de violencia. En caso de desconocer alguno, la facilitadora respondera y
reforzara las ideas compartidas por el grupo.
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LAS VIOLENCIAS CONTRA LA MUJER

Uno de los elementos sustantivos de la
falta de igualdad entre hombresy mujeres
es la violencia de género o violencia contra
las mujeres. De acuerdo a la Ley General de
Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de
Violencia (2015), ésta es entendida como

«cualguier accidon u omisiéon, basada fun-
damentalmente en su género, que le cau-
se dano o sufrimiento psicologico, fisico,
sexual, patrimonial, econémico o la muerte
tanto en el dmbito privado como en el pu-
blico» (articulo quinto, fraccion IV, pag. 2).

La violencia contra las mujeres tiene diferentes tipos y modalidades:

TIPOS DE VIOLENCIAS
CONTRA LAS MUJERES

A

Fisica

TIPOS DE
VIOLENCIAS
CONTRA LAS

MUJERES

Estructural

SIMBOLICA

Los tipos se refieren a la forma en que
se ejerce violencia contra nosotras y pue-
de ser:

Fisica: aquella que es empleada contra
el cuerpo de la mujer produciendo dolor,
dano o riesgo de producirlo y cualquier
forma de maltrato o agresion que afecte
su integridad fisica.

MODALIDADES /
AMBITOS DE VIOLENCIA

SEXUAL

Psicologica o emocional: la que causa
dano emocional y disminucion de la auto-
estima, que perjudica y perturba el pleno
desarrollo personal o que busca degradar
o controlar sus acciones.

Sexual: toda accién que implique la vul-
neracién en todas sus formas, con o sin
acceso genital, del derecho de la mujer de



decidir voluntariamente acerca de su cuer-
po, de su vida sexual o reproductiva.

Econdmica y patrimonial: la que tiene
como fin menoscabar los recursos econd-
micos o patrimoniales de la mujer a través
de limitacién o control.

Simbodlica: se refiere a la existencia de
determinadas normas sociales y cultura-
les que, de una forma u otra, normalizan
la violencia directa y estructural. Aspectos
culturales como el lenguaje, la religion, los
medios de comunicacion, el arte pueden
ser instrumentos que justifican y normali-
zan la violencia contra las mujeres.

Feminicida: es la forma extrema de vio-
lencia de género contra las mujeres —pro-
ducto de la violacion de sus derechos hu-
manos— en los ambitos publico y privado,
conformada por el conjunto de conductas
misdginas que pueden conllevar impuni-
dad social y del Estado, pudiendo culminar
en homicidio y otras formas de muerte vio-
lenta.

Directa: es aquella que se traduce en
conductas visibles realizadas por actores
especificos que afectan o amenazan con
perjudicar la vida, la integridad y la digni-
dad de las mujeres, por ejemplo, el femi-
nicidio, la violencia familiar, la violencia se-
xual, etc.

Estructural: se relaciona con un orden
politico, social y econdmico que resulta in-
justo y desigual para las mujeres. Es decir,
gue desde la construccion de los 6rdenes
sociales, se generan estructuras que son
discriminatorias. Esta forma de violencia no
es ejercida por actores especificos, como si
lo es en el caso de la violencia directa.

Guia practica para participantes: MODULO 01

Las modalidades son los ambitos en
donde cualquiera de los tipos de violencia
ocurre y son:

ejercida por las
personas que tienen un vinculo laboral,
docente o analogo con la victima -inde-
pendientemente de la relacion jerarquica-
consistente en un acto u omision en abuso
de poder que dana la autoestima, salud,
integridad, libertad y seguridad de la victi-
ma, impide su desarrollo y atenta contra la
igualdad.

es el acto abusivo de poder u
omision intencional, dirigido a dominar,
someter, controlar o agredir de mane-
ra fisica, verbal, psicologica, patrimonial,
econdmica y sexual a las mujeres, dentro
o fuera del domicilio familiar, cuyo agresor
tenga o haya tenido relacion de parentes-
co por consanguinidad o afinidad, de ma-
trimonio, concubinato o mantengan o ha-
yan mantenido una relacion de hecho.

son los actos individua-
les o colectivos que transgreden derechos
fundamentales de las mujeres y propician
su denigracion, discriminacion, margina-
cion o exclusion en el ambito publico.

son los actos u omisiones
delasy los servidores publicos de cualquier
orden de gobierno que discriminen o ten-
gan como fin dilatar, obstaculizar o impe-
dir el goce y ejercicio de los derechos hu-
manos de las mujeres, asi como su acceso
al disfrute de politicas publicas destinadas
a prevenir, atender, investigar, sancionar y
erradicar los diferentes tipos de violencia.
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El Estado y la sociedad se encuentran obligadas a terminar con todas las formas de
violencia contra nosotras, para ello es necesario eliminar los factores culturales que
perpetuan los estereotipos de género, generar leyes a favor de la igualdad y no discri-
minacion contra las mujeres, crear politicas publicas adecuadas y lograr el acceso a la
justicia para las mujeres victimas de violencia.

INSTRUCCIONES DE FACILITACION
Actividad: casos de violencia - 60 MINUTOS

Esta actividad se realiza después de la sesion grupal y su resultado se debe
enviar a la facilitadora para recibir retroalimentacion.

Durante la siguiente sesion grupal se puede responder en plenaria el gjer-
cicio con la participacion del grupo.

Actividad: casos de violencia

Instrucciones: lee, de manera individual y con mucha atencién, cada uno de los casos
gue se presentan a continuacion y escribe en los recuadros con qué derecho, tipo de
violencia y modalidad se relaciona la situacion presentada. Recuerda enviar tu tarea
para que pueda ser comentada y resolver dudas la préxima sesion.
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José, el esposo de Inés, le pegd y la encerrd en su casa porque ella queria asistir a la marcha de
las mujeres por los hijos desaparecidos. Le dijo que ella no debia ir a esos espacios donde solo le

llenaban la cabeza de ideas, que mejor se quedara con el resto de sus hijos celebrando el dia de
las madres.

En la plaza donde habiamos puesto las cruces rosadas como un acto simbdlico por los feminici-
dios y las mujeres desparecidas, a la semana siguiente, nos encontramos con que el gobernador
habia mandado retirar nuestro homenaje porque afeaba la ciudad.

Los funcionarios de la CEAV |le comunicaron a Rosa que no le iban a poder dar los recursos para
trasladarse a la Ciudad de México, a la diligencia con el Ministerio Publico Federal a |la cual estaba
citada, porque no llend bien el formato y ademas ya no hay recursos para esto.
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1.2. Nuestros derechos como familiares
de personas desaparecidas

No olvides que como familiar de una persona desaparecida
tienes:

» Derecho a que tu familiar sea buscado/a de
manera inmediata.

» Derecho a que las autoridades realicen una
investigacion diligente e inmediata destina-
da a la localizacion de la persona desapare-
cida y sancion a los responsables.

Ademas, tienes derecho a:

» Participar en la investigacion, la cual debe
ser asegurada por las autoridades en cuatro
niveles, que son:

4, garantizar la representacién de la victima
en los procesos penales;

5. garantizar un trato digno y no discrimina-
torio a favor de las victimas;

6. garantizar el derecho a proponer peritos
independientesy;

o 7. garantizar el derecho de la victima a infor-
- — " ——— mados de los avances.

» Laverdad
» Elacceso a lajusticia

» Que se proteja tu situacion juridica

INSTRUCCIONES DE FACILITACION
1.2. Nuestros derechos como familiares de personas desaparecidas

40 MINUTOS

Infografia y lectura que soporta la presentacién del tema realizada por la
facilitadora y que se muestra en diapositivas.

Durante la presentacion se responden dudas y se refuerza la informacion
con ejemplos.
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OTROS DERECHOS

DE LOS
FAMILIARES DE PERSONAS DESAPARECIDAS

Acceder al expediente

Acceder, directamente o mediante representantes, a los
expedientes que sean abiertos en materia de busqueda o
investigacion.

Obtener copia del expediente
Obtener copia simple gratuita de las diligencias que integren los
expedientes de busqueda.

Medidas de ayuda, asistencia y atencion

Acceder a las medidas de ayuda, asistencia y atencion,
particularmente aquellas que faciliten su participacion en
acciones de busqueda, incluidas medidas de apoyo psicosocial.

Proteccion
Beneficiarse de los programas o acciones de proteccion para
salvaguarda de su integridad fisica y emocional.

Gas

Solicitar peritos independientes
Solicitar la intervencion de expertos o peritos independientes,
nacionales o internacionales, en las acciones de busqueda.

Oé

Conocer los resultados de identificacion de restos

Ser informados, de manera diligente, sobre los resultados de
identificacion o localizacion de restos, asi como a la entrega digna
de estos a los familiares.

Participar y expresar su opinién sobre politicas
publicas en materia de desaparicion

Participar en los diversos espacios y mecanismos de colaboraciéon
de familiares contemplados por la Ley General.

0

Participar en la bdsqueda
Participar dando acompanamiento y ser informados de manera
oportuna de las acciones de busqueda.

0
o

Q Proponer, sugerir y dar opinion

Proponer diligencias que deban ser llevadas a cabo por la
autoridad competente en los programas y acciones de busgueda,
asi como brindar opiniones sobre aquellas que sugieran o planeen.

)

@

Reparacion del dano

Acceder a los programas y servicios especializados que las
autoridades competentes disefien e implementen para la atenciony
reparacion del dafio producto de los delitos contemplados en la Ley
General.

o
0
&ke



22 | Escuela de Liderazgo, Participacion y Democracia

Todas las autoridades deben respetar
los derechos que se muestran previamen-
te pero, en particular, existen funcionarios
publicos especificos que los deben garan-
tizar, es decir, que deben actuar para que
se cumplan. Estos contemplan personas
gue ocupan los cargos en el Ministerio
Publico (fiscales), policia de investigacion,

asesor victimal, asi como aquellas que son
operadoras juridicas (juecesy personal del
sector judicial), funcionarias y funciona-
rios de las comisiones de busqueda y, en
general, todas las personas de atenciéon y
asistencia que encuentras en las distintas
instituciones a las que acudes.

Ademas de saber tus derechos, también debes conocer y exigir los de |la persona
desaparecida. De acuerdo con el articulo 137 de la Ley General en Materia de Desapa-

ricion de Personas, estos son:

A proteger su personalidad
e intereses juridicos

A que se le reestablezcan sus :
bienes y derechos en caso de il 6

A proceder en contra de
quienes lo despojen de sus
bienes y derechos

A recibir atencion y
tratamiento para superar los

1s

AR;[;;LO ser encontrado con vida : dafos
..................................................................... A que su nombre y honra
LGMDP A ser buscado, y cuando 7 :
proceda, a que se recupere sean reestablecidos
su cadaver

A que se investigue de manera
inmediata y diligente las
circunstancias de su desaparicion

¢Qué podemos hacer cuando una autoridad no respeta o garantiza
nuestros derechos o los de nuestra persona desaparecida?

La primera accidon es exigirlo tanto en
la conversacidon gue sostenemos de ma-
nera directa como en la elaboracion de
una queja por escrito dirigida a su supe-
rior inmediato. Para poder hacer esto, de-
bemos identificar el derecho que se nos
estd afectando. Generalmente, cuando las

Derechos victimas

indirectas

Derechos victimas

autoridades no nos quieren reconocer un
derecho, también existe una falta en sus
competencias y responsabilidades, por lo
gue es importante que sepamos —en la
Ley- dénde se encuentran los deberes de
los diferentes funcionarios.

Competencias y
funciones de las

directas autoridades

Ley General en
Materia de
Desaparicion
de Personas

Articulo 138

Fiscalias Especializadas
Articulo 70
Articulo 137
Proceso de Busqueda
Articulos 79 - 98
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Competencias y
funciones de las
autoridades

Derechos victimas Derechos victimas
indirectas directas

Derechos de las victimas: Poder Judicial:
Articulo 7 Articulo 124
Derechos de ayuda, asistencia y atencion:
Articulo 8 Ministerio Publico:
Derecho al acceso a la justicia: Articulo 123
Articulo 10

Ley General Derechos en el proceso penal: Policias:

de Victimas Articulos 12 al 17 Articulo 127
Derecho a la verdad:
Articulo 16 al 25 Asesor juridico de victimas:
Derecho a la informacioén: Articulo 125
Articulo 7,8 y 12
Derecho a la reparacion integral: Comisiones de DDHH:
Articulo 26y 27 Articulo 126

INSTRUCCIONES DE FACILITACION
Actividad: reconocimiento de derechos - 40 MINUTOS

Esta actividad se realiza después de la sesion grupal y su resultado se debe
enviar a la facilitadora para recibir retroalimentacion.

Durante la siguiente sesiéon grupal se puede responder, en plenaria, el ejer-
cicio con la participacion del grupo.

Con el propdsito de que te vayas apro-
piando de las leyes que contienen tus
derechos para que puedas acudir a ellos
en caso de irregularidades, contesta la si-
guiente pregunta en el recuadro:

¢En qué articulos de la ley local de des-
aparicion se incluyen tus derechos y los

de tu familiar desaparecido?

En caso de que en tu estado aun no

haya ley en materia de desaparicion,

¢qué derechos crees que tu y tu familiar
desaparecido deban tener?
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Actividad: reconocimiento de derechos

Instrucciones: lee, de manera individual y con mucha atencién, cada una de las situa-
ciones que se presentan a continuacién e identifica qué derechos se estan afectando.
Propén como debe responder la companera frente a la autoridad. Recuerda enviar tu
tarea para que pueda ser comentada y se resuelvan dudas la préxima sesion.

Claudia ha acudido a la cita con el Ministerio PUblico que lleva el caso de su hermano desapare-
cido desde hace 6 meses. En la conversacién que sostiene con el funcionario ella le solicita poder
revisar el expediente y sacarle copia, pero el funcionario le ha dicho que esto es imposible porque
hay diligencias e informacién confidencial, por lo que no le puede dar copia, aunque quisiera, ade-
mas de que en el despacho no tienen fotocopiadora ni tinta en las impresoras para esto.

En una reunidén con la representante del colectivo, el fiscal especializado les ha dicho que, de aho-
ra en adelante, no se va a entregar mas informacion del avance de los casos, pues el volumen que
tienen de carpetas de investigacion es muy alto y los Ministerios Publicos estan muy ocupados
para atender a cada familia, por lo cual, le solicita al colectivo decirle a sus integrantes que se va a
realizar una reunion al mes, donde tan sélo atenderan 10 casos por vez.
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Victoria estda muy enojada escuchando coémo el policia de investigacién, con quien lleva dos me-
ses hablando —desde |la desaparicidon de su familiar—, le dice que su hija seguramente va a regresar
en las proximas semanas, ya que «ella no es una santa y estda comprobado que las amigas con
las que desaparecié andaban en malos pasos, juntandose con gente del narco; que Ella pierde el
tiempo acudiendo a la Fiscalia y su hija no esta desparecida, se fue por su voluntad».

Margarita esta con la Ministerio Publico contandole que hace dos semanas esta viendo a personas
extranas observando su casa, que esto le preocupa porque ha recibido llamadas con amenazas
diciéndole que deje de buscar a su esposo y de participar en el colectivo si no quiere que su familia
sufra las consecuencias. La funcionaria le contesta que esto es normal, que mejor baje su perfil y
no continuUe apareciéndose por la Fiscalia, por lo menos hasta el mes siguiente.
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INSTRUCCIONES DE FACILITACION
1.3. Perspectiva de género - 40 MINUTOS

Lectura que soporta la presentacion del tema realizada por la facilitadora
Yy que se muestra en diapositivas.

Durante la presentacion se responden dudas y se refuerza la informacion
con ejemplos.

1.3. Perspectiva de género

Como mujeres, enfrentamos multiples obstaculos en todos los am-
bitos de la vida diaria que nos impiden ejercer nuestros derechos
en condiciones de igualdad. Estos obstaculos se hacen mucho mas
evidentes cuando nos relacionamos con las instituciones y autori-
dades del Estado para exigir nuestros derechos como
victimas, sobre todo, aquellos relacionados con el ac-
ceso a la justicia.

Partiendo de esta realidad, la perspectiva de género
surge como una metodologia que permite cuestionar la
supuesta neutralidad e imparcialidad de los derechos, las
leyes para lograr visibilizar las distintas experiencias que
vivimos las mujeres y los mecanismos de subordinacion
que producen y reproducen la desigualdad.

De igual forma, la perspectiva de género permite re-
pensar el derecho y su funcién social para que sirva
como una herramienta transformadora y emanci-
padora que desplace los actuales modelos que eli-
minan las experiencias de la mitad de la humani-
dad (las mujeres)>.

5 Facio, A. Fries, L. (2005). Feminismo, género y patriarcado. Academia. Revista sobre ensefianza del Derecho de Buenos
Aires. Afio 3. No. 6. P. 260. Recuperado de: https://revistas-colaboracion juridicas.unam.mx/index.php/revista-ensenian-
za-derecho/article/viewFile/33861/30820



ipara qué nos sirve la
perspectiva de género?

Revelar las diferencias en oportunidades y
derechos que existen por razén de género.

_ 3 Evidenciar las relaciones de poder

- originadas en estas diferencias.

4 Analizar la vinculacién que existe entre el género,

: la raza, la religion, la edad, etc. (interseccionalidad).
5 Identificar la manera en que el género determina los
: impactos que tienen las leyes y politicas publicas.
_____ 6 Determinar en qué casos un trato diferenciado

De acuerdo con la Suprema Corte de
Justicia Nacional®:

La perspectiva de género, como meéto-
do analitico, parte desde un modelo de in-
terseccionalidad para identificar la forma
en gue operan las distintas discriminacio-
nes en contra de las mujeres. La intersec-
cionalidad es un concepto que se origina
con las luchas feministas que, a partir de la
década de los anos ochenta, comenzaron
a cuestionarse la presenciay peso prepon-
derante de los valores de Occidente den-
tro del feminismo.

Miles de mujeres, sobre todo mujeres
afrodescendientes, empezaron a negar la
idea de que la mujer es una y Unica; es, en

6 SCIN. (2015). Protocolo para juzgar con perspectiva de
género. Haciendo realidad el derecho a la igualdad. Méxi-
co. P. 64. Recuperado de: https://www.scjn.gob.mx/regis-
tro/sites/default/files/page/2020-02/protocolo_perspecti-
va_genero.pdf

Visibilizar la forma en que se asignan roles en
razon de género; es decir, el papel que tienen las
personas en la sociedad de acuerdo con su género.

es discriminatorio y en qué casos es necesario.

Guia practica para participantes: MODULO 01

este momento, que dentro del mis-
Mo Movimiento comienzan a sur-
gir multiples feminismos derivados
de los diversos perfiles que existen
de mujeres. Desde esta vision, no
hay un solo tipo de mujer, al con-
trario, dentro del género “mujer”
existen otras realidades culturales
que determinan, en gran medida,
las distintas experiencias de violen-
cia y discriminacién que vive cada
una. Este nuevo feminismo, cono-
cido como “feminismo periférico”,
busco incorporar a su lucha éstasy
otras realidades que antes habian
sido subsumidas dentro de la reali-
dad cultural dominante.

Ahora bien, el concepto de in-

terseccionalidad” recupera estas

nociones y parte de un reconoci-
miento de que no existe un sdlo tipo de
vulnerabilidad ni de discriminacion, pues
las distintas formas de opresion que se
reproducen dentro del patriarcado ope-
ran de manera distinta en cada uno de
los perfiles de mujeres que conforman la
sociedad. De esta forma, las experiencias
de discriminacion varian cuando conver-
gen el origen étnico o la raza, la pertenen-
cia a pueblos o comunidades indigenas,
la situacion socioecondémica, la religion o
las creencias, la opinidn politica, el origen
nacional, el estado civil, la diversidad fun-
cional, la orientacion sexual o identidad y
expresion de género, el estatus migrato-
rio, la privaciéon de libertad, etc.

7 Introducido por Kimberlé Crenshaw en la Conferencia
Mundial contra el Racismo en Sudafrica, en 2001.
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La perspectiva de género busca, precisa-
mente, identificar y remediar todas estas
formas tan diversas que adquiere la dis-
criminacion pues, de la misma forma que
la mujer no es una y Unica, tampoco lo
van a ser las desigualdades y opresiones
gue cada una vive.

Por ejemplo, una mujer indigena cuya
lengua materna no es el espanol, no va
a vivir la misma discriminaciéon que una
mujer migrante adulta mayor. Ambas
pueden vivir la discriminacion y la vio-
lencia por razones de género (por el sim-
ple hecho de ser mujeres), la diferencia
es que, a la primera mujer se le agregan
vulnerabilidades por razones raciales, cul-
turales y linguisticas; mientras que a la
segunda mujer, por razones de edad y de
origen nacional.

Tanto la perspectiva de género como la interseccionalidad son importantes para po-
der ejercer nuestros derechos como mujeres de manera plena y, sobre todo, exigir que
el trato con las autoridades atienda las multiples necesidades que tenemos dentro de
nuestra diversidad.

INSTRUCCIONES DE FACILITACION
Experiencia particular

20 MINUTOS EN TRABAJO POR GRUPOS Y 30 MINUTOS EN PLENARIA

» Estaactividad se realiza después de la sesion grupal y su resultado se debe
enviar a la facilitadora para recibir retroalimentacion.

Se haran grupos de 5 personas para que compartan las experiencias rela-
tadas y se elegira una representante, quien sera la encargada de mostrar
en plenaria los resultados de la actividad.

Al final se cerrara el ejercicio reflexionando sobre las discriminaciones que
vivimos por ser mujeres en nuestra vida cotidiana y también en los espa-
cios en los que ahora participamos por buscar a un familiar desaparecido.
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Actividad: experiencia particular

Relata una situacion en la que hayas sido excluida o te hayas sentido discriminada por ser mujer.
Por ejemplo, que en alguna ocasion le hayan dado un trato diferente a un hombre o que no te
hayan dejado participar en alguna actividad por ser mujer, etc.

1. Cuéntanos, (qué hiciste al respecto?
2. ¢Como te sentiste?
3. ¢Qué acciones emprendiste?

Ejemplo: Rosa Maria busca a su esposo y cada vez que se acerca al MP |le dicen que debe acom-
pafarla un hombre. Que a ella no le pueden dar ese tipo de informacién. Ella no entiende por qué
le dicen eso y se molesta mucho; al mismo tiempo, siente que no puede decir nada porque no
quiere que eso afecte la investigacion del caso de su esposo.

1. ¢Enalguna ocasidon te has sentido como Rosa Maria?
2. ¢(Qué hiciste al respecto?
3. Hoy, con lo que sabes, ;qué harias?
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Si quieres profundizar mas en los temas de perspectiva de género e interseccionalidad,
dejamos algunas opciones que se pueden consultar:

1. Lagarde, M. (1996). El género. En Género y feminismo. De-
sarrollo humano y democracia. Espafna: Ed. horas y HORAS.
Pp. 13-38. Recuperado de: https://catedraunescodh.unam.
mx/catedra/CONACYT/08_EducDHyMediacionEscolar/
Contenidos/Biblioteca/Lecturas-Complementarias/Lagar-
de_Genero.pdf

2. Facio, A. Fries, L. (2005). Feminismo, género y patriarcado.
Academia. Revista sobre ensefianza del Derecho de Bue-
nos Aires. ARo 3. No. 6. P. 259-294. Recuperado de: https:/
revistas-colaboracion.juridicas.unam.mx/index.php/revis-
ta-ensenianza-derecho/article/viewFile/33861/30820

3. SCIN. (2015). Protocolo para juzgar con perspectiva de gé-
nero. Haciendo realidad el derecho a la igualdad. México.
Recuperado de: https://www.scjn.gob.mx/registro/sites/de-
fault/files/page/2020-02/protocolo_perspectiva_genero.pdf

4. SCIN. (2020). Protocolo para Juzgar con Perspectiva de
Género. México. Recuperado de: https:/Awww.scjn.gob.mx/
derechos-humanos/sites/default/files/protocolos/archi-
vos/2020-11/Protocolo%20para%20juzgar%20con%20pers-
pectiva%20de%20g%C3%A9nero%20%28191120%29.pdf

INSTRUCCIONES DE FACILITACION
1.4. Reconociendo nuestro liderazgo - 20 MINUTOS

» Lectura que soporta la presentacion del tema realizada por la facilitadora
y que muestra en diapositivas.

La facilitadora encargada del ejercicio deberd preguntar a las participan-
tes: ¢en qué otros espacios encuentran el liderazgo femenino?, ;qué di-
ferencias identifican entre los espacios que son liderados principalmen-
te por hombres de aquellos liderados primordialmente por mujeres?




Guia practica para participantes: MODULO 01

1.4. Reconociendo nuestro liderazgo

Hoy tenemos mujeres senadoras, diputa-
das, presidentas municipales y unas cuan-
tas gobernadoras; también hay mujeres al
frente de empresas, instituciones, escuelas
e, incluso, colectivos, pero las mujeres he-
mos demostrado nuestras capacidades
para liderar desde el principio de la historia.

Tenemos mujeres lideres que se quedan
cuidando de los hijos e hijas, las que van al
campo procurando la alimentacion de la
comunidad, las que se organizan con las
vecinas para las fiestas patronales o para
resolver problemas emergentes en sus co-
munidades, las que sacan adelante a sus
familias —con perseverancia y trabajo duro-
y las que, molestas de las injusticias, se han
organizado en colectivo, con otras mujeres,
para frenar el despojo del territorio a pue-
blos indigenas, la muerte y las graves viola-
ciones a derechos humanos.

A través de largos anos de lucha, resis-
tencia y fortaleza, las percepciones sobre
los liderazgos han cambiado, se empieza
a reconocer la necesidad de tener mujeres
en todos los ambitos, con circunstancias de
igualdad en oportunidades como las que
han tenido los hombres, pero también se
esta trabajando por visibilizar y valorar so-
cialmente los otros liderazgos que las mu-
jeres contindan realizando en diversos es-
pacios.

AUn falta mucho camino por andar. De
los 193 paises del mundo, solamente diez
son liderados por mujeres presidentas o
primeras ministras®. Actualmente, en Mé-

8 Noticias ONU. (12 de mayo de 2019). De 193 paises, sélo
10 estan gobernados por mujeres. Recuperado de: https://
news.un.org/es/story/2019/03/1452691

xico, de los 32 estados, sélo dos son go-
bernados por mujeres: Ciudad de México,
con Claudia Sheinbaum Pardo y Sonora,
con Claudia Pavlovich Arellano®.

Definitivamente, el mundo se beneficia-
ria con mujeres al frente de las naciones,
por lo que continda siendo una necesidad
abrir espacios para el liderazgo femenino
en cada vez mayor cantidad de ambitos.
De acuerdo con la presidenta de la Asam-
blea General de la ONU, Maria Fernanda
Espinosa, «la participacion de las mujeres
en la politica promueve la estabilidad eco-
ndémica y contribuye a fortalecer las institu-
ciones [asi como] a que exista un aumento
en la inversién en areas claves como salud,
educacion y proteccion social»'°.

Por fortuna, existen diferentes tipos
de liderazgos: algunas mujeres tienen un
don natural para dar a conocer sus pro-
pias ideas, hacer que sus perspectivas se
consideren y llevar a la realidad lo que al
principio existia solamente dentro de sus
cabezas; a veces, son estas mujeres de voz
fuerte y gran personalidad las Unicas a las
gue vemos, pero también hay otros lide-
razgos que se construyen desde el silencio,
desde abajo, en soledad, otros en colectivo,
algunos mas son duraderos como la llama
de una vela, otros son espontdneos como
un cerillo, sean como sean, todos cumplen
funciones, responden a necesidades espe-

9 Zambrano, J. (14 de diciembre de 2018). Mujeres Gober-
nadoras. Milenio. Recuperado de: https://Awww.milenio.
com/opinion/jaime-zambrano/desde-el-biopoder/muje-
res-gobernadoras

10 Noticias ONU. (12 de mayo de 2019). De 193 paises, solo
10 estan gobernados por mujeres. Recuperado de: https://
news.un.org/es/story/2019/03/1452691
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cificas de su tiempo y nosotras podemos
aprender a identificarlos, a dividirlos en sus
caracteristicas mas elementales, lo que nos
ayudara a descubrir que, invariablemente,
todas llevamos una lider dentro, no siem-

A continuacion, realizaremos algunos
ejercicios que nos permitan ir descubrien-
do a esa lider que llevamos dentro y cons-
truir nuestra propia definicion de liderazgo
femenino, donde nosotras y todas las de-

pre dejamos que salga, pero cuando la rea-
lidad lo demanda, podemos recurrir a esa
lideresa en construccién que se encarna en
cada una de nosotras.

mas tengamos cabida.

INSTRUCCIONES DE FACILITACION
Actividad: las tres mujeres lideres que marcaron mi vida - 30 MINUTOS

» Esta actividad se realiza antes de la sesion grupal y su resultado se debe
enviar a la facilitadora para recibir retroalimentacion.

Durante la siguiente sesion grupal se puede responder en plenaria el ejer-
cicio con la participacion del grupo.

Actividad: las tres mujeres lideres que marcaron mi vida"

Instrucciones: de manera individual, llena la siguiente tabla pensando en las muje-
res que han impactado tu vida que, con sus habilidades de liderazgo, te han ayudado,
te han guiado y acompafado durante momentos dificiles, inspirandote con su fortale-
Za, su ternura o su compasion. Escoge a tres mujeres que hayan hecho una diferencia
en tu vida, describe sus cualidades y destrezas, como era el liderazgo que ejercieron
en tu vida (era autoritaria, comprensiva, me animaba, etc.) y, como nadie es lider por si
sola, identifica las redes de apoyo que le permitieron ser una lider (su familia, un colec-
tivo, sus amigas, la gente de su colonia o de su comunidad, etc.).

1 Adaptado del “Manual de Entrenamiento en Liderazgo para Mujeres”. Afkhami, M., Eisenberg, A., Vaziri, H. (2002). Wo-
men'’s Learning Partnership. Recuperado de: https://learningpartnership.org/resource/leading-choices-leadership-trai-
ning-handbook-for-women-manual-english
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¢COomo marco
mi vida?

éQué
cualidades

y destrezas
tenia?

¢Con qué

redes de
apoyo

contaba?

éQué
nombre le
pondria a
su tipo de
liderazgo?
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INSTRUCCIONES DE FACILITACION
Actividad: la lider que vive en mi - 30 MINUTOS

» Estaactividad se realiza después de la sesion grupal y su resultado se debe
enviar a la facilitadora para recibir retroalimentacion.

Durante la siguiente sesidon grupal se puede responder en plenaria el ejer-

cicio con la participacion del grupo.

Actividad: la lider que vive en mi

Si aceptamos que existen distintos tipos
de liderazgos, las posibilidades podrian
abrirse de manera que fuéramos capa-
ces de ver que todas tenemos caracteris-
ticas de lider; algunas transmiten ideas
de manera natural o son muy creativas,
otras cuantas saben animar a las perso-
nas cuando estan decaidas, unas mas son

autoritarias y persistentes con sus ideas, y
muchas saben conciliar cuando hay dife-
rencias. Todas y cada una son necesarias,
y debemos fortalecer la conviccidén de que
nuestras habilidades y caracteristicas per-
sonales pueden aportar mucha riqueza
a las organizaciones y circulos en los que
NOS Movemos.

Instruccion: de manera individual, dibuja o escribe en el siguiente recuadro las carac-
teristicas de liderazgo que reconoces en ti misma.

Caracteristicas de liderazgo que tengo:
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Actividad: construyendo nuestra definicion,
cqué es el liderazgo femenino?

Instruccion: después de todo lo revisado, ha llegado el momento de integrar los ele-
mentos aprendidos en la construccion de una definicion de liderazgo femenino, por lo
gue, de manera grupal, deberan compartir sus ideas y las caracteristicas que desean
incluir para responder a la pregunta ;qué es el liderazgo femenino?

Mi concepto de liderazgo femenino:

INSTRUCCIONES DE FACILITACION
1.5. Autocuidado. ;Como buscamos a nhuestros familiares
desaparecidos sin dejar de cuidarnos a nosotras mismas? - 30 MINUTOS

Lectura que soporta la presentacion del tema realizada por la facilitadora
Yy que se muestra en diapositivas.

Durante la presentacion se responden dudas y se refuerza la informacion
con ejemplos.
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1.5. Autocuidado. ;Coémo buscamos a nuestros familiares
desaparecidos sin dejar de cuidarnos a nosotras mismas?

En México, buscar a un familiar desapa-
recido es un camino de resistencia: los pro-
cesos largos y tediosos de las autoridades
ponen a prueba la paciencia y tenacidad
de las mujeresy hombres que buscan a sus
seres queridos por todo el pais.

Aunado a la lucha que repre-
senta obtener justicia, verdad
y reparacion, los familiares
como tu suelen enfrentarse
a violaciones en sus dere-
chos econdmicos, socia-
les y culturales, como el
derecho al trabajo, salud,
seguridad social, vivienda,
alimentacién, entre otros.
Ademads, en muchas ocasio-
nes, tienen que enfrentarse al
rompimiento de los vinculos familia-
res, a la indolencia de la sociedad, a la pre-
sencia de enfermedades de todo tipo y a
las amenazas, agresiones, desplazamien-
tos y ataques por la labor que realizan.

Esta serie de desafortunadas e injustas
condiciones van afectando gravemente
la salud integral, acortando la esperanza y
calidad de vida, por ello, debemos recono-
cer que, aunque la salud jamas podra es-
tar cien por ciento bien, hasta no obtener
justicia, verdad, reparacion y medidas de
Nno repeticion, existen acciones que pode-
mMos emprender para mejorar nuestra sa-
lud. Este apartado esta pensado en muje-
res como tud, que buscan a sus familiares
desaparecidos, y presenta herramientas y
gjercicios de reflexion para repensar la im-
portancia gque tiene el cuidado individual y

¢Practicamos

con nosotras
mismas el amor
y cuidado que
deseamos para
otras personas?

colectivo como una forma de mantenerse
sanas para resistir lo que el camino les siga
presentando.

Es facil pensar en los cuidados que cree-
mos indispensables para mantener sanas
y fuertes a las personas que amamos,
como nuestras madres, hijos e hi-
jas, o parejas. Lo mismo ocurre
si imaginamos que nos dejan
a cargo de una nina peque-
na: tendriamos que levan-
tarla a cierta hora, darle un
desayuno saludable, jugar
con ella, mantenerla activa,
llevarla al doctor de mane-
ra regular, darle tiempo para
descansar, escucharla con
atencion y amor, y permitir que
duerma lo suficiente.

Pero toda esta seguridad cambia cuan-
do pensamos en nosotras mismas, en
ocasiones, por las presiones de la budsque-
da y de la vida en general, descuidamos
nuestras necesidades mas indispensables,
como comer, ir al bafo, dormir o atender
nuestro cuerpo si estd enfermo o herido.
Entonces, surge la necesidad de pensar-
nos como si fuéramos las ninas pequenas
que han dejado a nuestro cargo y que res-
pondamos a nuestras necesidades con la
misMma urgencia e importancia con la que
lo hariamos si fuéramos alguna de las per-
sonas que Mas amamos.
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De eso trata el autocuidado, de reconocer que nuestro cuerpo, mente y corazon re-
quieren, en su conjunto, de acciones para prevenir danos, enfermedades y dolores. Esto
implica anticiparnos al futuro, por ejemplo, saber que, si hoy me salto todas las comidas
porgue he estado muy ocupada, manana me sentiré maly, si lo hago de manera repetida,
podria desarrollar gastritis o alguna enfermedad. Si nos vamos mas lejos, es pensar que
si ignoro los cuidados que necesito, mi salud se deteriorard y eso me impedira continuar
con la busqueda de mi familiar.

INSTRUCCIONES DE FACILITACION
Actividad: Si mi vida no fuera mia - 30 MINUTOS

» Esta actividad se realiza durante la sesion grupal, de manera individual.
Después, en plenaria, de manera grupal se comparten las reflexiones que
las participantes construyeron en torno al ejercicio.
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Actividad: si mi vida no fuera mia

Instruccion: piensa en todas las actividades que realizas al dia para buscar a tu familiar
desaparecido, cuantas horas dedicas a ésa y otras responsabilidades que tengas, como
trabajar o estudiar, preparar la comida, ayudar a los nifos y ninas con la escuela, etc,,
¢qué tan seguido tomas descansos o atiendes tu salud? Después, contesta las siguien-
tes preguntas:

1. ¢Qué pensarias y sentirias si esas cargas de trabajo y ritmos de vida fueran de una persona
a la que td amas (por ejemplo, tu hija, tu hermana, tu mama)?



LA AUTOESTIMAY EL DISFRUTE

Como vimos en el apartado anterior, el
autocuidado parte del amor que sentimos
por nosotras mismas, no por nada decimos
gue una cuida loque ama,y ama lo que cui-
da. Esto se relaciona con el autoestima, que
es el conjunto de sentimientos que se tiene
acerca de una misma. Es el mayor o menor
valor que le adjudicamos a nuestra perso-
Nna, la certeza con la que somos capaces de
afirmar lo que merecemos y lo que no. La
autoestima se va formando desde nuestra
infancia, se aprende a lo largo de la vida, es
dindmica, puede crecer o, por el contrario,
debilitarse y empobrecerse dependiendo

Guia practica para participantes: MODULO 01

de elementos que pueden influir sobre ella,
y de las diferentes etapas de la vida. Al mis-
mo tiempo, ésta se conforma por las creen-
cias que tenemos sobre nosotras mismas,
asi como nuestra interpretacion de lo que
nos rodea. La autoestima parte de la con-
ciencia de que cada mujer tiene recursos
propios, que ha desarrollado capacidades
y habilidades que la constituyen y la for-
man'. La conciencia de la autoestima y los
recursos que la misma brinda, conducen a
la apreciacion de sus cualidades vitales y la
invita a potenciarlas en distintos procesos
con otras mujeres.

INSTRUCCIONES DE FACILITACION

Reconocer mi valor - 15 MINUTOS INDIVIDUAL Y 15 MINUTOS EN GRUPO

» Esta actividad se realiza durante la sesion grupal, de manera individual; en
grupos pequenos, las participantes comparten sus respuestas y reflexiones.

Actividad: reconocer mi valor

1. (Cudles son las cualidades que me gustan mas de mi?

12 Lagarde, M. (2000). Autoestima y género. Claves feministas para el autoestima de las mujeres.
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2. ;. De qué me siento orgullosa al pensar en mi historia?

INSTRUCCIONES DE FACILITACION
Mi rueda de la salud - 20 MINUTOS DE TRABAJO INDIVIDUAL, 20 MINUTOS DE TRA-

BAJO EN GRUPO y 20 MINUTOS EN PLENARIA

» Esta actividad se realiza durante la sesion grupal, de manera individual.

P Se haran grupos de 5 personas para que compartan las experiencias relata-
das y se elegird una representante, quien sera la encargada de mostrar en
plenaria las reflexiones a las que llegaron en su conjunto con la actividad.
Al final se cerrara el ejercicio compartiendo ideas, propuestas y pensamien-
tos, sobre cémo cuidar mejor la salud integral.




LA RUEDA DE LA SALUD

Para cuidarnos, necesitamos mirar la salud
de manera integral. Estar sana no significa
solamente no tener ninguna enfermedad o
infeccion, la salud va mas alld de la simple
ausencia de enfermedad. La salud integral
comprende que las personas somos mas
gue un cuerpo, que tenemos una mente y
un mundo emocional y espiritual que tam-
bién deben ser atendidos. Para esto, se ha
propuesto pensar en la salud como una
rueda donde confluyen todos estos ele-
mentos que Nos hacen ser seres humanos.

La siguiente rueda representa la salud
integral de las personas.

Energético

Fisico: todo aquello que tenga que ver
con nuestro cuerpo, dolores, enfermeda-
des, malestares, sensaciones, etc.

Mental: incluye nuestros pensamien-
tos y habilidades mentales, como nuestra
memoria, comunicacion, toma de decisio-
nes, razonamiento logico, comprension,
orientacion en el espacio y tiempo, etc.

Gufa practica para participantes: MODULO 01

Emocional: nuestro corazén y lo que
habita en él, nuestras emociones y senti-
mientos, estados de animo, dolores mas
profundos, etc.

Espiritual: nuestras creencias y relacion
con la trascendencia, sea cual sea la forma
gue escojamos para nombrarla, se refiere
a los momentos y espacios en los que nos
sentimos conectadas con algo mas gran-
de que nosotras mismas.

Energético: de qué manera distribuyes
tu energia en el dia, entendiéndola como
algo limitado, por ejemplo, en el dia, la
mayor parte de mi energia esta enfocada
en cuidar de mi familia.

Pensando en estas areas, en la siguien-
te rueda escribe cémo estas en cada uno
de estos aspectos.
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Energético

Revisando nuevamente lo que escribiste, ¢ qué acciones podrias hacer en cada una de las dreas
de la rueda de la salud para estar mejor? Escribelos en la rueda que se muestra a continuacion:

Energético




LO PERSONAL ES POLITICO:

EL AUTOCUIDADO COMO UNA
PRACTICA COLECTIVA

Saber que lo personal es politico significa
darse cuenta de que gran parte de nues-
tras experiencias y sentires —que habitany
se manifiestan en nosotras mismas-, tam-
bién habitan y se manifiestan en el colec-
tivo. Decir que lo personal es politico es
reconocer que nuestras vidas individuales
son los hilos de los que esta hecho el mun-
do, la sociedad y la vida misma®™. Nuestras
decisiones personales y cotidianas cons-
truyen o reconstruyen visiones del mun-
do: lo gue comemos, lo que escuchamos,
lo que hacemos teje nuestros entornos vy,
por lo tanto, a las demas. Es aceptar que,
por mas diversas que seamos, padecemos
discriminaciones de distintas maneras
debido a nuestro sexo/género y estamos
afectadas por igual.

AUTOCUIDADO COLECTIVO

Si bien no podemos anticiparnos sobre
gué puede ayudar a otra persona a sen-
tir bienestar, los espacios de dialogo, in-
teraccion, expresion y escucha permiten
compartir, reconocernos e identificar tan-
to nuestras necesidadesy las necesidades
de las demas como las diversas realida-
des y contextos que habitan en el colec-
tivo. Implementar estas buenas practicas
en los espacios en los que nos desarrolle-
mos podra ayudarnos a practicar valores,
como la empatia, o generar distintas ha-

13 Facio, A. et. al. (2013). ¢ Por qué lo personal es politico?
Just Associates (JASS).

Gufa practica para participantes: MODULO 01

bilidades, como la escucha activa. Es no-
table ver, de manera paralela, la accidon
reparadora de unas mujeres con otras
cuando legitiman, apoyan y tratan de ma-
nera solidaria y ciudadana a mas mujeres.
Como el esfuerzo es grupal y colectivo, al
valorarnos y reconocernos entre mujeres,
cimentamos nuestra propia autoestimayy,
por consiguiente, la de las demas.

Todo ello nos permite ver que, a veces,
exigimos a nuestras companeras y a no-
sotras mismas mas alla de lo que nuestro
cuerpoy mente puede brindarnos en cier-
tas ocasiones. Buscar a familiares es una
tarea que puede ser abrumadora para el
cuerpo, mente y emociones, y reconocer
gue necesitamos descansar, llorar o ex-
presar con compaferas nuestros dolores
y pedirles que nos acompanen —es decir,
mostrarnos vulnerables y humanas—, les
da permisoaellas, alafamiliaya las perso-
nas que nos rodean a mostrarse asi tam-
bién, a expresar lo que necesitany, sélo de
esta forma, podemos ir desarrollando ma-
neras de cuidarnos entre nosotras.
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SORORIDAD:

LA IGUALDAD ENTRE
NOSOTRAS A PESAR DE
NUESTRAS DIFERENCIAS

La sororidad es un término que se deriva
de la alianza entre mujeres desde nues-
tra posicion politica de género. Al mismo
tiempo, nos ayuda a mirarnos como igua-
les, con respeto y credibilidad.

Desde que somos ninas, se nos ha en-
sefado a relacionarnos de forma selecti-
va, jerarquica y violenta entre nosotras'.
Sin embargo, existen otras maneras de
desarrollar vinculos que estén basados
en la escucha, la receptividad y la empa-
tia entre mujeres con fines de construir
redes de apoyo que son fundamentales
para el proceso de afrontamiento de las
personas ante experiencias traumaticas o
dolorosas, donde se incluyen situaciones
de violencia, debido a que favorece emo-
cional y psicolégicamente a cada una de
las integrantes del grupo social y apor-
ta no sélo sentimientos de cuidado, sino
también seguridad, reconocimiento y for-
talecimiento en el area de ajuste personal
y social®™.

Practicar la sororidad nos invita a mi-
rar a otras mujeres con empatia y como
iguales, sabiendo que, por el hecho de ser
mujeres, compartimos vivencias y expe-
riencias similares, independientemente
del contexto personal que vivamos.

14 Lagarde, M. (2006). Pacto entre mujeres: sororidad.
Coordinacién Espanola para el Lobby Europeo entre Mu-
jeres.

15 Rodriguez, A., Carrillo, M., Martinez, L., et. al. (2019). Soro-
ridad como estrategia de Prevencion de la Violencia Basa-
da en el Género. Universidad de Santo Tomas.

Responde la siguiente pregunta:

¢Por qué ayudo a las mujeres
gue me rodean?
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TIPS DE AUTOCUIDADO COLECTIVO

Como aprendimos anteriormente, formar redes de apoyo partiendo de las necesidades
y cualidades tanto propias como del colectivo, nos ayuda a generar vinculos de apoyo y
reciprocidad que contribuiran a nuestro proceso de busqueda. Por ello, es importante
crear espacios de escucha activa o actividades que promuevan el intercambio de expe-
riencias, saberes, sentires o, simplemente, el compartir un momento de gozo.

Algunos ejemplos:

1. Reunirnos para tomar un café y platicar de nues-
tras experiencias y emociones en la semana.

2. Practicar actividades de bordado en grupo (o
cualquier otra manualidad o forma de arte que
compartamos con nuestras compaferas).

3. Darnos tiempo en el colectivo para bailar.

4, Cuando hacemos busguedas o diligencias de
muchos dias y gran desgaste, tomar un tiempo
para darnos masajes en la espalda o, simple-
mente, dar un tiempo para platicar de cémo nos
sentimos.

5. Hacer una reunion donde cada persona que in-
tegra el colectivo lleve algo de comer.

INSTRUCCIONES DE FACILITACION
Actividad: Cmo cuidarnos mas entre todas- 20 MINUTOS EN PLENARIA

Esta actividad se realiza después de la sesion grupal y su resultado se debe

enviar a la facilitadora para recibir retroalimentacion.

Al inicio de la siguiente sesion se van anotando todas las ideas que las parti-
cipantes hayan escrito para formar una sola lista con propuestas diferentes,
construida entre todas.
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Actividad: si mi vida no fuera mia

Instruccion: responde a la siguiente pregunta: ;qué otras actividades o espacios crees
gue podrian implementar en tu colectivo o grupo para promover el autocuidado entre
todas? Enlista las actividades que se te ocurran.

© P N A WN

10.

Aprendizajes del médulo 01

Al finalizar este mddulo podras notar cambios y como se fortalecen algunas de tus ca-
pacidades que te permiten observar los siguientes logros:

En los casos donde existe violencia, omisiéon o incumplimiento por parte de la auto-
ridad identificas claramente el o los derechos que te han sido afectados.

En los casos donde existe violencia, omision o incumplimiento por parte de la auto-
ridad frente a tu persona desaparecida identificas claramente el o los derechos que
le estan siendo afectados.

Cuando tomas decisiones como lider de tu colectivo cuentas con una comprension
de liderazgo femenino que te ayuda a orientar y dar sentido a tus acciones, y reco-
nocer en tus companeras sus propias formas de liderazgo.

Tienes una base para medir el avance del desarrollo de tus habilidades de liderazgo.

v Cuidas de ti tanto fisica como mental y emocionalmente para asi poder continuar
con la busqueda de tu familiar.

Escuchas las necesidades que tienes como persona para asi poder bien tanto fisica
como emocionalmente.
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INSTRUCCIONES DE FACILITACION
Actividad preparatoria del médulo 04 - 30 MINUTOS

Al inicio del mdédulo 1 se invitara a las asistentes de la Escuela de Liderazgo a confor-
mar cuatro equipos. En éstos no puede haber dos personas que pertenezcan al mis-
Mo colectivo.

Cada equipo construird un caso hipotético de desapariciéon, el cual debera contener los
siguientes elementos:

P La extension del documento sera de, minimo, dos cuartillas.

» En cada caso debera quedar claro

1.

INSNNEEN

quién es la victima (mencionar si hay mas de una);
gué otros actores intervienen en el hecho de |la desaparicion;

fecha, hora y lugar de la desaparicion;

. narracion de los hechos en dos momentos, el de la desaparicion y el

reporte que se realiza de ésta;

5. acciones que emprende la familia para la bdsqueda, y

o

. autoridades que conocen de la desaparicion y su respuesta ante ésta.

» Cada equipo tendra a cargo la elaboracion de uno de los siguientes casos:

1.

Una mujer desaparecida, menor de edad, se presume que la contac-
taron a través de Facebook.

Un hombre de 25 afios que fue detenido en un retén de policia para
hacer la verificacion de su motocicleta y no se tiene informacion de
donde se encuentre.

Una mujer de 34 afios con la gue se dejo de tener contacto cuando se
dirigia a visitar a un familiar y ahora se desconoce su paradero.

. Un hombre de 45 anos, duefo de un negocio de autopartes, que se

Nnego a pagar derecho de piso al crimen organizado y fue desapareci-
do junto con dos de sus trabajadores.

Durante dos semanas la facilitadora dara seguimiento a la propuesta elaborada por
cada equipo y les acompafara en la construccion del caso, ello se hara a través de Ia
creacion de un grupo de WhatsApp por cada tema.

Los resultados de dicha actividad se entregaran al inicio del mdédulo 3 y seran toma-
dos para el trabajo en el moédulo 4.
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MODULO 02

Un proceso de transformacion colectiva.
Las mujeres gue somos y la colectividad
gue integramos.

Al finalizar este mddulo estaras en capacidad de:

4

Identificar los logros mas importantes que ha obtenido el Movimiento
de Personas Desaparecidas en tu estado y a nivel nacional.

Revisar tus habilidades de comunicacion, reconociendo tus fortalezas y
debilidades, para entablar relaciones asertivas al interior de tu colecti-
VO, asi como con autoridades y diferentes actores clave.

Identificar elementos similares de la lucha contra las desapariciones en
diversos estados y regiones, y asi poder establecer una agenda comun.

Conocer los componentes del riesgo y proponer medidas de autocuida-
do que puedan reducir tus vulnerabilidades y ampliar tus capacidades.



2.1. Nuestro poder

Ante la presencia mayoritaria de mujeres
dentro de los colectivos, surge la necesi-
dad de respondernos ;qué implica que
seamos una organizacion de mujeres y
cual es nuestro aporte? A las mujeres se
nos ha negado el acceso a espacios de
toma de decisiones mas visibles vy, por
ende, el poder ha sido asociado a grupos
de hombres. Pero la historia ha cambiado
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y la existencia de los colectivos cuestiona
las creencias comunes de que las muje-
res no pueden trabajar juntas, organizar-
se ni ejercer su poder. Es por ello que, en
este modulo, entre otras cosas, reflexio-
naremos sobre los aportes que hacemos
—desde nuestra condicidon de mujeres— a
los colectivos de los que somos parte, ade-
mas del poder que todas tenemos.

INSTRUCCIONES DE FACILITACION

Actividad de lectura: las abuelas de plaza de Mayo - 30 MINUTOS

Se comienza esta actividad preguntando a las participantes qué informa-

cion tienen sobre las Abuelas de Plaza de Mayo en Argentina y sobre la dic-
tadura que se vivid en este pais. Posteriormente, se hace una introduccion
sobre el contexto de la lectura, la cual se realizara de forma guiada en co-
lectivo. Al finalizar, se preguntara a las participantes ¢qué han aprendido
sobre esta experiencia y a qué les invita?

LAS ABUELAS DE PLAZA DE MAYQO'™®

Abuelas de Plaza de Mayo es una organi-
zacion no gubernamental creada en 1977
cuyo objetivo es localizar y restituir a sus
legitimas familias todos los ninos desapa-
recidos por la ultima dictadura argentina.

Las Abuelas no tienen miedo. Lo peor que
podia pasarles ya paso. Sus voces desa-
fian al regimen militar que sigue negando
la existencia de los desaparecidos.

El 24 de marzo de 1976 las Fuerzas Arma-
das se aduenaron del poder en la Argen-
tina por medio de un golpe de estado. El

régimen militar, que se autodenomind
“Proceso de Reorganizacion Nacional”,
desaparecio a 30.000 personas de todas
las edades y condiciones sociales. Cente-
nares de bebés fueron secuestrados con
sus padres o nacieron durante el cautive-
rio de sus madres embarazadas.

En la ESMA, Campo de Mayo, Pozo de
Banfield y otros centros de detencion
de la dictadura, funcionaron verdaderas
maternidades clandestinas que gestio-
naban adopciones ilegales. Quitaban sus
hijos a las desaparecidas y los daban a

16 Abuelas de Plaza de Mayo. (s.f). Historia. Recuperado de: https://www.abuelas.org.ar/abuelas/historia-9
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familias afines a la dictadura. Incluso ha-
bia listas de matrimonios en “espera” de
un nacimiento, y unos 500 hijos de desa-
parecidos fueron apropiados como “botin
de guerra” por las fuerzas de represion.
Algunos nifios fueron entregados directa-
mente a familias de militares, otros aban-
donados en institutos como NN, otros
vendidos. En todos los casos les anularon
su identidad y los privaron de vivir con sus
legitimas familias, de sus derechos y de
su libertad.

Nada ni nadie detuvo a las Abuelas de
Plaza de Mayo para buscar a los hijos de
sus hijos. Tareas detectivescas se alterna-
ban con diarias visitas a los juzgados de

INSTRUCCIONES DE FACILITACION
Caso: las mujeres que buscan a sus desaparecidos en México - 30 MINUTOS

menores, orfanatos, oficinas publicas, a
la vez que investigaban las adopciones
de la época. También recibian las infor-
maciones que la sociedad les hacia llegar
sobre sus posibles nietos.

Las Abuelas siguen buscando a sus nie-
tos, hoy adultos, pero también a sus bis-
nietos -que, como sus padres, ven violado
su derecho a la identidad-, y con esta fi-
nalidad trabajan los equipos técnicos de
la institucion, ademads de crear las condi-
ciones para que nunca mdas se repita tan
terrible violacion de los derechos de los
ninos y exigir castigo a todos los respon-
sables de estos gravisimos delitos.

LAS MUJERES QUE BUSCAN A SUS DES-

» La actividad inicia con una lluvia de ideas sobre el contexto de la desapa-
ricion en México, las participantes deberan responder a la pregunta: ;qué
conozco sobre el problema de la desaparicion de personas en el pais? Poste-
riormente, se realizard la lectura de forma guiada en colectivo y, al finalizar,
se preguntara a las participantes ;qué han aprendido sobre esta experien-

ciay a qué les invita?
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LAS MUJERES QUE BUSCAN A SUS DESAPARECIDOS EN MEXICOY

Empecé sola, como muchosy como
tantos companeros, ¢;verdad? que
no estabamos ni siquiera prepara-
dos y no sabiamos qué seguia des-
pués de esto. Yo me empiezo a dar
cuenta de las omisiones que exis-
tian dentro de la autoridad local y
del estado, y busco a otras mamadas,
pensaba: yo no puedo ser la unica
en ésta situacion.

A los poderes del Estado, a los respon-
sables juridicos en el ambito de la legis-
lacion, de la procuracion y de la adminis-
tracion de justicia, asi como de la atencion
a victimas, les rebasaba la situacion de
los desaparecidos. Resultaba parte de la
creacion de un marco legal para mejorar
las investigaciones ministeriales, asi como
para emprender las busquedas de las per-
sonas desaparecidas y realizar las identifi-
caciones forenses, ya que el escenario que
lograban visibilizar las victimas mediante
SuU organizacion era desolador.

Ellos me decian en algun mo-
mento: «nosotros lo unico que que-
remos es recuperar a nuestros hijos,
nisiquiera nos importa quién lo hizo,
como fue, absolutamente nada».
Pero cuando ellos han culminado
su proceso de enterrar a sus fami-
liares, a ellos les viene la necesidad
de obtener justicia por la situacion
en que fueron encontrados sus hijos,
sus seres queridos. A raiz de esto, ni

siquiera ellos han podido obtener
justicia porque no hay una linea de
investigacion correcta, no hay se-
guimiento, no se activa un protocolo
de busqueda de localizacion en el
momento de vida, mucho menos en
muerte porque los recuperamaos no-
sotros, entonces no hay un proceso
de justicia tal cual.

Las personas que buscan, en una gran
mayoria, son mujeres: madres, hermanas,
tias. El estigmay la discriminacion por gé-
nero se manifiesta sin excepcion alguna
en muchas esferas, principalmente me-
diante la violencia institucional consisten-
te en reproducir estereotipos de género,
negandoles la realizacion de actos admi-
nistrativos y diligencias de investigacion
como el simple hecho de interponer una
denuncia, leerles sus derechos o brindar-
les copias de su expediente.

«Si yo hubiera sido hombre me
hubiera ido mejor. Te tratan como
Si no supieras, como si no enten-
dieras, ibamos todos los dias y no
nos atendiany.

El logro mads importante es que
nos escuchd la ONU, nos ayudo a
pedir copia de nuestros expedien-
tes[..] y con base en eso se empezo
a hacer planes o se organizo pues,
para hacer tanto la ley de victimas
como el que exista el Fiscal de Des-
aparecidos.

17 Extracto de Documento Interno de Trabajo IMDHD, diciembre 2018.
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Los colectivos se configuran
entonces como un espacio de en-
cuentro para las y los familiares; en
éstos, y ante la inaccion del Estado,
se plantean, organizan y ejecutan
acciones de busqueda.

Aun no hemos encontrado la mas
minima parte de todos los que nos
hacen falta pero yo creo, desde el co-
lectivo te puedo decir, que los hemos
regresado... desafortunadamente al-
gunos sin vida, otros tantos los hemos
regresado con vida y algunos de ellos
siendo pequenos victimas de trata.
Regresarlos es un logro muy grande.
Somos vinculo de esa gente y noso-
tros para llegar a la autoridad ade-
cuada y que les apoyen como debe
de ser. Entonces es una construccion
que hemos venido haciendo a raiz
de todo este caminar.

Nosotras mismas emprendemos
una busqueda, somos abogadas,
somos amas de casa, somos busca-
doras, pues le hacemos de todo para
buscar a nuestros hijos [...] yo vivia
aterrada, no sabia que hacer pues
en ese entonces habia desapareci-
das, pero yo creo que las familias no
los buscaban por miedo...al principio
uno llega ciego, ho sabes ni a don-
de dirigirte, a donde caminar; con
el tiempo vas conociendo gente, vas
conociendo ideas, vas conociendo
cambios y esos cambios son las bus-
quedas que hoy en dia se hacen, las
marchas, se hacen brigadas de bus-
queda terrestres, en vida, hoy tene-
mos mucha lucha por hacer.

En marzo de 2015, a raiz de las propues-
tas aisladas para legislar sobre la desapa-
ricion de personas en México por parte de
los grupos parlamentarios, se logra una
articulacion nacional que agrupa a mas
de 70 colectivos y organizaciones de fa-
miliares de personas desaparecidas en el
Movimiento por Nuestros Desaparecidos
en México, el cual exige que su experien-
cia para la busqueda de sus familiares de
anos acumulados, de esfuerzos aislados y
de la sinergia que se generd con el Movi-
miento por la Paz, sea considerada legal y
politicamente en la legislacion.

Asi,a principios de 2016, surge lacampa-
fna que lleva por nombre #SinLasFamilias-
No, la cual articula una serie de ocho pun-
tos para incidir en la Ley General que se
estaba construyendo. Los temas sobre los
gue se insistieron mediante el Movimien-
to fueron: tipos penales e investigacion,
busqueda y registro, Sistema Nacional de
Busqgueda, mecanismos de busqueda, de-
rechos de las victimas, reparacion integral
y declaracién de ausencia'®,

Si se realiza un comparativo, la princi-
pales propuestas trabajadas por el Mo-
vimiento quedan planteadas en la ley, la
articulacién conjunta y la fijacion de ob-
jetivos trajo consigo una Ley sui generis al
contemplar, de manera tan metddica, la
participacion de las victimas en los diver-
sos procesos que implican la busqueda de
una persona desaparecida, sin embargo,
siempre un instrumento de esta natura-
leza es perfectible y ante esto las victimas
contindan articulandose para lograr su
implementacion.

18 Movimiento por Nuestros Desaparecidos en México,
(s.f). Introducciéon. Recuperado de: https://sinlasfamilias-
no.org/



Planeamos a un 100 por ciento esa ley
y realmente como quedd no era lo real.
Sabemos que es una ley que se logro a
raiz de todo este seguimiento, sabemos
que es una ley perfectible, que quedo
con muchos vacios, pero también sa-
biamos que era una ley que solamente
nos va a servir como herramienta en la
busqueda y en las diferentes acciones
tanto a nivel federal como a nivel esta-
tal. Sabiamos que con el hecho de que se
promulgara una ley no se iba a acabar
el delito, ni se iba a acabar la desapari-
cion, pero fue un logro muy grande sobre
las familias y participamos activamente
desde el colectivo.

En la cotidianeidad, que se involucre a
las familias por parte de las autoridades en
los procesos de busqueda e investigacion
es la excepcién y no la regla, las familias
tienen que esperar a la buena voluntad
de una o un funcionario publico para que
realicen diligencias para buscar a sus fa-
miliares. Afortunadamente estos marcos
legales referenciados han ampliadoy pro-
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tegido la participacion de las victimas, las
leyes les permiten a las familias coadyuvar
de manera oportuna, sin embargo, aun
con excepciones de aplicacion y sin tener
el marco legal, la labor de las familias nun-
ca se ha detenido.

Entonces todo eso ha ido fortalecien-
do mi caminar dia a dia, esa mama que
alguna vez se vio derrotada, llorando, su-
plicando, rogando porque la ayudaran, el
dia de hoy ejerce acciones de busqueda.
Y de esas acciones, precisamente, se ven
los logros y esta a lo mejor incorrecto usar
la palabra logros, porque el que encuen-
tres a una persona desafortunadamente
sin vida no deberia de verse como un lo-
gro, ¢no? Sin embargo, en todo el contex-
to en el que estamos viviendo a nivel pais,
es un logro que los recuperemos.

Detras de todos esos avances institu-
cionales se encuentran miles de victimas,
decenas de colectivos y organizaciones
acompanantes que dia con dia indagan
sobre el paradero de su familiar.

INSTRUCCIONES DE FACILITACION
Actividad: logros de los colectivos en mi estado - 30 MINUTOS

Esta actividad se realiza después de la sesion grupal y su resultado se debe
enviar a la facilitadora para recibir retroalimentacion.

Durante la siguiente sesion grupal se puede responder en plenaria el ejerci-

cio con la participacion del grupo.
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Actividad: logros de los colectivos en mi estado

Instruccion: tras las lecturas realizadas, de tarea responde a las preguntas que se plan-
tean a continuacion.

(A gqué conclusiones llegas sobre el poder de las organizaciones de mujeres que buscan a fami-
liares desaparecidos?

¢Cuales son los logros mas importantes que ha obtenido el movimiento de familiares de personas
desaparecidas en mi entidad?
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INSTRUCCIONES DE FACILITACION

Actividad: cémo mejorar nuestra organizaciéon - 30 MINUTOS

Lectura que acompana la presentacion del tema realizada por la facilitadora

Yy que muestra en diapositivas.

Durante la presentacion se responden dudas y se refuerza la informacion

con ejemplos.

2.2. COmo mejorar nuestra organizacion

Quienes integran un colectivo son perso-
nas muy diferentes entre si, las edades, el
tipo de actividad que realizan en su dia
a dia, los gustos y la manera de to-
mar decisiones, entre otras cosas,
los hace agrupaciones de perso-
nas diversas. Sin embargo, estan
fuertemente unidas por una ex-
periencia traumatica y desola-
dora, por lo tanto, su vinculo se
vuelve muy fuerte, ya que es un

grupo que comparte la necesidad

de encontrar un ser querido y el dolor
de haberlo perdido.

Hay muchas herramientas que nos per-
miten mejorar nuestra organizacion, en
esta guia vamos a trabajar cuatro de ellas:

Herramientas
para mejorar la
organizacién

_. Toma de decisiones

: 1. Cémo lograr los consensos
f 2.Oportunidad
3. Participacion

@ Comunicacién
- asertiva
1. Escucha activa

" Negociacién

1. Didlogo
2.La planeacion de reuniones
3.Los acuerdos y compromisos

' Transformacién
de conflictos
1. Mediacion
2.Sistematizacion y seguimiento
de acuerdos y compromisos

MECANISMOS DE TOMA DE DECISIONES

Y CONSTRUCCION DE CONSENSOS

Segun la naturaleza de los colectivos, el tipo
de toma de decisiones mas apropiado es
un sistema colegiado, es decir, donde todas
y todos los integrantes puedan participar y
exista deliberacion e intercambio de ideas.

Esto quiere decir, en términos de lideraz-
go, que es preciso que se motive la partici-
pacion al mismo tiempo que se garantiza
que la informacién esta disponible y que se
creen espacios de didlogo.
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Lo anterior no es nada facil teniendo en
cuenta que las familias que integran los co-
lectivos pueden vivir alejadas unas de otras,
lo cual hace necesario que se cuente con re-
cursos tecnoldgicos y financieros que per-
mitan reunirse. Lo que hemos visto es que
los medios de comunicacion mas utilizados
son el celular y las redes sociales, de lo cual
se desprende la necesidad de capacitarnos
en el uso de estas tecnologias y gestionar el
acceso a las mismas para todas.

Poder llegar a consensos, donde todas
las personas después de la deliberacion es-
tén de acuerdoy escojan la misma decision,
es un reto pero, al mismo tiempo, es la me-
jor manera de avanzar en colectivo. Las mu-
jeres pueden marcar la diferencia gracias a
su capacidad de escuchar a todas las per-
sonas, compartir la informacion, promover
la participacion y asegurarse de que hayan
tenido las mismas oportunidades para in-
tervenir y dar su punto de vista.

Algunos aspectos importantes que debemos considerar son:

Aspectos importantes
para el consenso

No dejar atras a nadie

Tener informacion

disponible que todas las

personas puedan entender y

analizar antes de tomar una
ecision

Tener una comunicacion

periddica donde se compartan
los problemas y los avances

Tener todos los datos de
contacto de las personas
. que integran el colectivo

l\/d

4 L

COMUNICACION ASERTIVA Y ESCUCHA ACTIVA

En los primeros anos de vida aprendemos
a comunicarnos y a escuchar a los demas,
dos caracteristicas indispensables para la
vida en comunidad, pero, conforme crece-
Mos, NOS vemos envueltas en discusiones y
conflictos, la mayoria de ellos producto de
malentendidos, por lo que las habilidades

aprendidas de forma automatica en la in-
fancia resultan insuficientes: para comuni-
carnos no basta con dar voz a lo que pasa
por nuestra cabeza y para escuchar no es
suficiente con estar presente y tener los oi-
dos abiertos.
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Actualmente, comunicarnos nos permite construir un sistema relacional gratificante, en el
gue podamos organizarnos para construir con otras y otros un mundo distinto, pero, para
hacerlo de la mejor manera, necesitamos de la escucha activa y la comunicacion asertiva.

ESCUCHA ACTIVA”®

La escucha activa implica que hagamos el esfuerzo de
prestar atencion e interpretar lo que la persona nos esta

diciendo, escuchando lo que expresa de manera di- El punto de
recta, pero también los pensamientos, sentimientos partida es cons-
e ideas que subyacen a sus palabras. truir un espacio
seguro donde estén
Habilidades para fortalecer la escucha activa presentes la confian-
za, el reconocimiento
» Mostrar empatia al permitir que lo que la de la diversidad y la

otra persona dice resuene en mi. disposicién para

» Parafrasear: repetir lo que dijo la otra perso- R

na, pero con nuestras propias palabras. «De lo
gue estas diciendo, yo entiendo que...».

» Emitir palabras de refuerzo.

» Resumiry aclarar: «Si no te he entendido mal», «¢Estoy en
lo cierto?»

» Pediraclaraciones en caso de tener dudas: <, Al comentar
esto... quisiste decir qué..?»

Conductas que dificultan la escucha activa
» Presencia de distracciones
» Rechazar
» Juzgar
> Interrumpir
» Contraargumentar

» Sindrome del experto

19 Grupo de Orientacién Universitaria UMA. (s.f.). Comunicacion y escucha activa. Recuperado de: http://ecepsabi.educa.
aragon.es/descargas/G_Recursos_orientacion/g_5_habilidades_sociales/g_5.2.hhss_basicas/2.4.Comunicacion%20y%20
escucha%20activa.pdf
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INSTRUCCIONES DE FACILITACION
Actividad: Fortalecedores y debilitadores de la escucha activa - 30 MINUTOS

Actividad para desarrollar dentro de la sesion grupal.

Con la finalidad de reforzar lo aprendido, la mitad del grupo realizara una con-
versacion corta —por parejas— en la que utilice herramientas para fortalecer la
escucha activa, la otra mitad del grupo incluird en su conversacion conductas
gue debiliten la escucha activa.

Al finalizar, seis parejas recrearan sus conversaciones delante del grupo y las
demas participantes deberan identificar:

1. ¢Qué aspectos fortalecieron o debilitaron la escucha activa en la con-
versacion?

2. ¢(Qué efecto tuvieron en la interlocutora?

3. ¢Coémo calificarian el resultado final de la conversacién, como positivo
O negativo y por qué?

INSTRUCCIONES DE FACILITACION
Actividad: Comunicacion asertiva - 30 MINUTOS

Actividad para desarrollar dentro de la sesion grupal.

La lectura es realizada de forma guiada con todo el grupo. En el proceso se res-
ponden dudas y se refuerza la informacion con ejemplos. Al final, se pregunta
a las participantes:

1. De la informacién presentada, ;qué es nuevo para mi?
2. (Como puedo trabajar mi asertividad?
3. ¢Qué conductas puedo identificar como asertivas en mi vida diaria?




Guia practica para participantes: Médulo 02

COMUNICACION ASERTIVAZ

La comunicacién asertiva hace referencia a la capacidad ‘ -
QD

de transmitir a otras posturas (pensamientos, ideas, sen-
timientos, creencias) y defender derechos de manera
eficaz y sin sentir incomodidad. Aunque pudiese sonar 1
sencillo, la comunicacién asertiva parte del respeto y co- ((‘

nocimiento que la persona tiene de si misma, por lo que
No es una capacidad que se logre de la noche a la ma-
Aana, requiere del recordatorio constante y la practica
diaria en situaciones cotidianas.

» PATRONES DE COMPORTAMIENTO

La persona acepta y hace o dice cosas para satisfacer y quedar bien con

No asertivo los demas, sin considerar lo que ella merece o desea.

La persona toma para si mas derechos de los gue le corresponden,

Ag eSO pisando o negando los derechos de los demas.

La persona procura gque todos los involucrados mantengan sus propios
derechos, incluida ella misma, construyendo vinculos positivos.

Asertivo

Recordatorios asertivos:

Merezco ser Pue_do expresar mis Merezco ser Biiadts JaalFRe S
tratada con respeto propios sentimientos y escuchaday -
S . . . . sentir culpa.
y dignidad. opiniones sin miedo. tomada en serio.
Puedo Necesito pedir lo que Necesito juzgar
cometer guiero, dandome cuenta mis necesidades,
errores. de que mi interlocutor establecer mis
también tiene derecho a prioridades y
decir no. tomar decisiones.

20 Adaptado de “Los derechos asertivos, ;qué es la asertividad?". Ribas, E. (30 de octubre de 2018). Recuperado de: ht-
tps:/Mvww.emmaribas.com/los-derechos-asertivos-que-es-la-asertividad/
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INSTRUCCIONES DE FACILITACION
Actividad: Negociaciéon, manejo y transformacién de conflictos - 30 MINUTOS

» Lectura que soporta la presentacion del tema realizada por la facili-
tadora y que muestra en diapositivas.

Se puede desarrollar antes del médulo para generar preguntas por
parte de las participantes durante la sesion grupal.

Se puede desarrollar después de la sesion grupal como forma de
afianzar el contenido presentado.

Durante la presentacion se responden dudas y se refuerza la infor-
macion con ejemplos.

NEGOCIACION, MANEJO Y TRANSFORMACION DE CONFLICTOS

Cuando una mujer que lidera un colectivo asume la resoluciéon de conflictos internos
0 externos se convierte siempre en mediadora. Debido a que los conflictos pueden

volverse oportunidades de aprendizaje y crecimiento, es muy importante enfrentarlos
con toda la sabiduria posible.

Seis cosas que las mujeres deben
tener en cuenta en las negociaciones:

o1 m

No subestimes jita sentirte No permitas que las
el poder culpable por demas pgéspn:_g por
de preguntar. negociar para 1:| o C:r?’ii;égﬁale
Ninguna tu colectivo. No diatiaae s :‘g;-noren
siempre las eatzsstargumentos,
necesidades de or
kR sl escuchada y tomada
encima de las tuyas. en serio.
Atrévete a Algunas vecss, si Las mujeres pueden
romper o nos concentramos belm q_ug_.lns_
replantear las tanto en los L Mg una
reglas detalles, Iasl .ageoxcpectatmmse::
e inclusivos y abarquen

queremos

conseguir.

a mas personas.



El fortalecimiento de un liderazgo fe-
menino, responsable y sélido en la aten-
cion y la gestion de conflictos sociales,
implica ayudar a las y los actores invo-
lucrados a asumir facetas nuevas de su
identidad en el conflicto; supone que de-
jen de entenderse primordialmente como
victimas —que posiblemente hayan sido-y
comenzar a ver su poder de transforma-
cion en las relaciones sociales.

Guia practica para participantes: Modulo 02

El conflicto es natural, es inherente a la
vida y se genera cuando existen dos inte-
reses, 0 mas, contrapuestos, y para resol-
verlos es necesario tener la disposicion
de confrontar y confrontarse, analizando
las caracteristicas del conflicto al que nos
estamos enfrentando y con la disposicion
de escuchar a las otras partes.

Nivel y tipo de conflicto

Nivel: en todas
partes o estructural

Nivel: cntre
grupos

Si actuamos ante el conflicto con una
actitud de competencia, la resolucion de
éste se basara en la idea de ganar o per-
der, en cambio, si lo vemos como una
oportunidad de mejorar, tenemos la ac-
titud de colaboracion entre ambas partes

Tipo:

intereses

. -y

esperando conciliarlas y que las dos ga-
nen, no habra vencedoras ni vencidas, lo
gue permitirda que la energia del grupo y
las personas se centren en buscar cami-
nos de construcciéon de paz?.

21 Diagramas y texto tomados la guia (Qué es el conflicto? de la Comision de Apoyo a la Unidad y Reconciliacion Comu-

nitaria (CORECO).
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INSTRUCCIONES DE FACILITACION
Actividad: mujeres que resuelven conflictos - 40 MINUTOS

» Actividad para desarrollar dentro de la sesion grupal.
» Por parejas, con la informacion obtenida, desarrollen un ejemplo

de conflicto donde se pueda identificar con claridad su nivel y tipo.

Al finalizar, en plenaria se presentaran los ejemplos que hayan
realizado las parejas y las propuestas de resolucion positiva de
conflictos que hayan sugerido.

Actividad: mujeres que resuelven conflictos

Instruccion: por parejas, con la informacién obtenida, desarrollen un ejemplo de con-
flicto donde se pueda identificar con claridad su nivel y tipo.

Nivel del conflicto:

Tipo de conflicto:

Desarrollo del conflicto:




Guia practica para participantes: Médulo 02

Resolucién positiva del conflicto:

INSTRUCCIONES DE FACILITACION
2.3. Analisis de conflictos - 60 MINUTOS

» Lectura que soporta la presentacion del tema realizada por la facilitadora
y que muestra en diapositivas. Por el nivel tedrico y complejo del tema, se
recomienda que toda la informacion de este apartado se trabaje de manera
grupal durante las sesiones, resolviendo dudas y reforzando la informacion
con ejemplos.

2.3. Analisis de conflictos

El analisis de conflicto es una metodologia
gue busca analizar, de manera sistematica,
determinadas situaciones de conflicto, a fin
de generar estrategias eficaces y adecua-
das para la intervencién o incidencia con
miras al cambio.

Los conflictos pueden presentarse en
todas las esferas de lo social e ir de niveles
pequenos —como son los conflictos indivi-
duales o familiares, incluso dentro de las co-
lectivas a las que pertenecen—, hasta llegar

a pugnas de gran escala como son los de
caracter politico, econémico, social o comu-
nitario que involucran a muchos mas acto-
resy ejes de poder.

En atencidn a lo anterior, el analisis de
conflicto es un proceso colaborativo que
busca la intervencion de la mayor cantidad
de perspectivas posibles, incluyendo a los
actores que participan y se encuentran in-
volucrados en ellos.
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El primer paso para el andlisis de conflicto es la identificacion del contexto, es decir,
entender el conflicto, sus causas y los elementos que lo componen. Para ello, se deben
estudiar los factores estructurales que dan origen al conflicto y las dindmicas que éstos
generan.

Para identificar estos elementos se pueden responder las siguientes preguntas:

1. ;Cuandoy por qué inicio el conflicto?

2. ;Qué ha sucedido hasta ahora por virtud del
conflicto?

3. ¢;Como ha cambiado el conflicto a través del
tiempo? ;Se ha intensificado o aminorado?

4. ;Cuadles son las causas del conflicto?

5. ;.Como se encuentran esas causas interrelacio-
nadas?

6. ;Cudles son las consecuencias del conflicto?

INSTRUCCIONES DE FACILITACION
Actividad: arbol de conflictos - 20 MINUTOS

» Actividad para desarrollar dentro de la sesion grupal. Entre todas
las participantes, se leera el caso y se ira construyendo el arbol de
conflictos, compartiendo ideas y opiniones.




Actividad: arbol de conflictos

Guia practica para participantes: Médulo 02

El arbol de conflictos es una herra- s JQ,
mienta grafica que nos permite o 0, S " IEfectos
identificar cuales son las causas y rd ""‘ q"‘_..,.‘ d
. . Efectos —=lae d
consecuencias de una determinada g.--i-." 12472
P . 7 e L £
problematica. En el tronco del arbol Fea N\ Q7
se coloca el problema central, en las ‘Q “o, as
raices las causas directas del problema, N -
y en las ramas se ubican las consecuencias o - [}
o manifestaciones del problema. ° vl
ﬁr_;}o Q
29
—I Problema
Instruccion: Utiliza el siguiente espacio en blanco ¥
para dibujar el arbol e identifica cuales son las @ _
causasy consecuencias del problema que se ex-
pone a continuacion.
ICausas ICEUS&S

CASO DE ESTUDIO

Rosario es una mujer cuyo hijo fue desa-
parecido hace cuatro anos. Desde el dia
de los hechos, fue a denunciar ante las au-
toridades correspondientesy se inicid una
carpeta de investigacion por el delito de
desaparicion forzada, ya que existian razo-
nes suficientes para pensar que los perpe-
tradores habian sido miembros de la Poli-
cia Estatal y la Municipal, en conjunto con
un grupo de la delincuencia organizada.

Rosario ha estado activa en la investiga-
cion de su hijo, sin embargo, se ha topado
con multiples obstaculos dentro de la pro-
pia fiscalia, pues los ministerios publicos le
han senalado, entre otras cosas, que «ellos
Nno se meten con el crimen organizadoy;

qgue no hay recursos para hacer diligen-
cias de busqueda ni actos de investiga-
cion; que no pueden mandar llamar a los
miembros de la policia sefalados como
responsables porque se sale de su juris-
diccion, ademas de que se encuentran
protegidos; y, finalmente, que los policias
de investigacion perdieron, por accidente,
algunas pruebas que se encontraban en
el expediente, tales como videos del lugar
y momento en que ocurrieron los hechos.

Alolargo de los afos, Rosario ha encon-
trado otros cinco casos mas de personas
gue también habian sido desaparecidas
ese mismo dia. Al hablar con las familias
gue buscan a éstas, se percatd que en sus
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investigaciones se han enfrentado a los
Mismos obstaculos e, incluso, también se
han perdido pruebas importantes para el
esclarecimiento de los hechos.

En los ultimos anos, han salido multi-
ples noticias en que se senala que el go-
bernador del estado se encuentra intima-
mente coludido con el crimen organizado

y que ha utilizado las fuerzas de seguridad
publica tanto estatales como municipales
para otorgar proteccion a este grupo. De-
rivado de esto, se han perpetrado multi-
ples violaciones a derechos humanos en
perjuicio de la poblacion civil.

Problema: falta de investigacion de los casos de desaparicion forzada



iRecuerda!

El conflicto puede ser de cualquier
tipo y magnitud. Ser algo a gran
escala, por ejemplo, la lucha por el
territorio de grupos criminales; a
pequena escala, como los conflic-
tos familiares; también pueden ser
institucionales, por ejemplo, la falta
de atencion a los casos de desapari-
cion por parte de las autoridades, la
carencia de sensibilizacion, la insu-
ficiente capacidad de los ministe-
rios publicos o de las comisiones de
busqueda, etc.

El segundo paso para el analisis de con-
flictos es identificar a los actores intervi-
nientes, para lo cual se debe realizar un
estudio de los intereses, el poder y las di-
namicas que existen entre cada uno de
ellos, asi como el papel que juegan en
una determinada problematica.

Los actores seran aquellos que tienen
una participacion directa o indirecta en
el conflicto, ya sea en la consolidacion de
las causas, o bien en el desarrollo de las
consecuencias. Es decir, los actores en el
conflicto pueden ser aquellos que direc-
tamente lo estan ocasionando o partici-
pan activamente en él, asi como aquellos
gue tienen una obligacion de hacer fren-
te a la problematica y no lo realizan. Por
ejemplo, si el problema es la impunidad,
los actores seran, por un lado, las auto-

Guia practica para participantes: Modulo 02

ridades o personas que cometen algun
delitoy, por el otro, las autoridades o per-
sonas que encubren los actos o que obs-
taculizan el acceso a la justicia.

Asi, dependiendo del nivel de inciden-
cia o participacion que tengan en la pro-
blematica, los actores seran primarios,
secundarias y terciarios; se identifican
respondiendo a las siguientes preguntas:

¢;Quiénes son los
actores dentro
del conflicto o
problematica?

¢Cudles son las
relacionesy
estructuras de
poder dentro del
conflicto?

¢;Cual es la
posicién e
intereses que
tiene cada
acator?

¢Cémo se
relacionan
entre ellos?

Para analizar a los actores intervinien-
tesy las relaciones que existen entre ellos,
hay una simbologia especifica para reali-
zar ejercicios mucho mas claros y homo-
géneos. Esta se explica a continuacion.
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Una flecha implica una relacién de dominacion de
un actor sobre otro.

— Una flecha en forma de rayo muestra la violencia
ejercida.

Actores involucrados. El tamano de la esfera indica
el nivel de poder que tiene un actor.

Una linea doble significa que hay alianza entre los
actores.

El zigzag muestra la existencia de un conflicto
entre los actores.

Una linea punteada muestra la existencia de una
relacion débil entre los actores.

Una linea recta muestra la existencia de una
relacion fuerte entre los actores.

Unas lineas atravesadas significan un rompimiento
o distanciamiento en la relacion.




Guia practica para participantes: Modulo 02

INSTRUCCIONES DE FACILITACION
Actividad: identificacion de actores

20 MINUTOS POR GRUPO
20 MINUTOS EN PLENARIA

» Actividad para desarrollar dentro de la sesion grupal. Se divide a las partici-
pantes, solicitando que trabajen con las companeras de su mismo colectivo
o estado.

Después del trabajo por grupos, al regresar a plenaria, cada equipo compar-
te el mapa de actores que haya realizado, resolviendo dudas e invitandolas
a seguirlo trabajando y ampliando con sus colectivos.

Ahora bien, una vez que se tiene ple-
namente identificada la problematica,
SUS Causas y consecuencias, asi como los
actores que intervienen directa o indi-
rectamente en ella, procede analizar las
posibilidades de incidencia del colectivo
frente a los actores y ante el conflicto en
general. Esto con la finalidad de generar
cambios a corto, mediano y largo plazo
qgue permitan solucionar algunos de los
obstaculos a los que se enfrentan cons-
tantemente en la busqueda de justicia,
verdad y reparacion.

Para mayor informacion:

\\\\\

)

Para ello, esimportante tener en cuen-
ta que no siempre se va a poder incidir en
la totalidad del conflicto, ni tampoco con
la integridad de los actores involucrados,
pero el ejercicio es importante para iden-
tificar qué es lo que si se puede hacer de
acuerdo con las necesidades, recursos y
capacidades del colectivo, y con quiénes
de los actores si vale la pena tener acer-
camientos, conforme a los niveles de po-
der en la toma de decisiones que tenga
cada uno.

1. Glz. (2014). Guia para el Analisis y la Gestion Constructiva de Conflictos. Recupera-
do de: https://www.bivica.org/files/conflictos-analisis-guia.pdf

2. Mason, S., Rychard, S. (2005). Instrumentos de analisis de conflicto. Berna: COSU-
DE. Recuperado de: https:/AMwww.eda.admin.ch/dam/deza/es/documents/themen/

fragile-kontexte/92755-tip-sheet-cat_ES.pdf

3. Guzman, H. (2014). Manual para el analisis y la intervencién en conflictos sociales.
Programa Empoderamiento y Conflictividad Social. México: ITESO. Recuperado
de: https://formacionsocial.iteso.mx/documents/10901/0/Manual%2Bde%2BCon-
flicto%2B2015%2BNov%2B2014/28410164-87bf-49ea-8bc4-0fcle270e2ad?ver-

sion=1.1
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2.4. La construccion de una agenda comun

Cuando se construyen movimientos so-
ciales se persigue cambiar circunstancias
o problemas que estan afectando a la so-
ciedad, bien sea a partir de los efectos en
un amplio nUmero de personas, en una
minoria, o bien en un territorio especifico.
Las organizaciones se unen a partir de es-
tablecer objetivos comunes que pueden
abarcar cambios en las politicas publicas,
en los marcos legales e incluso culturales.
De manera particular, para las victimas de
violaciones a derechos humanos, se espe-
ra poner fin a la transgresion o tratar de
restituir éstas —en la medida de lo posible-
a través de la reparacion.

INSTRUCCIONES DE FACILITACION

Ponernos de acuerdo en lo fundamen-
tal pasa por reconocer la diferencia. Es
decir, todos los colectivos, al igual que sus
integrantes, son diferentesy, sin embargo,
tienen la misma meta: buscar hasta en-
contrar a sus familiares, saber qué sucedié
y reclamar justicia.

La tarea propuesta es lograr que, a par-
tir del respeto por las diferencias, avan-
cemos en definir entre todas las orga-
nizaciones los puntos de la agenda que
qgueremos llevar con las autoridadesy que
Nos van a permitir proseguir y consolidar
un movimiento.

Actividad: mi historia con el colectivo - 40 MINUTOS

» Las participantes deberan responder las preguntas de manera in-
dividual, pensando en sus propias experiencias.

Es una actividad que se realiza antes de la sesion grupal y que de-
ben enviar con antelacion a la facilitadora. Durante la sesion gru-
pal se pueden seleccionar uno o dos ejercicios para compartir.

El cierre de esta actividad se realizara intentando unificar las res-

puestas de la pregunta 3y 4 a través de las habilidades de nego-
ciacion y consenso vistas anteriormente, para ello, se designaran
los siguientes roles:

1. Una secretaria que apuntara las ideas de todas.

2. Una moderadora que dara |la palabra de manera ordena-
da a las companeras, permitiendo que todas exponga su
punto en menos de 2 minutos.

Una vocera, que, al finalizar el consenso, comparta con el
grupo la decision a la que se haya llegado.




Guia practica para participantes: Médulo 02

Actividad: mi historia con el colectivo

Instruccion: responde las preguntas del siguiente ejercicio, al finalizar intenta unificar
las respuestas de la pregunta 3y 4 a través de las habilidades de negociacion y consenso.

1. Escribe la historia de coémo llegaste a tu colectivo (quién fue la primera persona con la que te
comunicaste en él, qué sentiste en las primeras reuniones, qué te gusté de estar junto a otras
personas que tienen los mismos intereses, como eras antes del colectivo y cémo eres ahora).

2. (Qué tienes en comun con otras integrantes del colectivo?
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3. ¢Qué tienen en comun los colectivos en tu estado?

4. ;Qué tienen en comun los colectivos de tu entidad con los del resto del pais?

5. ¢Qué puntos deberian estar en la agenda del movimiento de familiares de personas desapa-
recidas a nivel local y a nivel nacional?



Guia practica para participantes: Médulo 02

INSTRUCCIONES DE FACILITACION

2.4. Los riesgos y el cuidado en colectivo - 30 MINUTOS

Lectura que soporta la presentacion del tema realizada por la facilitadora y

que muestra en diapositivas.

Durante la presentacion se responden dudas y se refuerza la informacion
con ejemplos.

2.4. Los riesgos y el cuidado en colectivo

Cuando buscamos a nuestros familiares
desaparecidos/as, estamos asumiendo
riesgos que pueden afectar nuestras vi-
dasy la de nuestras familias. Esto se debe
a gque, en muchos casos, estamos en te-
rritorios y pertenecemos a comunidades
donde se presentan altos niveles delicti-
VOS que pueden estar relacionados con lo
que le ocurrid a la persona desaparecidaYy,
por lo tanto, ahondar en lo sucedido, pedir
gue se investigue y se localice a la perso-
na, supone enfrentar situaciones desco-
nocidas de criminalidad.

El riesgo lo podemos entender como la
probabilidad de sufrir un dano y de que
se nos vulneren los derechos a la vida, in-
tegridad y libertad, es decir, es una medi-
da que me indica si me encuentro muy
expuesta a ser afectada o victima (riesgo
inminente / riesgo extraordinario / riesgo
alto) o si no hay informacién y hechos que
me permitan pensar que algo me puede
suceder por buscar y exigir a las autorida-
des la debida investigaciéon sobre lo ocu-
rrido (riesgo ordinario / riesgo bajo).

Para medir el riesgo es necesario conocer sus componentes y analizarlos permanente-

mente. Estos son:

ot Amenazas

a Vulnerabilidades

Componentes

del Riesgo

Capacidades

Las amenazas de las que somos objeto.

Las vulnerabilidades o circunstancias que nos hacen
mas susceptibles a que se concrete el dano.

Las capacidades que tenemos para protegernos y
superar las amenazas gue se Nos presentan.
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El riesgo hace referencia a una persona o a un colectivo de personas, debemos estar
atentas a lo que sucede en nuestro entorno, tener mecanismos de cuidado y autopro-
teccion, y buscar las maneras para que nuestro colectivo sea una capacidad y nos per-
mita tener una red de apoyo cuando el riesgo se presente.

INSTRUCCIONES DE FACILITACION
Actividad: identificando vulnerabilidades y capacidades - 20 MINUTOS

» En plenaria y como lluvia de ideas, las participantes responderan

las dos preguntas sobre las vulnerabilidades y capacidades de sus
colectivos.

La facilitadora realizara un cierre utilizando el texto que viene a
continuacion y la ilustracion sobre el riesgo.

Actividad: identificando vulnerabilidades y capacidades

Instruccion: responde las preguntas del siguiente gjercicio.

1. ¢Puedes identificar tres vulnerabilidades de tu colectivo?

2. ¢Puedes identificar tres capacidades de tu colectivo?




Detectamos las amenazas porque tene-
mos informacion sobre algo que nos pue-
de causar dano, percibimos situaciones
gue No SoN coMunes, gue NOSs causan Mmie-
do, temor; hechos directos, como llamadas
telefonicas o seguimientos, que nos alertan
de que algo no esta bien.

Es importante ser conscientes de los
grados de vulnerabilidad a los que estamos
sujetas, poder reconocer circunstancias o
situaciones donde nos exponemos Mmas al
riesgo, saber cuando y en qué momento
somos susceptibles a dafos nos da el po-
der de anticiparnos a éstos.

LOS COMPONENTES DEL RIESGO?#

Guia practica para participantes: Médulo 02

Las capacidades son todos los recursos
que tenemos disponibles para proteger-
nos, como el paraguasy la capa, la red del
colectivo puede ser una capacidad; acom-
pafarnos, escucharnos, tener soluciones
para enfrentar ciertas situaciones de ma-
nera colectiva nos va a permitir superar el
riesgo. Cuando una companera sufre ame-
nazas, ademas de ponerlo en conocimien-
to de las autoridades para que le brinden
proteccion, el colectivo puede estar moni-
toreando todo el tiempo cémo se encuen-
tra, si ha cesado o no el riesgo. Protegerla
tiene relacion con apoyarla, ayudarla a en-
tender el miedo y acompanarla a mitigarlo
con acciones seguras.

La comunicacion asertiva hace referencia a la capacidad de transmitir a otras posturas
(pensamientos, ideas, sentimientos, creencias) y defender derechos de manera eficazy
sin sentir incomodidad. Aunque pudiese sonar sencillo, la comunicacién asertiva parte
del respeto y conocimiento que la persona tiene de si misma, por lo que no es una ca-
pacidad que se logre de la noche a la manana, requiere del recordatorio constante y la

practica diaria en situaciones cotidianas.

4

AMENAZA
Barauda esta en el parque
y aparecen muchas
nubes, amenaza
con llover,

RIESGO
Sise pone a llover, seguro
seva a mojar.

VULNERABILIDAD
Si no lleva nada para
protegerse de la lluvia,
se va a resfriar.

CAPACIDAD
Silleva en el bolso un

paraguas y una capa,
puede continuar su paseo.

22 Moutawali, V., Gallardo, M., Urgel, M. J. (2017). Cartilla de proteccién integral para defensoras y defensores de derechos huma-
nos de Honduras. Publicacion de Brigadas Internacionales de Paz - Proyecto Honduras. Recuperado de: https:/otrosmundos-
chiapas.org/pdf-cartilla-de-proteccion-integral-para-defensoras-y-defensores-de-derechos-humanos-en-honduras/
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INSTRUCCIONES DE FACILITACION
Actividad: autoproteccién

20 MINUTOS EN CASA Y 20 MINUTOS DURANTE LA SESION

» Las participantes deberan responder el cuestionario de manera indi-
vidual, pensando en sus propias experiencias y en el momento actual.

Es una actividad que se realiza antes de la sesion grupal y que deben
enviar con antelaciéon a la facilitadora para que pueda evaluar los re-
sultados del grupo.

Durante la sesion, y de acuerdo a las respuestas, la facilitadora utiliza-
ra las vulnerabilidades que con frecuencia el grupo contestd de ma-
nera afirmativa, asi como las capacidades respondidas regularmente
de forma negativa, indicando por qué son importantes los comporta-
mMientos seguros en estos puntos.

Se sistematizaran las preguntas de las participantes sobre el tema.

Actividad: autoproteccion

Instruccion: de manera individual, llena el cuestionario que se presenta a continuacion
pensando en tu situacion personal. Al finalizar deberas responder las dos preguntas que
se te plantean para reducir las vulnerabilidades y aumentar tus capacidades.

VULNERABILIDADES

' Salgo a la misma hora de mi casa.

—_—

'Hago compras en el mismo lugar.

- Almuerzo, ceno o departo con mis amigos en el mismo sitio.

-Sigo la misma rutina en mis desplazamientos.

-5 Medesplazo en las noches.

6 Viajo o me desplazo sola.

=7 Duermo en los trayectos.

8 Dejo que me tomen fotos en las reuniones donde participo.

9 Si recibo un mensaje de amenaza de manera directa, contesto en
el mismo tono.

10 Sitengo miedo durante un viaje o diligencia me espero a que se
me pase y contindo con mi trabajo.

1 Como estoy en una reunién con presencia de autoridades no me
preocupo por tener un plan de seguridad.




10

n

Guia practica para participantes: Médulo 02

CAPACIDADES

Puedo reconocer una amenaza.

Tengo numeros en mi celular para hacer llamadas de emergencia.

Tengo un plan-protocolo de seguridad con companeras del colecti-
VO.

He estado antes en situaciones de riesgo.

Cuando participo en una reunién identifico claramente a los parti-
cipantesy pido que las personas que No CONOzCo se presenten.

Siempre hay alguien de mi familia o mi colectivo que sabe donde
estoy, cual es mi itinerario y me comunico con esta persona para
informarle coémo van mis desplazamientos.

Antes de salir de viaje de trabajo realizo una reunién en la cual tra-
tamos el tema de seguridad y verificamos los teléfonos del protoco-
lo de emergencia.

Identifico claramente autoridades con las que puedo contar dentro
~de mi red de proteccion.

Cuido la informacion fisica (papeles, expedientes) de mi caso y de
mi colectivo, los trato con sumo cuidado y con la confidencialidad
requerida.

Cuido la informacion que manejo en el computador y por redes so-
ciales (internet).

Tengo previamente clara la informacién que voy a compartir en
cada reunion a la que asisto.

¢De qué manera podrias reducir tus vulnerabilidades?




78 | Escuela de Liderazgo, Participacion y Democracia

:Coémo podrias ampliar tus capacidades de cuidado?

Aprendizajes del médulo 02

Al finalizar este mdédulo podras notar cambios y como se fortalecen algunas de tus ca-
pacidades que te permiten observar los siguientes logros:

v Continuas actualizando el listado de logros del Movimiento, ademas de vincularte y
participar activamente en el desarrollo de los mismos.

v Peridédicamente, realizas un analisis de las fortalezas y debilidades de tu comunica-
cion e implementas mejoras.

v Desarrollas empatia a partir del reconocimiento continuo que haces de tus compa-
fAeras para buscar puntos comunes y generar nuevas acciones.

v Aumentas tus medidas de autocuidado y autoprotecciéon a partir de identificar con-
tinuamente las amenazas, vulnerabilidades y capacidades que tienes frente a tu
seguridad.



MODULO 03

Gufa practica para participantes: MODULO 03

Un proceso de comunicacion.
La welb como recurso para contar nuestras historias.

Cuando nos acercamos por primera vez a
las plataformas digitales o redes sociales,
pueden surgir muchas preguntas, sobre
todo mientras las usamos para poder con-
tar y compartir nuestra labor e historias. La
web ofrece tantas opciones que podemos
llegar a preguntarnos si realmente nos sen-
timos satisfechas con la forma en la que se
cuentan nuestras historias.

En el mundo, las historias de las perso-
nas comunes vy las problematicas sociales
han sido contadas por los grandes medios
de comunicacion (con agendas e intereses
econdmicos y de poder) o por las entidades
publicas oficiales. Es conocida la frase de
que la historia la crea el fuerte y quien vence
en la guerra.

Para fortuna de todas las que queremos
tener una voz, ese paradigma ha cambiado.
En este modulo de la guia, veremos
codmo el internet ha democratizado
el consumo y produccion de infor-
macion. ¢Esto qué quiere decir?,
ahora tenemos el poder de contar

Al finalizar este médulo estaras en
capacidad de:

» Construir mensajes publi-
cos dirigidos a campafas o
acciones de movilizacion social.

nuestras historias y hacerlas publicas.

Cuantas no hemos estado en la siguiente
situacion: nos citan a una entrevista como
victimas o como representantes de un co-
lectivo para preguntarnos nuestra opinion
sobre un tema en particular o para que con-
temos nuestra historia, pero, a la hora de ver
el programa en donde saldria nuestra voz,
ésta ha sido cortada y editada por él o la pe-
riodista y lo que consideramos importante
no ha aparecido por ningun lado.

Partamos del mejor escenario, él o la pe-
riodista no tiene malas intenciones, sucede
gue no son capaces de contarnos como lo
hariamos nosotras. ; Qué podemos hacer?

Desarrollar estrategias de comunicacion para posicionar un mensaje.

Poder comunicar claramente nuestras historias en varias plataformas

digitales y redes sociales.

Entender |los principios basicos de las videoentrevistas simples.

Reflexionar y, de ser necesario, evaluar la forma en la que mi colectivo
crea contenidos para las redes sociales y la web.
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INSTRUCCIONES DE FACILITACION
3.1. Movilizacion social - 20 MINUTOS

» Lectura que soporta la presentacion del tema realizada por la facilita-

dora y que muestra en diapositivas.

» Se desarrolla antes del médulo para generar preguntas por parte de
las participantes durante la sesion grupal.

3.1. Movilizacién social

La movilizacion social es un medio de accion
que promueven las organizaciones y colec-
tivos para manifestar publicamente sus de-
nuncias y lucha social, convocando la soli-
daridad de la sociedad para que se entere,
acompane, reflexione, se unay siga las accio-
nes propuestas.

Estas acciones de movilizacion social de-
ben reflejar el espiritu del colectivo. Si traba-
jamos desde la no violencia y la construccion
de conciencia social, nuestras decisiones de-
ben propiciar en la opinidn publica ese mis-
mo sentido. Las manifestaciones pacificas
pueden provocar la reflexion de la sociedad
si se genera empatia, entendida como «par-
ticipacion afectiva de una persona en una
realidad ajena a ella, generalmente en los
sentimientos de otra persona»?.

23 Lexico. (s.f.). Empatia. Oxford English and Spanish Dic-
tionary. Recuperado de: www.lexico.com/es/definicion/
empatia

CONSTRUCCION DEL MENSAJE?

1. Un mensaje que guie acciones de mo-

vilizacion social debe tener el enfoque
adecuado, es decir, que claramente se
identifique el propdsito que tiene el o
los colectivos.
Ejemplo: frente a la falta de participa-
cion de los familiares de las personas
desaparecidas en la toma de decisio-
nes del Estado, surgid la frase Sin las
familias no.

2. La claridad, que tiene que ver con en-
contrar la forma mas simple de decir lo
gue se quiere, utilizando un lenguaje co-
mun y conocido para quien va dirigido.
Ejemplo: Las nifias no se tocan, no se
violan, no se matan.

3. Debes generar credibilidad y esto se lo-
gra diciendo la verdad, a veces es pre-
ciso informar con datos o hechos que
ilustren el mensaje.

24 Adaptado de “Campanas para la Movilizacién Social”.
(2010). Ingenieria sin fronteras. Asociacion para el Desarro-
llo. Paginas 26-28. Recuperado de: https://www.ongawa.
org/wp-content/uploads/2011/08/manual_eyc.pdf




Gura practica para participantes: MODULO 03

Ejemplo: En México hay nueve femini- iLucha, hasta que la dgnidad
cidios diarios. Ni una menos. se haga costumbre!
4. La proximidad es esencial si quieres Enfoque Claridad

gue el mensaje llegue y se quede en el
publico al que va dirigido. Esta se logra
si utilizas simbolos que tengan el mis-
mo significado para todos.

Ejemplo: Simbolo de mujer (Q).

-
s

)
0y
0}

Compromiso Credibilidad

5. En una movilizacién social el mensaje i :
debe pedir, exigir y demandar compro-
miso. Ejemplo: ¢Dénde estan?, ;dénde
estan?, nuestros hijos ;donde estan?

INSTRUCCIONES DE FACILITACION
Actividad: construccion del mensaje - 20 MINUTOS

» Esta actividad sera guiada por la facilitadora durante la sesion grupal.

» Se puede desarrollar en parejas para que discutan y construyan el mensaje.
También puede realizarse de manera individual.

» Este ejercicio requiere una plenaria donde muchas participantes compar-
tan su mensajey, a su vez, se realiza un cierre donde la facilitadora identifi-
cara los puntos comunes de éstos y determinara las caracteristicas que se
deben reforzar.

Actividad: construccion del mensaje

Instruccién: junto con otra compafiera, construyan un mensaje para el colectivo. Este
debe ser claro, creible, proximo e invitar a generar compromiso. Piensen que el mensaje
va a ser utilizado en redes sociales; debe ser facil de recordar por el publico en general.
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Mensaje para el colectivo.

Imagen 1. Madres de personas desaparecidas?®

ESTE 10 DE MAYO
NO TENEMOS NADA QUE
CELEBRAR SINO MUCHO

QUE EXIGIR

Las acciones de movilizacion social exigen que los colectivos desplieguen toda su
capacidad de gestion para llevarlas a cabo. Es mas facil cuando éstas se conciben como
un Movimiento conjunto de varias organizaciones, ya que de esta manera se distribu-
yen los rolesy responsabilidades. Un ejemplo claro es la marcha tradicional que se hace
el 10 de mayo y a la cual, seguramente, ya ha asistido tu colectivo.

25 Derbéz, E. (6 de mayo de 2019). llustracion de las madres de personas desaparecdas. [Figura 1]. Recuperado de: https://twitter.
com/erederbez/status/1125485574050201600



Gufa practica para participantes: MODULO 03

Agui te presentamos un listado de varias acciones que se deben planear:

I 1 Estrategia y protocolos de seguridad

T 2 Solicitud de los permisos y comunicacion a
las autoridades encargadas de la seguridad

I 3 Voceria oficial de la marcha

I 4 Mensajes centrales de la marcha

5 Invitacién a medios de comunicacién para
la rueda de prensa al concluir la marcha

: 6 Contactar organizaciones y colectivos
: participantes

7 Obtener permiso para la movilizacién

8 Ordenar y programar los discursos e
intervenciones al finalizar la marcha

La estrategia de movilizacion social mas utilizada y conocida corresponde a las marchas, sin em-
bargo, y a partir de las redes sociales, hay un sinniUmero de acciones de movilizacion social que se
pueden implementar para lograr lo anterior.

Ejemplos de esto pueden ser:

7
=
=)

Convocar a la Convocar en redes Cambiar la foto En redes sociales, Retuitear un
sociedad a usar un sociales a difundir de WhatsApp volver viral un mensaje que se
simbolo. Por ejemplo, un mensaje de por laimagen de mensaje. vuelve tendencia.

el paliacate morado. forma masiva. una campana.

¢ Se te ocurren otras acciones de movilizacion?
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INSTRUCCIONES DE FACILITACION
Actividad: Estrategia de movilizacion social

20 MINUTOS EN CASAY 20 MINUTOS EN PLENARIA

» Esta actividad es un ejercicio individual y funciona como tarea para la
siguiente sesion grupal.

Se invita a las participantes a enviar los resultados a la facilitadora para
su retroalimentacion individual.

En la siguiente sesion grupal se invitara a cinco participantes a que
presenten su ejercicio al resto del grupo.

Actividad: estrategia de movilizacion social

Instruccioén: explica, en uno o dos parrafos, una estrategia de movilizacién social que
puede implementar tu colectivo.




Guia practica para participantes: MODULO 03

INSTRUCCIONES DE FACILITACION

3.2. Movilizacion digital. Comenzar a contar nuestra
historia a través de medios digitales- 60 MINUTOS

Lectura que soporta la presentacion del tema realizada por la facilitadora y
que muestra en diapositivas.

Durante la presentacion se responden dudas y se refuerza la informacion

con ejemplos.

3.2. Movilizacion digital.

Comenzar a contar nuestra historia a través de medios digitales.

En este momento, dejar la responsabili-
dad de contar nuestra historia a los me-
dios de comunicaciéon tradicionales y a las
grandes cadenas de informacion no es la
Unica opcion. Ahora, en este periodo de la
democratizacion de la informacioén a tra-
vés de internet, podemos producir nues-
tra informacion, nuestra version del relato
y contar nuestra historia estd en las ma-
Nnos propias.

Algunas de nosotras y de los colectivos
llevan afnos produciendo informacion a
través de redes sociales, blogs y cadenas
de WhatsApp. Pero te invitamos a hacerte
estas preguntas:

1. ¢Estamos llegando a la canti-
dad de gente que quisiéramos
alcanzar?

2. (Estamos generando interac-
ciones mas alla de unos likes?

3. ¢Nos comentan? ;Generamos
dialogos?

Aun cuando estas respuestas, para al-
gunas, apunten hacia un resultado posi-
tivo, siempre podremos llegar a mas per-
sonas y publicos que sientan cercanos
nuestros relatosy el de nuestros familiares
desaparecidos.

Otra pregunta:

.Se conoce la historia de
nuestros familiares mas alla
del hecho de la desaparicion?

Un error muy comun, que a veces Co-
metemos, y que es una reproducciéon de
lo que no nos gusta y vemos en los me-
dios tradicionales, es centrarnos en el he-
cho victimizante. Pero nosotras somos
mas que la tragedia que vivimos después
de la desapariciéon de nuestro ser querido.

Decimos lo anterior por la siguiente
premisa, que va a ser uno de los ejes prin-
cipales para contar una historia: NECESI-
TAMOS GENERAR EMPATIA.
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Una regla comun, muy desafortunada,
es gue las personas tendemos a creer que
las historias de desaparicion (o las trage-
dias relacionadas a los conflictos) les ocu-
rren a los demas y nunca nos sucedera a
nosotros. Es como si esas historias fueran
muy lejanas: «Le pasan a otros por alguna
razon, pero nunca a mi».

Un sinndmero de razones por las que
esto sigue sucediendo es porque muchas
de estas historias se permanecen contan-
do desde el hecho como si fuera una ficha
de un ente judicial, centrandose en el su-
ceso como algo meramente estadistico:
nombre de la persona, mujer de tal edad,

desaparece al salir de su trabajo o su casa;
su familia la busca.

Desafortunadamente, vivimos en un
contexto donde sucede tan a menudo que
esta forma de contarlo cada vez escanda-
liza menos. Pero, ;qué tal que, si en vez de
centrarnos en esos datos, cambiamos el
relato y nos enfocamos mas en lo humano
para lograr lo que deciamos anteriormen-
te: generar empatia?

Aungue no parezca obvio, muchas veces
despersonalizamos las historias. Les quita-
mMos a los protagonistas el caracter huma-
noy los volvemos estadisticas, nUmeros.

¢Desde donde podemos contarlo?

Las opciones son muchas, porgue cada una de nosotras somos duefas de nuestra
historia y de nuestro relato. Pero algunas de las féormulas, si queremos llamarlo asi, que
podemos usar son:

(Quiénes somos?
¢Quién es nuestro ser querido?

Centrar el relato en nosotras y nuestros familiares como
personas. Es desde ahi que la gente puede encontrar lo comun
y sentir empatia por lo que estamos viviendo. Es decir, si nos
centramos en que somos papas, Mamas, hermanas, hijos, etc.
Que trabajamos, los gustos que tenemos, eso NOS acerca con
quién lee nuestra historia en un nivel Mmas personal.

Contar historias para dejar de ser una estadistica, para
contar lo que significa para familia y amigos que una
persona no se encuentre presente. Un padre que hace falta,

una hija en la que se han depositado suenos, la busqueda en

los colectivos, lo que nos sucede como personas en la
busqueda. Puede que creamos que esto es obvio para quien sabe
de nuestra busqueda, pero en la mayoria de los casos quienes no han
vivido esto no se preguntan qué significa la ausencia.




Incluir anécdotas y momentos
intimos que hemos vivido con
nuestras compaferas de blUsqueda
o con nuestros familiares va a lograr
que nuestros lectores o espectadores
se identifiquen con nuestras historias
y nuestros sentimientos. Los humanos
SOMOS seres que conectamos con los
demas. Si hablamos de felicidad, de
resistencia, de enojo, de nostalgia,
cualquier persona puede relacionarlo
a un hecho propio y asi sentir la

Gufa practica para participantes: MODULO 03

Muchas veces nosotras mismas
nos ponemos el siguiente
obstaculo y nos decimos: pero es
gue no soy periodista, yo no sé
grabar, no sé tomar fotos, “es
que yo no sé". Te hacemos la

historia mas cercana. siguiente pregunta: ¢ Los memes

o los videos virales que ustedes
mas ven, fueron realizados por
licenciados en comunicacion? La
respuesta en la mayoria de los
casos es un gran NO.

Recordemos siempre:

las narrativas son
mas efectivas cuando
hablamos desde lo intimo,
lo cotidiano y desde
las emociones.

Incluso algunas veces pueden ser menores de 10 afos las personas que crean los
memes. Peroy ¢cémo lo logran? La respuesta comienza con:

“Hablan desde sus propias palabras y lenguajes”.

Muchas veces estamos rodeados o somos

contadores de historias (lo hacemos los humanos

desde antes de la escritura), otras veces hablamos

desde la poesia, el canto, se nos da la escritura, la
fotografia etc. S
Vamos a ver el siguiente ejemplo:
https:.//Mwwyoutube.com/watch?v=RVzNgxvMyHo
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El video anterior estd grabado con un celular, en medio de la selva y es solamente un
hombre en una balsa cantando. Pero es la simpleza de la toma la que lo hace real. En este
caso el canto es el lenguaje propio de Jhonier, un hijo de desplazados del conflicto
colombiano. Es su forma natural de contarlo y en un video de no mas de 3 minutos nos
habla de lo que significa para alguien que vive del campo ir a la ciudad como desplazado.
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Como el gjemplo anterior, podemos encontrar muchos otros cercanos o incluso de
nosotras mismas.

Alguna vez sentadas tomando un café han contado su historia entre ustedes y gene-
rado didlogos y preguntas. Muchas veces éste es el mejor lenguaje para comenzar a ex-
perimentar. Internet no es un medio para académicos, para comunicélogos; es un medio
creado por personas en donde lo mas efectivo es ver a éstas contar sus propias vivencias.

INSTRUCCIONES DE FACILITACION
Actividad: lenguajes e historias

15 MINUTOS DE TRABAJO INDIVIDUAL
15 MINUTOS EN PLENARIA

» Esta actividad es un ejercicio individual que se realiza durante la se-
sién grupal.

» Alfinalizar, se invita a cinco participantes a que presenten su ejercicio
al resto del grupo.

Actividad: lenguajes e historias

Instruccion: de acuerdo a los planteamientos anteriores, que no son camisa de fuerza ni
reglas para seguir al pie de la letra, piensa y responde las siguientes preguntas:




Guia practica para participantes: MODULO 03

TIPS PARA VIDEOENTREVISTA SIMPLE

Después de responder la preguntas ante-
riores podemos comenzar a crear histo-
rias con uno de los lenguajes mas senci-
llos de replicar: la videoentrevista.

A fin de lograr mejores resultados, con
ejemplosilustraremos algunos pequenos
consejos, los cuales se basan en el encua-
dre, la iluminacion y el sonido. Esto sin
perder de vista que, en internet, es mas
importante la historia que el hecho de si
es 0 Nno una gran produccion.

Encuadre:

Para hablar de encuadre y su importancia
partiremos de decir que, en una entrevis-
ta, se dicen mas cosas de las que mencio-
na el entrevistado. Un buen encuadre ase-
gura no sélo que el video sea estético, sino
gue aporta contexto y muestra, de una
forma digna, a la persona entrevistada.

Recomendacion: piensa cOmo te gus-
taria ser mostrado y eso mismo es lo que
debes hacer con la persona protagonista
de la entrevista.

Lo que rodea al entrevistado da con-
texto y nos sitUa en la realidad en la que
vive. Por esto debemos tener en cuenta
en donde sera grabada la entrevista y dar
espacio en la composicion para que ese
contexto pueda ser mostrado.

Para realizar la entrevista, ubicaremos
la cdmara o le pediremos a la entrevis-
tada que situe la camara (en el caso de
entrevistas en Zoom) de la misma forma
gue se muestra en la siguiente imagen
de ejemplo.

Imagen 2. Video tomado de internet, creado por un
grupo de jovenes del Salén del Nunca Mas?®

26 Video tomado de internet, creado por un grupo de jovenes del Salon del Nunca Mas, una experiencia de memoria
histérica de Granada, Antioquia, Colombia. En “Titulo del video”, por autor. (afo). Recuperado de: “link del video”
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En el ejemplo anterior podemos ver
que la mitad de la imagen nos habla del
lugar en donde vive la persona, parte de
su contexto cultural, econémico y forma
de vida.

Estos elementos, como otros que vere-
mos mMmas adelante, le permitirdn a los es-
pectadores de los videos generar empatia
con el entrevistado y su historia de vida,
ya que lo situan en situaciones cotidianas
Yy NoO ajenas.

Si quieres conocer mas de composi-
cion y de la regla de tercios mira el
siguiente video?”:
https://www.youtube.com/watch?-
v=u9nTpfON3As

lluminacion:

La luz también cuenta dentro del lengua-
je audiovisual. Una mala o buena ilumi-
nacion puede situar al personaje en un
contexto de sombra o luz: clandestinidad
o visibilidad, negativo o positivo, etc.

27 Felipe Passolas Fotografia. (7 de enero de 2016). Com-
posicion fotogréfica: la regla de los tercios. [Archivo de vi-
deo]. YouTube. Recuperado de: https://www.youtube.com/
watch?v=u9nTpfON3As&ab_channel=FelipePassolasFoto-
graf%C3%ADa

Imagen 3. Ejemplos de
iluminacion en videos?®

Si observamos las dos imagenes ante-
riores podemos ver que hay diferencias
frente a lo que transmiten. En una se pue-
den observar claramente los gestos de
la cara, da un aspecto mas positivo de la
persona; frente a la segunda que le crea
sombras en los 0jos y rostro que generan
emociones distintas en nosotras como es-
pectadoras.

28 Ejemplos de iluminacion en videos, tomados de testi-
monios de personas que buscan a sus familiares. En “Tes-
timonios”, por Dignificando la memoria. (2018). Folios 2 y
68. Recuperados de: https:/dignificandolamemoria.org/
testimonios



CONSEJO

Si hacemos la entrevista en exteriores
es mejor realizarlas en un horario entre 8
y 10:30 de la mafiana o 4 y 6:30 de la
tarde.

Si es en interiores debemos procurar
gue haya suficiente luz, gue ilumine
toda la habitacién o el lugar en donde se
esté grabando.

Para lograr buenos resultados en inte-
riores no es necesario contar con grandes
equipos de iluminacidn, pero si es bueno
apoyarse en elementos que podemos en-
contrar en casa para generar mejores re-
sultados.

En el siguiente video puedes ver
una forma sencillay econdmica d e
lograrlo?:
https://www.youtube.com/watch?v=Gr-
HYgLSKLrA

29 Barbara Castro. (14 de julio de 2019). Aprende a hacer
luces caseras para grabar y fotos — DIY. [Archivo de video].
YouTube. Recuperado de: https:/www.youtube.com/wat-
ch?v=GrHYgLSkLrA&ab_channel=BarbaraCastro
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Sonido:

La calidad de una entrevista radica, en
mas de un 50 %, en el audio. Poco haria-
mMos con un buen encuadre y una buena
iluminacion si en nuestros videos la per-
sona que lo protagoniza no puede darse
a escuchar.

Procura que la persona que entrevistas
se encuentre en un lugar sin mucha inter-
ferencia de sonido (evita espacios cerca
de avenidas, lugares de juegos, fabricas,
etc.). Sin embargo, no le temas a los soni-
dos normales que lo rodean: el hablar de
niNos, animales (perros, pajaros, etc.), el
camion del pan, el ruido normal de una
casa de familia. Siempre y cuando no in-
terfieran o ganen protagonismo frente
a la voz de la persona entrevistada, éstos
también aportan contexto. Esta clase de
entorno situa, nuevamente, al espectador
en un plano similar y cotidiano con el que
se puede identificar.

La entrevista:

Teniendo en cuenta que somos nosotras
quienes dirigimos la entrevista, debemos
hacernos algunas preguntas antes.

1. ¢Cudl es la intencioén que te-
nemos al grabar una historia o
entrevista?

2. ;Qué pretendemos generar en
quienes lo ven?

De acuerdo a esto debemos hacer las
preguntas adecuadas de manera que
permitan ser contestadas de una forma
ampliay no con frases pequenas. Eso hara
que el video sea mas natural y, ademas,
invite al espectador final a ver la historia
completa.
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Los datos como lugar, fecha e impli-
cados, sirven como material documental
para hacer la ficha que acompana el vi-
deo, pero no necesariamente deben ser
el centro del relato. El nldcleo de éste po-
dria ir en direccion a quién era la persona
(@ qué se dedicaba, quién era su familia,
las cosas que lo definen como humano),
la lucha de quien lo busca y su resiliencia.

Seguridad:

Este punto debe ser una pregunta inicial:

£ es seguro contar esta historia?

Mostrar caras y dar nombres de refe-
rencias, lugares y personas, no es siempre
posible dado el contexto de seguridad en
el que vivimos. Antes de hacer el video,
siempre recuerda pensar qué implicacio-
nes podria tener para ti o para quien en-
trevistas el aparecer en camara.

Si el contexto de seguridad no permite
grabar la historia, podemos contarla des-
de aspectos de la vida de la protagonista
gue no la centren en hechos o datos que
la pongan en riesgo. Recordemos que no
s6lo nos vamos a centrar en el hecho vic-
timizante, sino en la lucha y resiliencia a
partir de sus experiencias de vida, en sus
suenos, etc.

Ademas de la historia, si la seguridad de
la persona asi lo amerita, a veces es mejor
gue la entrevista se realice Unicamente en
audio o enfocando elementos distintos al
rostro de la persona para no exponerla pu-
blicamente.

Recomendaciones
importantes:

1. Intenta grabar siempre en hori-
zontal: esto permitira que uses
mejor el espacio para la com-
posicion y ademas que tus vi-
deos se puedan reproducir en
pantallas tradicionales.

2. Evita imagenes temblorosas
0 movidas. Para esto ubica la
camara en un tripode o pon el
dispositivo en una superficie
estable, apoyada en libros o
cualquier objeto que le dé so-
porte.

3. No uses el zoom digital de la
cadmara, asi se danara la reso-
lucion del video. SituUa el dispo-
sitivo de grabacion lo suficien-
temente cerca o lejos, segun la
necesidad.

4. AsegUrate de que tienes bateria
y memoria suficientes antes de
ir a grabar. Esto hara que seas
mMas responsable con el tiempo
de la persona protagonista de
tu video al prever imprevistos
gue generan que debas rea-
gendar citas.
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Aprendizajes del moédulo 03

Al finalizar este mddulo podras notar cambios y como se fortalecen algunas de tus ca-
pacidades que te permiten observar los siguientes logros:

Has participado en la construccion de mensajes publicos para tu colectivo.

Has formulado ideas para contribuir a las estrategias de comunicacion de tu colec-
tivo en redes sociales y en la web en general.

Eres capaz de planear y poner en marcha acciones digitales que visibilizan el movi-
miento.

Puedes comunicar claramente nuestras historias en varias plataformas digitales y
redes sociales.

Entiendes los principios basicos de las videoentrevistas simples y puedes llevarlas a
cabo.
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MODULO 04

Un proceso de transformacion para la accién.
Mujeres gue exigimos verdad, justicia y reparacion.

Cuando las mujeres logramos actuar en
colectivo emprendemos una lucha que
nos llevara a transformar, de alguna ma-
nera, nuestra vida en lo individual y social.
Acudimos a un llamado como sujetas po-
liticas y enfrentamos la decision —como
victimas— de exigir los derechos a la ver-
dad, justicia y reparacion.

Si bien este camino puede estar lleno de
conflictos y barreras que superar, también
es UNo que Nos acerca a nuestros/as familia-
res desaparecidos/as, que hace mas facil su
busqueda y activa los mecanismos necesa-
rios para afrontar el dolor y transformarlo en
accion.

Al finalizar este mdédulo estaras en capa-
cidad de:

Identificar los pasos para cons-
truir estrategias de incidencia
para tu colectivo.

Describir las barreras en el didlo-
go con autoridades y aplicar re-

cursos para derribarlas.

Planear tu intervencién en reu-
niones con autoridades que to-
man decisiones.

Encontrar las ventajas que tiene
la creacion de redes y alianzas
para el colectivo.
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INSTRUCCIONES DE FACILITACION

4.1. ;Qué es la incidencia? - 10 MINUTOS

Lectura gue acompana la presentacion del tema realizada por la facilitadora

Yy que muestra en diapositivas.

Se desarrolla durante la sesidén grupal como forma de afianzar el contenido
presentado.

Al mismo tiempo, se responden dudas y se refuerza la informacién con

ejemplos.

4.1. ;Qué es la incidencia?
ELEMENTOS DE LA INCIDENCIA

Para poder identificar de forma clara
en qué area deben desarrollarse nuestras
actividades de incidencia politica, hay que
comprender la diferencia entre lo publico
y lo gubernamental:

» Lo publico:construido a partir del

gobierno a nivel federal, estatal
y municipal, y las decisiones de
politicas publicas. La agenda de
gobierno incluye las demandas,
asuntos y problemas que los
tomadores de decisiones han
seleccionado como temas para

debate sobre necesidades, inte-
resesy proyectos de la sociedad.
Responde a intereses comunes
del gobiernoy de la comunidad.
Debe garantizar las libertades y
los beneficios de los individuos.
La agenda publica esta confor-
mada por asuntos que la socie-
dad percibe que necesitan ser
atendidos por el gobierno.

Lo gubernamental: forma parte
de la vida publica. Los asuntos
gubernamentales comprenden
la representacién en institucio-
nes politicas, las actividades del

actuar,

En la confluencia de intereses entre lo
publico y lo gubernamental es en donde
se desarrolla la actividad de incidencia po-
litica, a través de grupos de la sociedad ci-
vil y de las instituciones estatales.

30 Téllez Vazquez, M. (2013). Guia para la Incidencia en Po-
litica a favor de los Derechos de los Ninos y las Nifias en
México. Experiencia en el estado de Yucatan. Programa de
Intervencion Directa de Fundacién Telefonica. Pagina 3.
Recuperado el 2 de junio de 2020 de: https:/www.save-
thechildren.mx/sci-mx/files/e5/e52d0381-2fb2-4e49-8485-
0a019442f8b4.pdf
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RECUERDA IMPORTANTE

La incidencia implica La incidencia politica permite que la
actividades dirigidas a sociedad civil participe en la formulacion
diferentes publicos, metas y e implementacién de las politicas y
estrategias. Desarrollar una programas publicos a través de los
definiciéon comun para mecanismos legales especialmente
incidencia puede mejorar la disefados para la participacién
comunicacion en el proceso de ciudadana y la persuasion sobre los
planificacién sobre la misma. tomadores de decisiones.

INSTRUCCIONES DE FACILITACION
Actividad: el significado de incidencia - 20 MINUTOS

Esta actividad es un ejercicio individual que se realiza durante la sesion grupal.

» De manera conjuntay con la participacion de las companeras, hacer
una lluvia de ideas y pequefias frases acerca de como se puede definir
incidencia para el colectivo.

» En plenaria compartir efemplos de incidencia y luego pedir a las par-
ticipantes que den algunos ejemplos.

Actividad: el significado de incidencia

Instruccion: de manera conjuntay con la participacion de las companeras, hacer una lluvia
de ideas y pequenas frases acerca de como se puede definir incidencia para el colectivo.

¢Cémo definirias la incidencia?
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;Tienes algun ejemplo de incidencia?

INSTRUCCIONES DE FACILITACION
Actividad: ;Qué es la incidencia politica? - 20 MINUTOS

Lectura gue acompana la presentacion del tema realizada por la facilitadora
y que muestra en diapositivas.

Se desarrolla durante la sesién grupal como forma de afianzar el contenido

presentado.

La facilitadora debera detenerse en cada fase del proceso propuesto, por si
hubiera preguntas o necesidad de ampliar la explicacién, y plantear algunos
breves ejemplos en caso de dudas.

Al mismo tiempo, se responden preguntas y se refuerza la informacion con
ejemplos.

¢(QUE ES LA INCIDENCIA POLITICA?

Es una forma de lograr que, quienes toman decisiones, tengan presentes los intere-
ses y necesidades de la ciudadania en los programas y leyes que elaboran. Puede ser
entendida también como influencia y es una forma de participacion en el espacio pu-
blico. Asimismo, busca cambiar las relaciones desiguales de poder.

A continuacion, en la siguiente pagina, se proponen dos definiciones de incidencia
(VeneKlasen & Miller, 2002)*, las cuales toman como figura central a la ciudadania.

31 VeneKlasen, L., Miller, V. (2002). Un Nuevo Tejido del Poder, los Pueblos y la Politica. Guia de Accién para la Incidencia
y la Participaciéon Ciudadana. World Neighbors: EEUU. Recuperado el 5 de junio de 2020 de: https://Awww.justassociates.
org/sites/justassociates.org/files/un_nuevo_tejido_esp.pdf
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1. La incidencia centrada en la ciuda-
dania es un proceso politico organizado
gue involucra los esfuerzos coordinados
de las personas para cambiar las politicas,
las practicas, las ideas y los valores que
perpetuan la desigualdad, los prejuicios
y la exclusion. Esta fortalece la capacidad
de las y los ciudadanos como tomadores
de decisiones y construye instituciones
de poder mas transparentes y equitativas

(pag. 22).

2. La incidencia participativa extiende
los limites de la toma de decisiones publi-
cas comprometiendo a los grupos de la
sociedad civil para que participen en de-
bates politicos. Esta fundada en la creen-
cia de que la gobernabilidad democratica
es una tarea tanto de las y los ciudadanos
como de los gobiernos. Este tipo de inci-
dencia pretende ampliar el espacio publi-
coy la ciudadania (pag. 21).

Caracteristicas de la incidencia politica para grupos de la sociedad civil:

» Tiene como objetivo la modifica-
cion de politicas y practicas gu-
bernamentales, asi como la crea-
cion de mayor espacio para que la
sociedad civil pueda participar y
contribuir en los asuntos publicos
(Téllez, 2013).

» Busca hacer que la toma de deci-
siones sea un proceso Mas inclu-
yente y democratico, en el que se
tome en cuenta al grupo de per-
sonas directamente involucradas
en el tema en particular.

» Tiene como finalidad contribuir a
la creacion o modificacion de le-
yes, de tal forma que éstas atien-
dan a la realidad de la proble-
matica que se busca defender o
combatir.

» Mediante la incidencia politica
podemos lograr que nuestros es-
fuerzos beneficien a muchas mas
victimas de desaparicion que a
aquellas a las que ayudamos de

manera directa. Las experienciasy
ensenanzas adquiridas pueden lo-
grar cambios en los proyectos po-
liticos. De esta manera, se pueden
generar cambios reales, duraderos
y positivos tanto para las victimas
de desaparicidon como para todas
aqguellas que buscan a alguien.

RECUERDA

La incidencia no es solamente
un cambio politico, se trata de
modificar la cultura y el proceso
en que se hace la politica.
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ELEMENTOS A TOMAR EN ACTIVI DAD ES DE,
sttt INCIDENCIA POLITICA

El objetivo es generar un

cambio institucional en favor
de las personas
desaparecidas, a través de
la creacion de politicas
publicas alimentadas por la
participacion de la sociedad
civily que, de esta forma,
atiendan las necesidades
reales de las victimas.

Es necesario identificar al
actor o actores que tienen
el poder de lograr que el

cambio por el que se
trabaja ocurra. También es
necesario considerar todos
los factores que puedan
llegar a influir en la decision.

Establecer metas claras,
realistas y, de ser posible,
que sean medibles. Para

alcanzarlas, ayuda mucho
identificar y trabajar en
pasos que nos ayuden a
cumplir con el objetivo. Un
plan de actividades puede
ser de gran ayuda.

En el plan de actividades se
recomienda identificar qué
tareas se realizaran, por
cuanto tiempo y quiénes
participaran. Es
recomendable que haya
variedad en las actividades,
asi como fomentar la
participacion de todas las
companeras del colectivo.

Identificar quiénes pueden
ayudar en la causa
fortalece y enriquece las
actividades que es posible
realizar.

Debe haber contacto
permanente entre la
sociedad civil y actores del
gobierno estratégicos que
tengan un importante
peso en la toma de
decisiones. El colectivo
debe estar involucrado en
todo momentoy
autoevaluarse
continuamente.

No se debe perder de vista que la razén es cambiar politicas especificas que afectan al
tema de desaparicion de personas y crear un espacio politico desde donde se puedan
transformar las condiciones de vida de aquellas y aquellos que se encuentran afectados
por el problema de la desaparicion®.

32 McKinley, A., Baltazar, P. (2005). Manual para la facilitacion de procesos de incidencia politica. CEDPA & WOLA: EEUU.
Paginas 47-49. Recuperado el 10 de junio de 2020 de: https:/mwww.wola.org/wp-content/uploads/2005/06/atp_manual_
para_facilitacion_jun_05-1.pdf
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Mediante la incidencia politica podemos lograr que
nuestros esfuerzos beneficien a muchas mas victimas

de lo que podemos imaginar.

LAS SIGUIENTES PREGUNTAS PUEDEN AYUDAR
AL INICIAR UN PROCESO DE INCIDENCIA:

:Cémo sabemos
si esta
funcionando
nuestro plan?

<Qué tenemos
que hacer para
convencer a la
persona clave?

cQuién tiene
el poder de
decision?

Qué
queremos?

Algunas de las caracteristicas que queremos ver en las autoridades (tomadores de
decision) en una nueva politica pueden ser:

Distribucion Tomg de
decisiones

del poder
transparente

Voluntad

Apertura
de negociar

al cambio

Enfoque
de amplia
participacion
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LAS ETAPAS DE LA INCIDENCIA POLITICA

Etapas Preguntas

Identificacion y analisis
del problema

;Cual es el problema especifico que se busca resolver?

Puede ser de ayuda identificar causas y efectos del problema,
| asi como darle prioridad a una de las causas.

Elaboracién de ¢(Qué se quiere lograr?
la propuesta La demanda debe expresar de forma clara lo que quiere, a
quién va dirigida y el tiempo para lograrlo.

¢(Quién, como y cuando se toma la decision sobre la propuesta?
Analisis del espacio

Analizar ampliamente el espacio o instancia especifica en la que
L se debe influir para conseguir la aprobacion de la propuesta.
de decision . : ;
Tomar en cuenta todos los factores que podrian llegar a influir en
la toma de decisiones.

;Quiénes son los actores que ejercen influencia sobre

la toma de decisiones?
Identificar y ubicar a los distintos actores que podrian llegar a
influir de forma positiva o negativa en el proceso de decision
sobre la propuesta.

Analisis de canales
de influencia

¢;Cuales son las fortalezas y debilidades del colectivo para
hacer incidencia politica y cudles son las oportunidades y

amenazas en el entorno de la incidencia?
Analisis de Es un anélisis que el colectivo/grupo hace de si mismo en
fortalezas/debilidades, cuanto a sus fortalezas y debilidades respecto a la iniciativa
oportunidades/amenazas

concreta de incidencia politica, planteando acciones para

superar sus debilidades y, asi, aumentar las posibilidades de

éxito. A la vez, se analizan los factores externos que pueden
ayudar u obstaculizar la iniciativa.

;Como se puede influir en la toma de decisiones para
lograr la aprobacion de la propuesta?
Hay que tomar en cuenta el tipo de espacio de decision, los

intereses de quienes toman las decisiones y las capacidades
del colectivo mismo.

Formulaciéon de
estrategias de influencia

¢Qué hay que hacer para llevar a cabo las estrategias?
Elaboracion del plan L .
o Elaborar un plan agil y efectivo que fomente la
de actividades P gy 4

participacion de todas.
I

;Qué se ha logrado, qué no se ha podido lograry por qué?
Este es un espacio de reflexion permanente en el que el grupo
hace una autoevaluacion acerca de todo el proceso de

planificacion de la iniciativa, la ejecucion de las actividades y
estrategias planeadas, asi como el impacto de la misma.

Evaluacion
continua
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INSTRUCCIONES DE FACILITACION
Actividad: plan de incidencia - 60 MINUTOS

» Durante la sesion grupal y en plenaria se consideran los siguientes
pasos:

1. Realice una lluvia de ideas sobre problemas relevantes
para los colectivos. Cada participante puede escribir un
problema por tarjeta.

2. La moderadora, con la ayuda de dos participantes, clasi-
ficara lineas de problemas asociando las tarjetas que to-
quen el mismo tema.

3. Establezca en plenaria el orden de los problemas identi-
ficados, desde el mas importante —que ocupara el primer
lugar—al de menor importancia. Para esto, lleve a votacion
de todo el grupo cada problema o linea de problemas.

4. Divida al grupo en tres y distribuya los temas de la siguien-
te manera:

— Grupo 1: Analisis del espacio de decision, anali-
sis de canales de influencia.

— Grupo 2: Andlisis de fortalezas/debilidades,
oportunidades/amenazas.

— Grupo 3. Formulacion de estrategias de in-
fluencia y elaboracion del plan de actividades.

5. A cada grupo se le entregara un rotafolio para que
escriba el contenido de su discusion y luego lo pre-
senten al grupo en plenaria.

6. En plenaria se realizara la exposicion de cada grupo.
» Para cerrar el gjercicio la facilitadora presentara conclusiones gene-

rales que permitan a las participantes recordar los pasos para la inci-
denciay la relevancia de cada uno en el proceso.

Actividad: plan de incidencia

Instruccion: después de la sesidon grupal, responde las siguientes preguntas y no olvi-
des enviar tu respuesta a la facilitadora para discutirla en la préxima sesion.
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;Qué procesos de incidencia identificas en los que han participado los colectivos?

De acuerdo a lo aprendido en este mddulo sobre incidencia, ¢cémo evalldas su participacion?

INSTRUCCIONES DE FACILITACION

4.2. Mapeo de actores para incidencia

» Lecturague acompana la presentacion del tema realizada por la facilitadora
Yy que muestra en diapositivas.

Se desarrolla durante la sesidén grupal como forma de afianzar el contenido
presentado.

La facilitadora debera detenerse en cada fase del proceso propuesto, por si
hubiera preguntas o necesidad de ampliar la explicacion, y plantear algunos
breves ejemplos en caso de dudas.
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4.2. Mapeo de actores para incidencia

El mapeo de actores® es una metodologia que permite identificar a personas, autorida-
des, gobiernos o instituciones que tienen una capacidad especifica de incidir en la reso-
lucion del problema o conflicto. Esta herramienta es Util siempre y cuando se tenga un
objetivo concreto, determinado por el problema que queremos resolver.

Para realizar el mapeo, se deben seguir los pasos a continuacion:

PASOS PARA EL MAPEO DE ACTORES

Identificar el problema

Definir el objetivo especifico que
se quiere lograr con la incidencia

Representar las relaciones entre nuestros
aliados y sus relaciones con los actores clave

1. Identificar la problematica: para cualquier ejercicio de mapeo es importante tener cla-
ridad respecto del problema que queremos solucionar y sobre el cual buscamos incidir.
La correcta definicion del problema facilita y determina, de gran manera, las posibilida-
des de éxito en la incidencia. Este paso se realizd previamente con el arbol de conflicto.

33 En este apartado se toma como referencia la metodologia construida por Brigadas Internacionales de Paz (PBI) en
el documento “Programa de Asesorias en Seguridad y Proteccion para Personas Defensoras de Derechos Humanos".
Recuperado de: https://seguridadparadefender.org/sites/seguridadparadefender.org/files/2014ProgramaAsesoriasSe-
guridadProteccion_PBIMexico.pdf



2.

»

Definir el objetivo especifico que se quie-
re lograr con la incidencia: es importante
tener mucha claridad sobre qué quere-
mos lograr, especificamente, con las ac-
ciones de incidencia y se debe ser lo mas
concretas posible. Por ejemplo, definir si
lo que se quiere es reformar una ley, que
se promulgue una ley estatal, que se vi-
sibilicen algunos casos o que se suba su
costo politico, etc. Mientras mejor defini-
do esté el objetivo, mas facil serd identifi-
car los actores involucrados y las estrate-
gias de incidencia.

. |dentificar a los actores clave: los actores

clave son todos aquellos que participan,
de manera directa o indirecta, dentro de
la problematica que queremos combatir
o sobre la cual queremos incidir. Si bien
dentro del apartado de Andlisis de con-
flictos se hizo un estudio de los actores,
aqui se deben incluir todos los demas
gue tienen o pueden llegar a tener in-
fluencia sobre los actores primarios o di-
rectos, asi como aquellos que sean alia-
dos o con quienes se tengan relaciones
estrechas.

Analizar a los actores: en este punto se
deben identificar cuales son las carac-
teristicas principales de cada uno de los
actores sefalados en el punto anterior.
Ademas de determinar cual es la parti-
cipacion que tienen éstos en el conflicto
(que ya se hizo en el ejercicio de analisis
de conflictos), se deben responder pre-
guntas para cada uno.

{Qué queremos que este
actor cambie o realice?

A quién escucha o hace caso?

¢Quiénes son sus aliados/partidos
politicos, etc.?
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¢Es un agresor?, ¢es un facilitador?, ;¢es un

obstaculo?, ¢es un aliado potencial?

¢Cudles son sus intereses y objetivos?,
épor qué actua de esa manera?

¢Cual es su influencia real o
potencial sobre el problema?

¢Su influencia es positiva o
negativa?, ¢es fuerte o débil?

. Identificar las relaciones existentes entre

los actores: primero se deben localizar
todos los vinculos que puedan existir en-
tre los diversos actores clave, pero, sobre
todo, es necesario reflexionar cuales son
las relaciones mas importantes respecto
a los objetivos de incidencia, es decir, en
cuales podemos tener algun impacto o
incidencia. Aqui es preciso responder las
siguientes preguntas:

El impacto que podemos generar,
ées positivo o negativo?

Esos actores, ;son nuestros
aliados, enemigos o son neutrales?

¢Qué tanta influencia podemos
tener sobre ellos?, mucha/poca/nada.

. Situar a nuestro colectivo: se debe ubi-

car al colectivo respecto de otras perso-
nas o instituciones aliadas o no aliadas,
es decir, hacer el mismo mapeo de ac-
tores que se realiz6 arriba, pero respecto
del colectivo al que pertenecemos y sus
aliados tanto gubernamentales como no
gubernamentales, nacionales e interna-
cionales, etc.
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7. Representar las relaciones entre nuestros aliados y sus vinculos con los actores clave:
una vez identificadas las aliadas, se tienen que determinar las relaciones que existen
con los actores clave del conflicto. Cada aliada debe representarse —junto con sus rela-
cionesy esferas de influencia- en la medida que puedan ayudar para lograr el objetivo
de incidencia, es decir, identificar si las aliadas pueden llegar a influir, de alguna forma,
en el resto de los actores involucrados. En este punto, se debe plantear una posible ruta
o camino de influencia a través de las conexiones y caracteristicas de nuestras relacio-
nes con los demas actores.

INSTRUCCIONES DE FACILITACION
Actividad: mapeo de actores

20 MINUTOS EN CASA Y 20 MINUTOS EN PLENARIA

Esta actividad es un ejercicio individual y funciona como tarea para la siguiente sesion

grupal.

» Seinvita a las participantes a enviar los resultados a la facilitadora para
su retroalimentacion individual.

En la siguiente sesion grupal se invitara a cinco participantes a que
presenten su ejercicio al resto del grupo.

Actividad: plan de incidencia

Instruccion: escoge tres actores, escribe sus nombres y responde las siguientes pre-
guntas en el cuadro.

ACTOR1 ACTOR 2 ACTOR 3

¢Qué queremos
que este actor
cambie o realice?




(A quién escucha
o hace caso?

¢Quiénes son sus
aliados/partidos
politicos, etc.?

¢Es un agresor?
¢Es un facilitador?
¢Es un obstaculo?
¢Es un aliado
potencial?

¢Cudles son
sus intereses y
objetivos?

¢Cual es su
influencia real o
potencial sobre el
problema?

¢Su influencia
es positiva o
negativa?

¢Su influencia es
fuerte o débil?

ACTOR1

Guia practica para participantes: MODULO 04

ACTOR 2

ACTOR 3
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Para mayor informacion:
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cion_PBIMexico.pdf

INSTRUCCIONES DE FACILITACION
4.3. Didlogo con autoridades

10 MINUTOS

1. Brigadas Internacionales de Paz. (2014). Programa de Asesorias en Seguridad y
Proteccién para Personas Defensoras de Derechos Humanos. México: Peace Bri-
gades International Mexico. Recuperado de: https://seguridadparadefender.org/
sites/seguridadparadefender.org/files/2014ProgramaAsesoriasSeguridadProtec-

» Lectura que soporta la presentacion del tema realizada por la facilita-
dora y que muestra en diapositivas.

Se puede desarrollar antes del mddulo para generar preguntas por
parte de las participantes durante la sesion grupal.

Se puede desarrollar después del médulo como forma de afianzar el

contenido presentado.

4.3. Dialogo con autoridades

Las autoridades son las personas servido-
ras publicas que tienen la responsabilidad
de atender tus demandas como ciudada-
nay, en tu caso particular, como victima
indirecta de la desaparicion de un familiar.

Cuando hablamos de un colectivo, el
didlogo con autoridades es una accion
permanente que llevamos a cabo para
lograr los objetivos comunes que nos he-
mos planteado, para impulsar tanto los
procesos de busqueda como de investi-
gacion de los casos que acompana el co-
lectivo.

Te recomendamos tomar en cuenta los
siguientes puntos para el dialogo con au-
toridades:

» Tener un mapa de actores, es decir,
un listado de las autoridades clave
con quienes se debe interactuar y
saber cual es su prioridad para influir
en los objetivos del colectivo.

Presentar el colectivo en todas las
instituciones que se han identifica-
do como estratégicas y obtener un
directorio con los nombres de las



y los funcionarios que tienen com-
petencia en el tema. Funciona muy
bien identificar una sola persona
con quien nos comuniquemos de
manera inicial y a quien le podamos
solicitar las reuniones, diligencias y
procesos gue el colectivo necesita
adelantar en la institucion.

Planear cada reunion o entrevista
con autoridades, teniendo en cuen-
ta las preguntas, las solicitudes, los
reclamos o quejas, o simplemente la
informacién que queremos compar-
tir. Recuerda que es muy importante
definir gué resultado es el que quie-
res lograr con la reunién o entrevista.

En el desarrollo del espacio de dialo-
go es necesario tomar notas, princi-
palmente, sobre quienes participan
y lo que se comprometen a realizar
para avanzar en los temas propues-

Guia practica para participantes: MODULO 04

tos. Aungque generalmente son las
autoridades quienes proponen los
puntos a tratar en estos espacios, el
colectivo puede proponer abordar
nuevos incisos o llevar un orden de-
terminado en la reunidén segun sus
objetivos.

> Algunos dialogos requieren mas

preparacion que otros, cuando esto
suceda puedes escribir lo que quie-
res decir y solicitar leerlo dentro del
espacio. Lo que debes asegurar es
gue el mensaje que quieres comuni-
car sea claro; muchas veces funcio-
na que tenga un llamado a la accion.
Es decir, presentar una situacion/
problema y lo que quieres que rea-
licen las autoridades para resolverlo,
la propuesta desde el colectivo y los
recursos gque se requieran (técnicos,
materiales, de seguridad, de acom-
pafamiento, etc.).

EJEMPLO:

En México las nifas, adolescentes y mujeres jovenes son particu-
larmente vunerables ante el delito de desaparicion, pues el 61.65 %
de las victimas son nifnas, adolescentes y mujeres jovenes de 10 a

29 anos. Por |lo tanto, es importante que se fortalezca la implemen-
tacion de las AVGM (Alerta de Violencia de Género contra las Muje-
res) en materia de desaparicion de mujeres. También es necesario
fortalecer las Unidades de Analisis de Contexto para determinar la
relacion de la desaparicion de mujeres con otros delitos**.

Debido a que el didlogo es un ejercicio social, la respuesta de tu interlocutor
—en este caso las autoridades— es algo que no estd bajo tu control, depende de
mMultiples factores externos. Sin embargo, debido a la experiencia en entablar
esta comunicaciéon, hemos identificado respuestas habituales de las autorida-
des que ponen barrerasy no ayudan a que se avance.

34 Documento interno de trabajo para didlogo con autoridades del IMDHD.
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INSTRUCCIONES DE FACILITACION
Actividad: Barreras en el dialogo con autoridades

15 MINUTOS DESARROLLO DE RESPUESTAS Y 20 MINUTOS EN PLENARIA

» Esta actividad sera guiada por la facilitadora durante la sesion grupal.

» Este ejercicio requiere un cierre donde la facilitadora identificara los
puntos comunes de las respuestas y fortalecera que se continle desa-
rrollando una reflexion permanente sobre el didlogo con autoridades
y las buenas practicas para el mismo.

Actividad: barreras en el didlogo con autoridades

Instruccion: reponde las siguientes preguntas y refllexiona en grupo sobre el didlogo
con autoridades.

;Qué procesos de incidencia identificas en los que han participado los colectivos? ;Qué respues-
tas de las autoridades has recibido que demuestran la no colaboracion, omision, falta de sensibili-
dad e indiferencia, limites o trabas para las peticiones del colectivo o de tu caso?
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Escoge dos respuestas de las autoridades y define cobmo orientarias la conversacion para mostrar-
le a tu interlocutor las barreras y, de manera positiva, invitarlo a solucionarlas.

INSTRUCCIONES DE FACILITACION

Actividad: Preparando la intervencion
30 MINUTOS DE TRABAJO EN GRUPO Y 30 MINUTOS EN PLENARIA

» Esta actividad es un ejercicio gue se realiza en la sesién grupal.

» Seharan grupos de S personasy a cada uno se le pedira que elija una repre-
sentante, quien sera la encargada de mostrar en plenaria los resultados de
la actividad.

» Al final se cerrara el ejercicio reflexionando sobre las dificultades del ejer-
cicio y las principales habilidades que deben tener las representantes para
ejercer labores de voceria de los colectivos.

Actividad: preparando la intervencion

Instruccion: considera el siguiente escenario y contesta las preguntas que se presen-
tan posteriormente.
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Has sido delegada como representante de todos los colectivos de tu en-
tidad para acudir a una reunion con el presidente de la republica. En
esta reunion, esta convocada una vocera por cada estado del pais. Lue-
go de escuchar al presidente podrds presentar cinco temas y tendrds
solamente cinco minutos para intervenir. Al finalizar podrds realizarle
una sola pregunta al presidente.

Para prepararte has pedido quince minutos en una reunidon donde estan presentes
todas las representantes de los colectivos de tu entidad.

¢Qué procesos de incidencia identificas en los que han participado los colectivos? ;Qué respues-
tas de las autoridades has recibido que demuestran la no colaboraciéon, omision, falta de sensibili-
dad e indiferencia, limites o trabas para las peticiones del colectivo o de tu caso?

¢Qué procesos de incidencia identificas en los que han participado los colectivos? ;Qué respues-
tas de las autoridades has recibido que demuestran la no colaboracion, omision, falta de sensibili-
dad e indiferencia, limites o trabas para las peticiones del colectivo o de tu caso?



Guia practica para participantes: MODULO 04

¢:Cual es la pregunta que le harias al presidente?

INSTRUCCIONES DE FACILITACION

4.4, Construccion de redes y alianzas - 20 MINUTOS

» Lectura que soporta la presentacion del tema realizada por la facilitadora y

que muestra en diapositivas.

4.4, Construccion de redes y alianzas

La construccion de redes obedece a una
forma de participacion que ayuda a los co-
lectivos a fortalecer sus acciones, hacién-
dolos parte de espacios mas amplios, don-
de se adquiere una vision territorial desde
lo local, estatal y nacional sobre |la desapa-
ricion de personas.

Redes como el Movimiento Nacional por
Nuestros Desaparecidos en México tienen
la oportunidad de generar un impacto na-
cional, promoviendo que la sociedad se so-
lidarice con las victimas y que las acciones

de exigibilidad de derechos, emprendidas
por la Red, lleguen a altas instancias de de-
cision de los gobiernos en todo el pais.

La Red también permite que cada co-
lectivo que la integra vea a los demas
miembros como aliados —que se conecte a
colectivos que estan aislados, son nuevos o
tienen pocas integrantes— para consolidar
un movimiento mas amplio que respal-
de su proceder, multiplique las acciones y
gane reconocimiento.
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CARACTERISTICAS DE LAS REDES Y ALIANZAS
DE ORGANIZACIONES DE MUJERES

» Lasredesy alianzas de las organizaciones de mujeres nacen de un espiritu de
solidaridad y colaboracion donde se busca apoyar a las mujeres y compartir
los conocimientos y experiencias de cada organizacion.

» Las mujeres tejen redes a partir de la confianza, el respeto y el reconocimien-
to. Las organizaciones de mujeres se ven como hermanas o companeras del
camino que van haciendo a partir de sus luchas.

» En unared de mujeres todas son importantes.

» Lasredesy alianzas de las organizaciones de mujeres se deben construir, es-
timular y afianzar.

Debemos reconocer que, en ocasiones, las redes no logran establecer un en-
torno ideal donde se cumplan estas caracteristicas, pero, de cualquier mane-

ra, pueden operar con acuerdos minimos y ser mas estratégicas y potentes
gue si solo entablaran acciones individuales o de colectivos por separado.
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PROCESO PARA LA CONSTRUCCION DE
UNA RED INFORMAL?>®
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defensivo de confianza

Generacion de Legitimidad y
conocimiento representacion

La red como un sistema defensivo
|

«La red debe funcionar para que la sumatoria y cohesion de individualidades
pueda dar respuesta a ‘agresiones’ externas. El fortalecimiento de los lazos entre
las integrantes de la red a partir de compartir valores, brindara un sistema de
contencion y de hacer propios los problemas y dificultades de las otras,
generando acciones que los contrarrestens.

35 Adaptado de “Rumbo Sostenible. Investigacion, ideas y reflexiones en torno al paradigma de la sustentabilidad”. (s.f).
Recuperado de: https://www.rumbosostenible.com/gestion-sostenible/alianzas-estrategicas-y-redes/#
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INSTRUCCIONES DE FACILITACION
Actividad: el poder de construir redes y alianzas
15 MINUTOS DESARROLLO DE RESPUESTAS y 20 MINUTOS EN PLENARIA

» Esta actividad sera guiada por la facilitadora durante la sesion grupal.
» Se puede desarrollar en equipos de cinco personas para que discutan

y respondan las dos preguntas orientadoras.

» Se puede desarrollar en plenaria para que las participantes aporten,
de manera voluntaria, varias respuestas sobre las preguntas.

Este ejercicio requiere un cierre donde la facilitadora identificara los
puntos comunes de las respuestas y fortalecera que se continle desa-
rrollando una reflexiéon permanente sobre |la creacion de redes y alian-
zas entre los colectivos.

Actividad: el poder de construir redes y alianzas

Instruccion: responde las siguientes preguntas.

¢;Qué ventajas observas en la construccion de redes y alianzas para tu colectivo?

¢;Qué dificultades tienen los colectivos de tu entidad para construir redes y alianzas?
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Aprendizajes del moédulo 04

Al finalizar este mddulo podras notar cambios y como se fortalecen algunas de tus ca-
pacidades que te permiten observar los siguientes logros:

Aplicas acciones de incidencia con tu colectivo y puedes evaluar los resultados.

Tienes herramientas para identificar y superar las barreras en el didalogo con autori-
dades.

Ha mejorado tu nivel de interlocuciéon con tomadores de decision y logras mas éxi-
tos en tus solicitudes y demandas.

Facilitas y propones unir al colectivo a redes o generar alianzas nuevas porgue cono-
ces y realizas un analisis sobre las ventajas que esto genera.

Puedes identificar, claramente, a los diferentes actores directamente involucrados
en tu tema de interés y de tu colectivo.
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PARA LA GESTION
00)) E1=8I0T bE UN COLECTIVO

En los Ultimos afos, los colectivos se han convertido en un actor muy importante en el caso
de incidencia publica —asi como en las politicas publicas—y han logrado diversos avances y
mejoras en el tema de la busqueda y localizacion de personas desaparecidas. Considerando
lo anterior, resulta de gran importancia que estos se mantengan como un actor fuerte y con
poder de interlocucion con las autoridades y asi continuar con su labor de una forma

eficiente.

Los siguientes puntos son algunas recomendaciones que, desde el IMDHD,

&0 ®-0-0-0—Q

hemos identificado y te proponemos para mejorar la gestion de los colectivos:

Conocer muy bien a todas las personas que conforman el colectivo y crear un espacio
de seguridad y confianza entre sus integrantes. A este respecto, conocer no solo a los
familiares, sino la historia de cada una de las personas desaparecidas que estan
buscando. Una buena forma de llevar el control es a través de una lista sistematizada
de las integrantes.

De manera participativa, hacer un analisis FODA (Fortalezas, Oportunidades,
Debilidades y Amenazas) del colectivo para que sea conocido por todas las integrantes.

Tener una estrategia de comunicacion. Aprender a utilizar las redes sociales y definir
qué tipo de informacion del colectivo es clave para que la sociedad la conozca y como
promover el trabajo solidario para los procesos de busqueda e investigacion.

Ordenar los roles y funciones de todas las personas que participan en el colectivo,
especialmente en materia de organizacion, didlogo con las autoridades, comunicacion,
movilizaciéon social y acompafamiento a nuevos casos.

Reunirse de manera periddica y llevar la memoria (actas) de la discusion y reflexion
colectiva sobre posibles acciones a futuro.

Impulsar la creacion de redes y alianzas entre los colectivos para tener una mayor
capacidad de incidencia y negociacion.

Buscar nuevos aliados de manera permanente en esferas locales, estatales, nacionales
e internacionales.

Identificar los espacios estratégicos donde debe participar el colectivo y acudir a estos;
sistematizar los acuerdos y hacer seguimiento a los compromisos.

Construir redes que permitan fortalecer objetivos comunes con otros colectivos y
organizaciones de la sociedad civil.

Identificar necesidades especiales de capacitacion y buscar alianzas, acuerdos vy
cooperacion para llevarlas a cabo.
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;. Se te ocurren otras recomendaciones

para la gestion del colectivo?
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MODULO 05

Acciones y herramientas para participar en la
busqueda de personas desaparecidas.
Comunidades en accion.

Al finalizar este mdédulo estaras en capacidad de:

» Fortalecer los conocimientos sobre procesos de la busqueda de perso-
nas desaparecidas y autoridades competentes.

Identificar aprendizajes de las experiencias de busqueda propias y de
las companeras de otros colectivos de familiares.

Visibilizar y reforzar las herramientas legales que permiten a las familias
solicitar a las autoridades la realizacion de acciones para la busqueda
de personas desaparecidas, con procesos operativos Utiles.

Sistematizar y construir una ruta critica con las experiencias de bus-
gueda en vida y en escenarios forenses.
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5.1. Acciones para participar en la busqueda

La busqueda de familiares desaparecidos
es la accion principal que acompana los
procesos de obtencidn de justicia, verdad
y reparacion en los cuales vuelcan sus es-
fuerzos los colectivos y, al hacerlo, suelen
exponerse a mayores riesgos y amenazas,
por lo que resulta indispensable conocer
los procesos a seguir de forma practica y
los marcos legales donde se encuentran las
obligaciones de las autoridades para ase-
gurar condiciones de seguridad durante las
busquedas y lograr mejores resultados.

Este ultimo mddulo ha sido construido
a partir de las experiencias de acompana-
miento y los marcos legales correspondien-
tes, pero las expertas en este tema son las
familias a quienes va dirigido este material,
por esta razon, esperamos que la informa-
cion presentada refuerce conocimientos y
sirva de apoyo para las mujeres que acom-
pafan casos recientes de desaparicion, con
la cual puedan explicar de forma grafica los
pasos a seguir a las y los familiares que se
les acerqguen para comenzar sus caminos
de busqueda.

INSTRUCCIONES DE FACILITACION

5.2. Consejos practicos y pasos para busqueda inmediata en vida

60 MINUTOS

» La lectura se realiza de forma grupal y es acompafnada por una presenta-
cién con diapositivas sobre el tema que muestra la facilitadora.

5.2. Consejos practicos y pasos
para busqueda inmediata en vida

La busqueda de personas desaparecidas en México tiene, para su ejecucion, un mar-
co legal contenido en la Ley General en Materia de Desaparicion Forzada de Personas,
Desaparicion Cometida por Particulares y del Sistema Nacional de Busqueda de Perso-
nas, asi como los Principios Rectores para la Busqueda de Personas Desaparecidas del
Comité contra la Desaparicion Forzada de las Naciones Unidas®®, los cuales se muestran

en la siguiente infografia.

36 Comité de la ONU contra la desaparicion forzada. (2019). Principios Rectores para la Busqueda de Personas Desapa-
recidas. Aprobados por el Comité en su 16° periodo de sesiones (8 a 18 de abril de 2019).
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PRINCIPIOS RECTORES

) PARA LA
BUSQUEDA DE PERSONAS

DESAPARECIDAS

DEL COMITE CONTRA LA DESAPARICION FORZADA DE LAS NACIONES UNIDAS#

& La busqueda de una persona desaparecida debe realizarse bajo
la presuncion de vida.

& La busqueda debe respetar la dignidad humana.

@— La busqueda debe regirse por una politica publica.

& La busgueda debe tener un enfoque diferencial.

@— La busqueda debe respetar el derecho a la participacion.
@ La busqueda debe iniciarse sin dilacion.

e— La buUsqueda es una obligacion permanente.

@ La busgueda debe realizarse con una estrategia integral.

@— La busqueda debe tomar en cuenta la particular vulnerabilidad
de los migrantes.

@— La busqueda debe ser organizada de manera eficiente.

W La busqueda debe usar la informacion de manera apropiada.
@— La busgueda debe ser coordinada.

@ La busqueda debe interrelacionarse con la investigacion penal.
% La busqueda debe desarrollarse en condiciones seguras.

@ La busqueda debe ser independiente e imparcial.

@— La busgueda debe regirse por protocolos que sean publicos.




Atendiendo al marco legal y a estos
principios, y tomando en consideracion
qgue el Protocolo Homologado de Bus-
gueda no ha sido aprobado por el Sistema
Nacional de Busqueda¥, a lo largo de este
modulo se exponen consejos que las fa-
milias pueden seguir ante la desaparicion
de un familiar y los mecanismos con los
gue cuentan para la exigencia de sus de-
rechos ante las autoridades.

Gufa practica para participantes: MODULO 05

La busqueda inmediata es el desplie-
gue de acciones tendientes a localizar a
una persona que se encuentra en carac-
ter de desaparecida. Para realizar la bus-
queda no es necesario que se tenga cons-
tancia de que la persona desaparecida
ha sido victima de algun delito, tampoco
debe mediar plazo para que se realicen
acciones inmediatas para la busqueda y
localizacion de éstas.

¢Qué se puede hacer ante la desaparicion de una persona?

Las familias, al conocer sobre la desaparicién de su familiar, emprenden acciones de manera in-
dividual e inmediata, lo cual les posibilita obtener informaciéon sobre la desapariciéon de su familiar,
sin embargo, es hasta que se realiza la comunicacién con las autoridades que la bdsqueda cobra el
caracter de formal y legal. Entre otras acciones, se han registrado las siguientes:

B

m
2

@

INICIADAS POR LAS FAMILIAS

Informacioén con personas conocidas
Comunicaciones con familiares, amistades y
gente cercana a la persona desaparecida, asi
como visitas al domicilio de todas las
anteriores, de ser necesario.

Consultas con autoridades
Revision de registros de hospitales, SEMEFOS
o de personas detenidas.

BuUsqueda de campo

Donde la persona desaparecida fue vista por
dltima vez o a donde acudia con regularidad
(escuela, trabajo, etc.).

Recuperacion de informacion de

@ redes sociales
[Qg Revision de actividad en redes sociales,
publicaciones fotograficas, Ultimas horas de
conexion, etc.
Reporte y denuncia
) Comunicacion con la Comision de Busqueda o
= la Fiscalla correspondiente para iniciar las

acciones de busqueda e investigacion.

37 Articulo 48, fraccion VIl de la LGMDFPDP.

Las familias, los
colectivos y sus
representantes
tienen derecho de
participar en todos
los procesos.

o

La participacion es
un derecho de las
familiasy la
busqueda una
obligacion de las
autoridades, por lo
que, ejercer o no
ese derecho no
altera el deber de
las autoridades de
buscar a todas las
personas
desaparecidas.
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¢QUE IMPLICA CADA UNA DE ESTAS ACCIONES
Y ANTE QUE AUTORIDADES SE PUEDE ACUDIR?

La Ley General en Materia de Desaparicién Forzada de Personas
y Desaparicion Cometida por Particulares representa una se-
rie de responsabilidades para autoridades en los tres drde- Todas las
nes de gobierno. Todas las autoridades deben contribuir a autoridades
la busqueda de personas desaparecidas. Sin embargo, las deben contribuir
atribuciones y obligaciones de la busqueda recaen princi- ala bl]squeda
palmente sobre la Comisién Nacional de Busqueda y las

y } de personas des-
comisiones locales para la busqueda de personas desapa- 5
recidas. Respecto a la investigaciéon de los delitos de desapa- apa recidas.
ricion, las atribuciones y obligaciones recaen sobre la Fiscalia
General de la Republicay las fiscalias especializadas de cada en-
tidad federativa.

Las formas en que una autoridad puede conocer sobre la desaparicion de una persona son®:

Comunicacién mediante la cual la autoridad competente conoce de la
desaparicion o no localizacién de una persona.

Es el acto de comunicacién que se presenta de «forma oral, por escrito o a
través de medios digitales, incluso mediante denuncias anénimas en términos
de las disposiciones legales aplicables, sobre hechos que puedan constituir
algun delito3%».

Comunicacién hecha por cualquier medio, distinto al reporte o la denuncia,
mediante la cual la autoridad competente conoce de la desaparicién o no
localizacion de una persona.

REPORTE DE LA DESAPARICION

Se inicia ante la Comision Estatal de Busqueda, quien realiza a las familias una serie de preguntas
orientadas a obtener informacidn sobre los hechos de la desaparicion (con lo cual se elabora una
constancia de hechos y se asigna un folio Unico para el caso), se registran las caracteristicas fisicas
de la persona y una fotografia que servira para la elaboracién de la ficha de busqueda“.

Una vez recibido un reporte, la Comision
tiene las siguientes atribuciones.

38 Articulo 80 de la Ley General en Materia de Desaparicion Forzada de Personas, Desaparicion Cometida por Particu-
lares y del Sistema Nacional de Busqueda.

39 Articulo 131, fraccién |l del Cédigo Nacional de Procedimientos Penales, de las obligaciones del Ministerio Publico.

40 Recuperado del Diagrama de flujo para busqueda inmediata de la Comision Estatal de Busqueda.
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ATRIBUCIONES DE LA

COMISION ESTATAL DE BUSQUEDA (CEB)

ARTICULO 33
DE LA LEY EN MATERIA DE DESAPARICION DE PERSONAS EN VERACRUZ

SOLICITAR

la colaboracion de los tres 6rdenes de gobiernoy
otras instancias para la busqueda y localizacion de
personas desaparecidas o no localizadas;

informacion a las autoridades estatales para
actualizar la informacion de hechos y datos sobre
la desaparicion de personas, asi como de los
delitos en la materia que prevé la Ley General;

el acompafnamiento de las instancias policiales en
acciones de busqueda y la realizacion de estas a la
Secretaria de Seguridad Publica del estado;

a la Comisién Nacional emita medidas
extraordinarias y de alertas, cuando en un
municipio del estado aumente significativamente
el nimero de desapariciones, asi como vigilar el
cumplimiento de las medidas extraordinarias que
se establezcan por la Comision Nacional para
enfrentar la contingencia;

asesoria a la Comision Nacional de Busqueda;

al Ministerio Publico de la Federacion, a través de
la Comision Nacional de Busqueda, el ejercicio de
la facultad de atraccion, de conformidad con lo
dispuesto en la Ley General;

a la Comision Nacional cuando asi se requiera, la
celebracion de convenios con el Instituto Nacional
de Migraciény la Secretaria de Relaciones
Exteriores para la expedicion de visas
humanitarias a familiares de personas extranjeras
desaparecidas dentro del territorio del estado;

a las comisiones de atencidn a victimas que
implementen los mecanismos necesarios para
que se cubran los gastos de ayuda (cuando asi lo
requieran los familiares) por la presunta comision
de los delitos.

DISPONER

de un numero telefénico, asi como de cualquier
otro medio de comunicacion de acceso gratuito
para proporcionar informacion, sin necesidad de
cumplir con formalidad alguna, para contribuir en
la busqueda de personas desaparecidas.

CELEBRAR

convenios de coordinacion, colaboracion y

concertacion, o cualquier otro instrumento

juridico necesario para el cumplimiento de

los objetivos del Sistema Nacional, asi como
de sus atribuciones.

ESTABLECER

mecanismos de comunicacion, participacion y
evaluacion con la sociedad civil y los familiares
para gque coadyuven con los objetivos, fines y
trabajos de la Comision Estatal de Busqueda;

acciones de busqueda especificas para las
desapariciones de personas vinculadas con
movimientos politicos en coordinaciéon con la
Comision Nacional de Busqueda

medidas extraordinarias y emitir alertas cuando,
en alguna regién o municipio del estado,
aumente significativamente el nimero de
desapariciones que seran atendidas por las
autoridades competentes a quienes vayan
dirigidas.

DAR

aviso de manera inmediata a la Fiscalia
Especializada que corresponda sobre la existencia
de informacion relevante y elementos que sean
Utiles para la investigacion de los delitos materia
de la Ley General y otras leyes, de conformidad con
el Protocolo Homologado de Busqueda

Dar vista al Ministerio Publico y a las autoridades
competentes en materia de responsabilidades
administrativas de los servidores publicos, sobre las
acciones U omisiones que puedan

seguimiento y atender a las recomendaciones del
Consejo Estatal Ciudadano en los temas
relacionados con las funciones y atribuciones de la
Comision de Busqueda de Personas

seguimientoy, en su caso, atender las
recomendaciones o sentencias de la Comision
Local de Derechos Humanos, de la Comision
Nacional de los Derechos Humanos y de los
organos internacionales de derechos humanos, en
los temas relacionados con la busqueda de
personas.

INTEGRAR

grupos de trabajo para proponer acciones
especificas de busqueda, asi como analizar
el fenémeno de desaparicion, a nivel
regional y municipal

cada tres meses, un informa sobre los avances y
resultados en el cumplimiento del Programa
Nacional de Busqueda.
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RECIBIR

denuncias o reportes de las embajadas,
consulados y agregadurias sobre personas
migrantes desaparecidas o no localizadas dentro
del territorio del Estado, asi como establecer los
mecanismos de comunicacion e intercambio de
informacion mas adecuados que garanticen la
efectividad en la busqueda de las personas
migrantes, en coordinacion con las autoridades
competentes y el Mecanismo de Apoyo Exterior;

la informacion que aporten los particulares y las
organizaciones en los casos de desaparicion
forzada de personas y desaparicion cometida
por particulares, y remitirla a la fiscalia
especializada competente.

ELABORAR

informes de analisis de contexto que incorporen
a los procesos de busqueda elementos
sociolégicos, antropoldgicos, victimologicos, y
demas disciplinas necesarias a fin de fortalecer
las acciones de busqueda;

diagnosticos periddicos que permitan conocer e
identificar modos de operacién, practicas,
patrones de criminalidad, estructuras delictivas y
asociacion de casos que permitan el disefio de
acciones estratégicas de busqueda.

PROPONER

politicas publicas en materia de busqueda de
personas

a la Fiscalia General a través de la Comision
Nacional de BuUsqueda, el gjercicio de la facultad
de atraccion de conformidad con lo dispuesto en
la Ley General

a través de la Comision Nacional de Busqueda, la
celebracion de convenios que se requieran con
las autoridades competentes, nacionales y
extranjeras, para la operacion de los mecanismos
de busqueda transnacional de Personas
Desaparecidas o No Localizadas.

DISENAR

proponer y aplicar los mecanismos de
coordinacion y colaboracién con las demas
autoridades de los diferentes 6rdenes de
gobierno, a efecto de llevar a cabo las acciones en
la busqueda de Personas desaparecidas y no
|localizadas;

implementar y activar mecanismos de
coordinacion y colaboracién con las demas
autoridades de los diferentes 6rdenes de
gobierno, a efecto de llevar a cabo las acciones en
la busqueda de personas desaparecidas tengan
conocimiento del resultado de las acciones de
busqueda, las diligencias, los indicios, las
evidenciasy las pruebas que surjan de estos

el Protocolo Homologado de Busqueda.

PROMOVER

la revision y actualizacion del Protocolo
Homologado de Busquedala

la actualizacion de los protocolos especializados

y respetar los derechos humanos de las personas
con guienes se tenga contacto en la ejecucion de
las acciones de busqueda y localizacion de
personas desaparecidas o no localizadas;

en términos de lo dispuesto en la Ley de Amparoy
otras disposiciones legales aplicables, las medidas
necesarias para lograr la proteccion de aquellas
personas desaparecidas cuya vida, integridad o
libertad se encuentre en peligro.

ATENDER

los protocolos rectores establecidos por el Sistema
Nacional y la Comision Nacional

y formular solicitudes a las Instituciones de
Seguridad Publica, previstas en la Ley General del
Sistema Nacional de Seguridad Publicay la Ley
del Sistema Estatal de Seguridad Publica del
Estado, a efecto de cumplir con su objeto.

IMPLEMENTAR

y evaluar el cumplimiento de las politicas y
estrategias para la busqueda y localizacion de
Personas Desaparecidas; asi como vigilar su
acatamiento por parte de las instituciones
estatales y municipales

mecanismos para que los familiares tengan
conocimiento del resultado delas acciones de
busqueda, las diligencias, los indicios, las
evidenciasy las pruebas que surjan de estos

el Protocolo Homologado de Busqueda.

APLICAR

los lineamientos emitidos por la Comision
Nacional para acceder, sin restricciones, a la
informacion contenida en plataformas, bases de
datos y registros de todas las autoridades para
realizar la busqueda de la Persona Desaparecida,
de conformidad con las disposiciones aplicables.

INCORPORAR

denuncias o Incorporar a los procesos de
busqueda relacionados con personas
desaparecidas o no localizadas, a expertos
independientes o peritos internacionales, cuando
no se cuente con personal en el estado
capacitado en la materia, se considere pertinente
o asi lo soliciten los familiares. Dicha incorporacion
se realizard de conformidad con las leyes en la
materia.




El reporte inicia una serie de acciones en-
caminadas a obtener informacion indis-
pensable para la busqueda de la persona
desaparecida, entre las que se encuentran:

- Entrevista a la familia: ésta puede ser
de manera presencial o via teleféonica. Se
realiza, idealmente, con la participacion
de personal de analisis juridico, busqueda
inmediata, acompanamiento psicosocial
y analisis de contexto. En esta entrevista
se pretende recuperar informacion sobre
las ultimas actividades que realizé la per-
sona desaparecida y caracteristicas fisicas
de la misma, (cuando se conocen). En este
acto, también se determinan las acciones
a seguir,segun sea el caso. Al tratarse de la
desaparicion de nifas, ninos, adolescentes
y mujeres, la Comision debe dar vista, de
manera inmediata, a la Fiscalia Especiali-
zada en Atencion de Denuncias por Per-
sonas Desaparecidas. En caso contrario, se
generan acciones de busqueda inmediata
dentro del plazo de las 72 horas posterio-
res a que se tiene conocimiento sobre la
desaparicidon o no localizacién.

- Recorridos de busqueda: acciéon in-
mediata que pretende buscar en las rutas
gue siguid la persona desaparecida. Se
toma nota de las cdmaras de videovigi-
lancia, camaras de seguridad publica, de
comercios o edificios privados en los tra-
yectos de los que se tiene conocimiento
realizaba la persona desaparecida; se con-
tacta a amigos y familiares para obtener
mayor informacion; se coordina con Segu-
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ridad Publica para la coadyuvancia en la
busqueda; se despliegan acciones a hos-
pitales, camaras de comercio (hoteles) y a
aguellas instancias que se advierta pue-
dan contribuir con la busqueda.

Denuncia ante la Fiscalia Especializa-
da en Atencién de Denuncias por Perso-
nas Desaparecidas: ademas del reporte,
los familiares de una persona desapareci-
da pueden presentar una denuncia para
gue, aunada a la busqueda, se abra una
investigacion. La Fiscalia Especializada es
la instancia encargada de recibir denun-
cias en el caso de que la desaparicion de
la persona sea a causa de la accidon de par-
ticulares (desaparicion cometida por par-
ticulares) o de algun elemento del estado
(desaparicion forzada).

En el caso de que se cuente con datos
gue indiquen que la desaparicion fue co-
metida por particulares o que se trata de
una desaparicion forzada donde intervie-
nen elementos del estado, como policias
(aun cuando estén en cumplimiento de
alguna orden, pero no se respeten los de-
rechos y garantias de la persona), la de-
nuncia se deberd presentar de manera
inmediata y la fiscalia debe admitirla de la
misma manera. En el caso de que la pri-
mera comunicacion que tenga la familia
con alguna autoridad sea con la Comision
Estatal de BuUsqueda, ésta puede brindar
asesoria o acompanamiento para realizar
la denuncia correspondiente.
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LA DENUNCIA

Se hace una narrativa de Las personas pueden La persona denunciante
hechos, lo mas presentar la denuncia en puede recibir asistencia
especificamente posible, la Agencia del Ministerio de intérprete en caso
recabando informacion Publico, Fiscalia o Unidad de que su idioma no
sobre la persona de Procuracion de Justicia sea el espanol.
desaparecida, sus mas cercana a su
actividades, amistades o domicilio o a donde
personas con guienes ocurrieron los hechos.
mantenia contacto C

habitualmente.

E

INFORMACION
QUE DEBE SER RECABADA

EN LA DENUNCIA:

Caracteristicas NuUmero Redes
fisicas telefénico sociales
Se procedera a tener Se tomara registro del Se recuperara
informacion especifica de numero telefénico de la informacion de redes
las caracteristicas fisicas persona desaparecida para sociales y el sentido de
de la persona en una solicitar geolocalizacion las Ultimas
entrevista mas profunday (posicion geografica del comunicaciones que
se registrara en un equipo telefénico con la realizo la persona,
documento que formara linea asignada a dicho mismas que pueden
parte de la carpeta de ndmero) y una sabana de indicar preocupacion,
investigacion. |lamadas (registro de amenazas, intenciones
llamadas, mensajes de de ausentarse, etc.

texto y buzén de voz, etc.).

En la denuncia es preferible aportar una fotografia para la elaboracién del boletin
oficial (que es distinto al que elabora la Comision Estatal de Busqueda); ésta tam-
bién funge como apoyo visual para una posible identificacidon o avistamiento por
parte de la ciudadania.

El o la fiscal que conoce de la denuncia también realizara otras acciones legales en
el lugar donde ocurrieron los hechos. Lo hard, de igual forma, con autoridades de
otros estados vecinos y de todo el pais, lo que permite vincular y coordinar accio-
nes de busqueda e investigacion.
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Dichos actos legales consisten en:

Solicitar a la Direccion General de Servicios Periciales la realizacion de una en-
trevista a profundidad —conocida como AM- orientada a la recuperacion de
informacion de las caracteristicas fisicas y médicas de la persona desapareci-
da, a fin de recuperar datos de identificacion de forma minuciosa. Asimismo,
se realiza una toma de muestra bioldgica (saliva o sangre) orientada a obte-
ner un perfil genético de un familiar directo (consanguineo) de la persona
desaparecida. También es ideal presentar fotografias con las caracteristicas
fisicas especificas de |la persona desaparecida, como lo son tatuajes, perfora-
ciones, cicatrices, etc.

Comunicacion con fiscalias de otros estados
Solicitud de geolocalizacion y redes telefdnicas
Entrevista a personas cercanas y familiares
Perfil de |la persona desaparecida

Lineas de investigacion

Para verificacion de los puntos anteriores, es importante delimitar la participacion de
las autoridades de acuerdo al siguiente esquema:

Actores Funciones

Conduce y dirige la investigacion de un hecho que la ley
sefale como delito, construye el plan de investigacion,
partiendo de la formulacién de su teoria del caso, coordi-
nando a la policia, peritas(os) y otras autoridades; coadyu-
va con la Comisiéon Nacional/Local de Busqueda a efecto
de localizar a la persona desaparecida, se auxilia del area
Agente del de atencidén psicosocial para que, a través de esta, se con-
Ministerio Publico (AMP) tacte con las victimas o personas afectadas y analiza los
datos de prueba a efecto de sustentar las peticiones lega-
les ante la o el juez de control. Solicita la intervencién de
las autoridades requeridas para las notificaciones de alto
impacto emocional y coordina la integracion del equipo
de trabajo; proporciona a las victimas la informacion refe-
rente a la investigacion.

Ejecuta materialmente la investigaciéon, busca y aporta
elementos de prueba que permiten formular la teoria

Policia del caso y desarrollar el plan de investigacion; resguarda
la seguridad de las victimas o personas afectadas, de las
autoridades y del lugar de la notificacion.
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Actores

Asesor(a) juridico(a)

Perito

Psicéloga(o)
Especialista en Atencion
Psicosocial (PEAP)

Victimas

Comisiéon
Nacional/Local
de Busqueda

Funciones

Representa los intereses juridicos de las victimas dentro
del procedimiento de investigacion en términos de la le-
gislacion aplicable en la materia.

En cuanto a los aspectos cientificos-técnicos, aporta este
sustento a la investigacion, brinda asesoria con base en co-
nocimiento especializado, procesa los indicios o elementos
materiales que sirven de sustento para la emision de los
dictdmenes y brinda informacién a las victimas o personas
afectadas, en presencia de la/el AMP, relacionada con el dic-
tamen emitido de acuerdo con su area.

Realiza las tareas de atencidon psicosocial, brinda los servicios
de contencién psicoldgica sobre los denunciantesy prepara a
las victimas o personas afectadas para recibir la noticia; coor-
dina la diligencia de notificacion en auxilio de lafel AMP, con el
fin de preservar la estabilidad e integridad psicoemocional de
las victimas o personas afectadas; brinda contencion y acom-
paflamiento antes, durante y después de la notificacion; da
seguimiento individual, grupal y comunitario a las victimas.

Persona fisica que sufrié algun dafio o menoscabo eco-
némico, fisico, mental, emocional o, en general, cualquier
puesta en peligro o lesién a sus bienes juridicos o dere-
chos como consecuencia de la comision de un delito o
violacién a sus derechos humanos. Asimismo, se cons-
tituird como coadyuvante del Ministerio Publico para
aportar indicios o datos de prueba, proponer lineas de
investigacion y, de manera general, intervenir en todo el
procedimiento.

Autoridad administrativa (nacional o local) encargada de
realizar la bldsqueda de las personas reportadas como
desaparecidas; tiene la obligacién de informar de inme-
diato a la o el AMP de los hechos que las leyes senalan
como delito, que se desprendan de las acciones de bus-
gueda que realicen; asimismo, se coordina con la PGR,
Procuradurias o Fiscalias Generales de los estados duran-
te la etapa de investigaciéon y bdsqueda.



Guia practica para participantes: MODULO 05

Es asi que la tarea de buscar a las personas desaparecidas no se limita exclusivamente
a las competencias de las comisiones de busqueda, sino también a los actos de investiga-
cion que realizan las fiscalias. A continuacion, se describen de manera sintética las accio-
nes que cada una de estas autoridades debe realizar al momento de tener conocimiento
sobre |la desaparicion de una persona.

ATRIBUCIONES DE LAS INSTITUCIONES
FRENTE A LA DESAPARICION DE PERSONAS

COMISIONES DE BUSQUEDA

Reporte

Presencial No presencial
I
[ I [ |
Entrevista Constancia Analisis: Fecha de
de hechos de riesgo busqueda
de contexto
|
Acciones de busqueda inmediata Dar vista a
Fiscalia
|
Budsqueda Plan de
en campo accioén
FISCALIAS ESPECIALIZADAS
Noticia de hecho
Entrevista
No existe delito Hecho constituye delito
[
[ |
Canalizar a la Comision Canalizar a la comisiéon Iniciar carpeta
Local/Nacional de de busqueda de investigacion
Busqueda
I
Acciones urgentes Hipodtesis del caso
[ [ [
Resultados de Coordinacion _ Plande Accionesy
las primeras de comisiones Investigacion diligencias de
diligencias de busqueda investigacion
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NOTICIA CRIMINAL

Por ultimo, como otra forma en que las
autoridades pueden conocer sobre la des-
aparicion de una persona, esta la noticia
criminal. Es la comunicacién hecha por
cualquier medio, distinto al reporte o la de-
nuncia, mediante la cual la autoridad com-
petente conoce de la desaparicion o no
localizacion de una persona“. Un ejemplo
del uso de la noticia criminal es el estado
de Veracruz. A través de esta herramiena,
la autoridad que sabe de los hechos debe
proceder a recabar los datos minimos que
se desprendan de la noticia y transmitir

INSTRUCCIONES DE FACILITACION

la informacion de manera inmediata a la
Comision de Busqueda correspondiente.
Puede obtenerse informacioén a través del
monitoreo en paginas de internet locales,
sitios de prensa, redes sociales, grupos de
WhatsApp, etc*. Esta comunicacién su-
pone el inicio de las tareas de busqueda o
de investigacion de manera oficiosa y no
siempre implica la accion de las familias o
de las victimas indirectas.

5.3. Consejos practicos y pasos para participar en la busqueda de personas desapa-
recidas en centros penitenciarios u otros lugares de privacion de la libertad donde
se encuentran personas vivas.

20 MINUTOS DESARROLLO DE RESPUESTAS y 30 MINUTOS EN PLENARIA

» Al comenzar se pregunta a las participantes sobre experiencias que
hayan tenido respecto a la busqueda de personas desaparecidas en
centros penitenciarios u otros lugares donde se encuentren personas
vivas. Deberan indicar en qué lugares han investigado y las dificulta-
des a las que se enfrentan al realizar busqueda en vida.

La lectura se realiza de forma grupal y es acompafada por una pre-
sentacion con diapositivas sobre el tema que muestra la facilitadora.

41 Articulo 83 de a Ley General en Materia de Desaparicion
Forzada de Personas, Desaparicion cometida por Particu-
lares y del Sistema Nacional de Busqueda.

42 Protocolo interno para la Busqueda Inmediata de la
Comision Estatal de Busqueda de Veracruz.



Guia practica para participantes: MODULO 05

5.3. Consejos practicos y pasos para participar

en la busqueda de personas desaparecidas en centros
penitenciarios u otros lugares de privacion de la libertad
donde se encuentran personas vivas

La busqueda de personas desaparecidas
se puede extender hacia muchos sitios,
algunos de ellos pueden incluir espacios
de internamiento, Centros de Reinsercion
Social (CERESO), clinicas o centros de re-
habilitacion (anexos) y de salud mental, re-
fugios, albergues, casas hogar, estaciones
migratorias, etc., donde el acceso al publi-
co para realizar la busqueda de una proba-
ble persona desaparecida no es una tarea
sencilla. Sin embargo, a partir del marco
legal, existen diferentes posibilidades de

coordinacion entre autoridades y particu-
lares para realizar este tipo de diligencias
de busqueda en vida.

Esta busqueda puede implicar también
otros escenarios que suponen la posible
ubicaciéon de personas desaparecidas que
se encuentran en situacion de calle y de
las cuales no existen registros. Para tal ta-
rea ha sido Util la difusion de boletines, la
participacion de otras autoridades (muni-
cipales, policia), asi como de la aportacion

de la ciudadania.

INSTRUCCIONES DE FACILITACION
Actividad: Consejos practicos y pasos - 1 HORA Y 20 MINUTOS

Desde la facilitacion, se concentraran los cuatro documentos realizados por
equipo durante el moédulo 1. Estos se distribuiran a un grupo distinto al que
lo elabord a fin de que cada uno tenga un caso diferente al creado para su
analisis.

La actividad en esta fase consiste en leer y analizar el caso asignado en equi-
PO, se escogera alguna accion de busqueda que se mencione en el casoy,

con esa informacion, se llenard el formato senalado como Anexo 1 (Forma-
to de registro de acciones de busqueda) con los elementos que se tengan
disponibles, como observaciones, acciones, fecha, hora y lugar, autoridades
gue asisten etc.

Al finalizar el llenado del formato cada equipo contara con 20 minutos para
exponer en plenaria qué elementos identifico, asi como aquellos faltantes y
las irregularidades del proceso que se hayan registrado.

Cada formato de registro de actividades de busqueda se compartira con
todo integrante de la escuela.
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INSTRUCCIONES DE FACILITACION
5.4. Verificacion - accion de busqueda

40 MINUTOS DESARROLLO DE RESPUESTAS y 40 MINUTOS EN PLENARIA

»

4

De manera individual, y considerando la informacion sobre la partici-
pacion de las distintas autoridades que deben brindar atencion a las
familias (las cuales se muestran en el siguiente esquema titulado “Ac-

cion de busgueda”), se pedira a las participantes que sefalen agquellos
actos que Sl se hayan realizado en sus casos.

Deberan colocar una marca en la casilla verificacion de aquellos ele-
mentos que si haya realizado oportunamente la autoridad correspon-
diente y se les pedira que describan como se llevaron a cabo dichas
acciones o por qué no se hicieron en su momento.

Al finalizar, se pedira a algunas participantes que compartan, de ma-
nera voluntaria, los resultados que hayan obtenido y comenten de
qué se dieron cuenta con el ejercicio.

ACCION DE BUSQUEDA

Comisién de
BuUsqueda

Fiscalia
Especializada

Q) o)

Comisién de
Atencion a
Victimas

Acompafiamiento Accion de
psicosocial busqueda

Comision Coorporaciones
En Estatal de de seguridad
010 Derechos durante la

Humanos diligencia
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Autoridad
responsable

¢Como se realizé

Atribuciones Verificacion la accion?
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Fiscalias Especializadas

Celebra audiencia para
conocer el caso

Realiza entrevista a
la victimma indirecta

Recibe expediente por
parte de la Comisiéon de
Blsqueda

Inicia carpeta de
investigacion

Otorga una constacia
de victima

Informa a la Comision de
BlUsqueda para iniciar la
busqueda

Solicita acciones urgentes
e inmediatas para plantear
investigacion preeliminar

Se coordina con la(s)
Comision(es) de Busqueda

Da a conocer las lineas
de investigacion

Solicita al juez registros
de telecomunicaciones

Solicita al juez
intervencion de predios

Ordena la obtencion de
muestras bioldgicas para
perfiles genéticos

Recupera datos Ante
Mortem (AM)

Establece comunicacion
con fiscalias de otros
estados

Integra en la carpeta

de investigacion las
acciones de investigacion
realizadas por la policia



Victimas

4

ioh a

de Atencié

ision

Com

Re_aliza entrevista de
primer contacto

Recibe informacion
de Ios. hechos e inicia
el registro de victima

Proporciona informacion
sobre medidas de ayuda

Otorga, previa solicitud,
medidas de abasto
alimentario, becas, etc.

Provee de los recursos
para realizar traslados
cuando la diligencia de
busqueda se realiza fue-
ra del lugar de domicilio
de la victima

Gest[ona atencion
médica

Ofrece y brinda atencion
psicosocial durante el
proceso de busqueda

Da acompanamiento
psicosocial en
diligencias de alto
impacto emocional
(p. €. exhumaciones)

Designa a asesor(a)
juriridico(a)

Representa a la familia
en una audiencia

Recibe la solicitud de
tramite de Declaracion
Especial de Ausencia

Gufa practica para participantes: MODULO 05
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Autoridad
responsable

¢Coémo se realizoé

Atribuciones Verificacion la accion?




de Derechos Humanos

isiones

Com

Brinda informacion
sobre los (;Ierechos
de las victimas

Recibe queja ante una
probable violacién de
derechos humanos

Investiga la probable
violacion de derechos
humanos

Brinda acompanamiento
victimolégico en los
casos que las victimas

lo soliciten

Emite recpmendaciones
por violaciones de
derechos humanos

Da vista al Congreso
cuando una autoridad
se niega a admitir
puntos recomendatorios

Gufa practica para participantes: MODULO 05
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Aprendizajes del médulo 05

Al finalizar este mdédulo podras notar cambios y como se fortalecen algunas de tus ca-
pacidades que te permiten observar los siguientes logros:

Aplicas tus aprendizajes y los de tus companeras en la planeaciéon y ejecucion de
diligencias de busqueda.

Conoces las responsabilidades de las diversas autoridades en las tareas de busque-
da, por lo cual puedes evaluar su trabajo y exigir que sea realizado de manera efec-
tiva.

Eres capaz de solicitar procesos operativos Utiles.

Sistematizas tus experiencias de busqueda en un formato, lo que te permite tener
un registro preciso de las acciones que has realizado.

Te sientes en capacidad de orientar a las personas que acaban de integrarse a tu
colectivo respecto a las acciones inmediatas y procesos a seguir para buscar a sus
familiares desaparecidos.




MODULO 06

Guia practica para participantes: MODULO 06

Introduccion a la antropologia forense
v herramientas para la identificacion de restos.

Cuando la intervencidon argueoldgica se
desarrolla en un contexto forense es nece-
sario que los técnicos justifiquen su meto-
dologia y procedimiento con base en un
protocolo. En este sentido, los protocolos
son utilizados como una guia general de
actuacion que homologa, da credibilidad
legal y rigor cientifico a la investigacion
forense, a las pruebas de laboratorio, a las
intervenciones en campo, etc. Por tanto,
cada disciplina y subdisciplina forense re-
quiere de un protocolo especifico.

Asi, la busqueda, localizacidon, excava-
cion y exhumacion de restos humanos
necesita un protocolo que especifique
como debe ser la intervencion en funcién
del terreno donde se localice el cuerpo. Es
decir, la guia técnica variara en funcion de
si la labor debe desarrollarse en una fosa,
pozo, bosque, desierto, cementerio, bajo
tierra, en superficie, etc. La localizacion del
enterramiento u ocultacion del cuerpo de-
termina, directamente, la utilizacion de un
procedimiento de actuacion concreto.

Al finalizar este mddulo estaras en capacidad de:

Reconocer coémo se debe realizar
una exhumacién en funcidén de

U

las caracteristicas particulare
que presente.

Qué equipo forense es ne-
cesario para realizar correc-
tamente una exhumacion.

Qué informacion aportan los
huesos para establecer el per-
fil biolégico de una persona.

La importancia que tiene el perfil

bioldgico para la identificacion.

Qué son los rasgos individualizantes y el
papel que juegan en la identificacion.
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INSTRUCCIONES DE FACILITACION
6.1. Equipo de exhumacién forense

1HORAY 30 MINUTOS

» Lectura que soporta la presentacion del tema realizada por la facilita-
doray que muestra en diapositivas.

» Por el nivel tedrico y complejo del tema, se recomienda que toda la
informacion de este apartado se trabaje de manera grupal durante las
sesiones, resolviendo dudasy reforzando la informacién con ejemplos.

6.1. Equipo de exhumacioén forense

El equipo responsable de las exhumaciones foren-
ses en fosa clandestina o fosa en panteones debe
estar formado por especialistas en arqueologia,
antropologia y medicina forense, quienes debe-
ran participar conjuntamente con las fuerzas de
seguridad del estado (AEAOF, 2016). Ello dado
que la formacién de un equipo multidisciplinar
o interdisciplinar, en contextos forenses, permi-
te incrementar la calidad del trabajo, ya que las
aportaciones de cada profesional se comple-
mentan con la de los demas. Este

trabajo cooperativo entre las dis-

tintas disciplinas forenses (arqueo-

logia, antropologia, medicina, entomolo-

gia, quimica, policia cientifica, etc.), deberia dar
lugar a la elaboracién de un informe integrado
gue ayude a los letrados y jueces a entender un
sector tan especializado y diverso como es el
forense (esquema ).
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INFORME INTEGRADO
DE LA INVESTIGACION DE CAMPO
(BUSQUEDA Y PROSPECCION)

Investigacion Busqueda y Especialidad de
previa prospeccion cada disciplina
(
- Fotografia aérea
- .
) (
Cuerposy Cuerposy p
fuerzas de fuerzas de Coreografia
seguridad del seguridad del . L
Estado Estado Técnicas
( geofisicas
\. J Estudio de

Recorrido de
( ) superficie

r_lﬁ superficie
k J

Arquedlogo
forense

e p
| Otras técnicas

arqueoldgicas

Sondeo

Médicoy

antropologo ( )
forense | Estudio de Busqueda de

superficie evidencias dseas

Fuente: Elaboracién propia a partir de AEAOF (2016).

La responsabilidad del equipo técnico es recopilar -de manera meticulosa, sistema-
tizada y ordenada- toda la informacién que va revelando la fosa durante el proceso de
excavacion y exhumacion. La eficiencia y profesionalidad del equipo es determinante
para conocer la verdad y poder hacer justicia.
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Tabla 1: Equipo de trabajo y relacion de funciones técnicas y de coordinacion*

Técnico Descripcion Coordinacion

Arquedlogo

Arquedlogo
social

Arquedlogo
forense

Médico
forense

Geofisico

Entomadlogo

Documentalista

Restaurador

Labor de coordinacion de las tareas
arqueolégicas durante el proceso de
excavacion

Director antropoldgico con experiencia
en la recopilacion de informacion
antemortem (entrevista a familiares de
victimas, busqueda de documentacion
clinica AM, etc))

Director antropologico con experiencia
en exhumacion y estudio en campo de
los restos humanos

Director medico con experiencia en
trabajo de campoy trato con restos en
distintos estados de descomyposiciéon

Director en las tareas de prospeccion®
39 para la localizacion de fosas

Director con experiencia en trabajos
forenses para la recoleccion de
muestras entomoldgicas* 40
en restos humanos

Director con experiencia en grabacion
y fotografia de escenas forenses

Director con experiencia en
recuperacion de objetos y material
bioldgico

Fuente: Elaboracion propia.
*Esquema aplicable para fosa clandestina y fosa en pantedn.

Labor de coordinacion de las tareas
arqueolégicas durante el proceso de
excavacion

Labor de coordinacion de las tareas de
recopilacion de informacion AM.

Labor de coordinaciéon de las tareas de
exhumacion, almacenamiento de los
restos humanos y traslado al
laboratorio

Labor de coordinacion de las tareas de
extraccion de muestras bioldgicas,
genéticas y estudio de los tejidos
blandos (cuando los haya)

Labor de coordinacion de las tareas
relacionadas con la prospeccion

Labor de coordinacion de tareas
relacionadas con la recogida y
tratamiento de muestras
entomoldgicas

Labor de coordinacién de tareas
relacionadas con la documentacion
digital de toda la secuencia de
excavacion y exhumacion

Labor de coordinacion de tareas
relacionadas con el tratamiento de
materiales asociados a los restos
humanos

43 |a prospeccion forense es la exploracion minuciosa, exhaustiva y sistematica de una extension de terreno con el obje-
tivo de identificar la presencia o ausencia de sitios de interés forense. Asi, en funcidn de las caracteristicas del terreno se
empleara un método de exploracion u otro (método de busqueda en franjas, cuadricula, punto a punto, radial, espiral,
etc.), ademas de realizar un registro y documentacion de todos los indicios encontrados.

44 La entomologia forense es una herramienta cientifica que se aplica al estudio de la sucesion de insectos que pueden
estar presentes en un cadaver. Reconocer el insectoy determinar en qué etapa de desarrollo se encuentra (huevo, larva,
pupa y adulto) ayuda a estimar el tiempo que ha transcurrido desde que fallecio la persona. Es decir, ayuda a calcular el
intervalo post mortem (después de la muerte).
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6.2. Registro de documentacion
durante la excavacion y exhumacion

Durante el proceso de exhumacion el equipo forense debe llevar un registro detallado
y continuado de todo el proceso. Esto implica establecer dos vias de documentacion
diferenciadas:

» Documentacion digital: este registro de la informacion le corresponde al docu-
mentalista del equipo*®, responsable de ejecutar la grabacioén y fotografia foren-
se. Pero también puede ejecutarla el arquedlogo en caso de no disponer en el
equipo de un documentalista.

» Documentacion macroscopica“®: este registro se apoya en la utilizaciéon de las
fichas de campo“’ para la disciplina arqueoldgica, entomoldgica y antropoldgica.

Ambas metodologias se complementan para la interpretacion, analisis y estudio de
las distintas areas forenses que intervienen en la exhumacion. La recopilacion de datos
debe ser detallada, minuciosa y precisa para que los resultados puedan ser reproduci-
bles por otros investigadores.

Todos los trabajos forenses se llevan a cabo bajo una secuencia especifica de accion
para no perder informacion. Esto también sucede con la excavacion y la exhumacion,
ya sea en fosa clandestina o en pantedn. En la siguiente tabla se muestra el orden en
el que se tiene que trabajar para recoger todos los datos que la intervencion forense va
proporcionando.

6.3. Directrices para la tarea de excavacion

Todos los trabajos forenses se llevan a cabo bajo una secuencia especifica de acciéon
para no perder informacion. Esto también sucede con la excavacion y la exhumacion,
ya sea en fosa clandestina o en pantedn. En la siguiente tabla se muestra el orden en
el que se tiene que trabajar para recoger todos los datos que la intervencion forense va
proporcionando.

45 En caso de no contar con un documentalista en el equipo de trabajo el arquedlogo o antropdlogo pueden asumir
esta funcion.

46 Hace referencia a todo lo que se puede observar, de manera general, durante la excavacion y la exhumacion.

47 Las fichas de campo son un formato de registro que recopila, de manera sistematizada, toda la informacion que es
relevante en términos forenses.
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Tabla 2: Directrices para las tareas de excavacion en fosa
clandestina y fosa en contexto cementerial

Directrices Descripciéon Técnico

Aungue en contexto cementerial no es necesario, se recomienda
un anélisis de la superficie del terreno para no perder ningun

» elemento que pueda ser importante en la interpretacion de la Arquedlogo
Prospeccion y excavacion y exhumacion®,
sondeo 4 , , . Antropdlogo
Siempre que se trate de una fosa clandestina es imprescindible forense

hacer un estudio del terreno y documentar —en detalle— todos los
indicios encontrados en superficie que pueden conducir a la
localizacion de la fosa.

Estratigrafia: es el estudio, interpretacion y descripcion de las distintas

capas de tierra que se encuentran en una excavacion. Se trata de

identificar los cambios de color en la tierra, en su dureza, textura, etc.

Reconocer las distintas capas de tierra que cubren la fosa da

informacion sobre su antigledad y caracteristicas, datos que ayudan
en la investigacion forense.

Informacion Cada capa de tierra observada durante la excavacion sera registrada
de la por el arquedlogo como una Unidad Estratigrafica (UE) y le asignara un
excavacion numero especifico para identificarla, ademas de una descripcion

detallada de sus caracteristicas (color, textura, dureza, contenido como

piedras, etc.)4®
Arquedlogo

Antropologia: descripcion de la posicion del cuerpo, profundidad con
respecto a la superficie, objetos asociados al cuerpo, dimensiones del
ataud (si esta presente), material del ataud, etc. Las descripciones se
acompanan con fotografias generales y de detalle, ademas de un
dibujo a escala de los cuerpos en la fosa.

Registro fotografico y video-grafico de todo el proceso de excavacion.
El objetivo es documentar de forma visual y detallada todas las
caracteristicas que componen la exhumacion para evitar que estas se

Fotografia pierdan con la excavacion y el levantamiento del cuerpo.

videoy
fotogrametria
La fotogrametria permite crear un mapa tridimensional de la

excavacion por medio del montaje fotografico. Este recurso preserva el
enterramiento y todas sus fases, aunque estas hayan sido destruidas
con la excavacion

Documentalista

48 Por ejemplo, describir las caracteristicas superficiales que presenta la tumba permite determinar si ésta fue inter-
venida recientemente o no, y esta informacion es de interés tanto en contexto cementerial como de fosa clandestina.

49 Para visualizar y entender mejor qué es la estratigrafia debemos imaginar el terreno como una porcion de pastel. Asi,
el fondant que recubre el pastel es |la superficie del terreno, el bizcocho es |la primera capa de tierra que aparece bajo la
superficie con una textura distinta, la crema que le sigue representa otra capa en el terreno y asi sucesivamente. Cabe
destacar que, por lo general, las fosas —especialmente las de contexto cementerial-van a estar compuestas Unicamente
por una capa de relleno, es decir, bajo el fondant sélo habra bizcocho. Esto no significa que no se deba documentar y
procesar con detenimiento, como refleja la metodologia arqueoldgica.
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Directrices Descripcion Técnico

Delimitaicion
de la tumba

Delimitaicion
de la tumba

Perfilado y
limpieza

Cribado

Ficha de
excavacion

Matriz de
Harris

El arquedlogo buscara los Iimites geograficos de la tumba
para acotar la excavacion a ese espacio de interés.

Se mantiene un registro constante de las medidas
asociadas a la tumba.

- Inicial: medidas relacionadas con el perimetro de intervencion (largo,
ancho y profundidad). La profundidad es siempre en relacion con el
nivel del mar por eso se toma incluso en superficie y esto se puede

hacer con una estacion total o un GPS. El procedimiento implica elegir

un punto fuera de la fosa que vaya a permanecer constante y ese lugar
se tomara siempre como referencia para medir la profundidad.
- Por Unidad Estratigrafica (UE): cada vez que aparezca una nueva
capa esta tiene que ser medida con respecto a su largo, ancho y
profundidad.

- Hallazgo: cuando sean visibles los restos humanos o el atadd que los
contiene hay que tomar las medidas sefialadas. En el caso de huesos
expuestos, las medidas con respecto a la profundidad se toman en
base a puntos de referencia (craneo, coxal y pies, por ejemplo).

- Fin de fosa: cuando se ha alcanzado el final de la fosa se toman todas
las medidas senaladas (largo, ancho, profundidad). Asi, queda
registrada toda la secuencia de excavacion y transformacion de la fosa
como parte del proceso de intervencion.

Localizado el contenedor funerario (completo, colapsado o ausente) o
los restos humanos, se procedera al perfilado del mismo con el
material oportuno (pinceles, rasquetas de madera, palillos, etc.). Es
decir, para poder observar bien y documentar adecuadamente la
informacion que presenta cada exhumacion es necesario limpiar el
espacio de trabajo dejando visibles los huesos o el ataud. Esto se tiene
gue hacer sin mover de su lugar nada.

Durante todo el proceso de excavacion la tierra depositada sobre el

enterramiento sera cribada (con el tamiz que se considere oportuno en

funcion de las caracteristicas del sedimento), para recuperar todas las
evidencias posibles.

Durante todo el proceso de excavacion el arquedlogo forense

cumplimentara la ficha de campo sin omitir detalles, descripciones,

medidas y bocetos milimetrados de cada fase de la excavacion. Lo

mismo hara el antropdlogo cuando los restos humanos estén visibles

en la fosa. La posicion del cuerpo o los cuerpos, la presencia o ausencia

de ropa, los objetos asociados, etc., representan informacion relevante
para reconstruir lo sucedido.

Después de identificar las distintas capas de tierra que cubren la fosa,

describirla y asignarles un numero esta informacion se traslada a un

esquema que permitird comprender con mas detalle las caracteristicas
estructurales de la fosa y las inhumaciones depositadas en ella.

Arquedlogo

Arquedlogo

Antropdlogo
forense

Equipo
técnico
general

Arquedlogo

Fuente: Elaboracion propia a partir de Harris (1979), Johnson (2000), Krenzer (2000), Hunter (2005) y Ubelker (2007).
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6.4. Directrices para la exhumacion

Las condiciones en las que se encuentre
el cadaver en el momento de la exhuma-
cion (saponificado, corificado, momifica-
do o esqueletizado) van a influir directa-
mente en la técnica para extraer el cuerpo
de la fosa.

Recordemos que el propdsito, en todo
momento, es evitar la pérdida de infor-
macion que nos pueda acercar a la iden-
tificacion y estimar la probable causa de
muerte®. Por eso, antes de exhumar es
responsabilidad del equipo forense docu-
mentar la posicion del cuerpo o cuerpos,
el estado de descomposicion, los objetos
asociados, etc., con fotografias generales

y en detalle (si hay mas de un cuerpo se
numeraran segun el orden en que seran
exhumados®), ademas de un dibujo a es-
cala (planimetria). Toda esta informacién
tendra que estar presente en el dictamen
gue se elabore sobre la excavacion y la ex-
humacion.

Cuando el cuerpo, independientemen-
te de su estado de descomposicidn, se
encuentra depositado en una bolsa para
cadaveres la exhumacion se simplifica,
porque sélo hay que documentar el inte-
rior de la bolsa en su lugar de descubri-
miento y luego extraerla para su traslado
al laboratorio.

Tabla 3: Técnica de exhumacion en funcidén del estado
de descomposicidn cadavérica en restos humanos

Estado de

descomposicion
cadavérica

Descripcion

Coordinacién

Saponificado,
corificado o
momificado

Saponificado: cuando un cuerpo se
encuentra sepultado en un terreno
hdmedo o esta sumergido en agua hay
un cambio fisico en la grasa corporal
dando un aspecto similar al jabon. Este

cambio altera el aspecto de los
cadaveres.
Corificado: cuando el cuerpo es

depositado en ataddes de cinc o plomo
y son cerrados herméticamente la
descomposicion se detiene por la falta
de oxigenoy la piel del cadaver
adquiere un aspecto tipico del cuero
recién curtido

Momificado: se produce de manera
natural cuando el cadaver se
deshidrata muy rapido. Y la
momificacion artificial se da cuando se
introducen en el cuerpo ciertos
quimicos.

En estos casos la recogida vy
levantamiento del cuerpo debe
realizarse en bloque, depositando el
cuerpo en una bolsa para cadaveres
(estas ayudan a atrapar fluidos durante
el transporte), para su traslado al
laboratorio. Donde estos restos seran
tratados de la manera correspondiente
para su estudio

50 Estimar la probable causa de muerte serd posible sélo
si hay evidencias presentes en los restos humanos que se
encuentren en la fosa. Es posible que con la esqueletiza-
cion del cuerpo se pierda informacién que podria reflejar
la probable causa de muerte.

51 Cuando hay mas de un cuerpo y se encuentran par-
cial o totalmente ubicados uno encima de otro, el primer
cadaver en salir de la fosa corresponde al dltimo que fue
depositado en la misma. Establecer el orden de saliday la
posicién en la que se encuentran le da al equipo forense
mucha informacion relevante sobre la secuencia del even-
to, y esto puede ayudar conocer la verdad y hacer justicia.
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Estado de .
descomposicion Descripcion Coordinacion
cadavérica

Un esgueleto en p La exhumacion se lleva a cabo de forma ordenada.
posicion anatémica es
cuando todos los
huesos del cuerpo se
encuentran ubicados
en su lugar
correspondiente,
segun la anatomia
humana.

Antes de ser movido y levantado el esqueleto se
fotografiara con testigo métrico cada evidencia y
paquete 6seo.

Es necesario este registro fotografico para tener
documentado el estado original del esqueleto antes
de llegar al laboratorio. De esta forma, las alteraciones
que se puedan producir durante el traslado o por el
propio estado de conservacion de los huesos seran
reconocibles durante el estudio en laboratorio.

Esquelitizados
en posicion

i e e El levantamiento del esqueleto se llevara a cabo de

manera ordenada y sistematica.

Se colocara en contenedores diferenciados (bolsas de
papel) con un coédigo identificativo (siglado) los
huesos que componen el esqueleto.

Debido a la posicion desordenada y en desarticulacion
de los restos o6seos, no es posible seguir un
levantamiento ordenado y preciso como en el caso de
esqueletos en posicion anatdmica.

En este contexto, el antropdlogo y médico forense
deben valorar si la reduccion se corresponde con un
unico individuo o con varios.

Decimos que un esqueleto se encuentra reducido
cuando sus huesos Nno presentan una posicion
ordenada con respecto a la anatomia humana, es
decir, estdn mezclados y sin ningun orden aparente.

En caso de tratarse de una reduccién Unica, los
especialistas forenses levantaran los restos en el orden
que consideren oportuno dada la posicion de los
huesos.

Este proceso sera documentado fotografica,
video-graficamente, con dibujo milimetrado y con
registro escrito de las caracteristicas que definen dicho
enterramiento.

Restos en

reduccion En caso de tratarse de una reduccidn numeraria o
multiple, los especialistas forenses deben observar y
valorar la estratigrafia deposicional de los restos para
tratar de levantarlos de manera individualizada
(cuando sea posible).

De esta forma, se busca entender también el orden de
deposicion de los huesos para determinar que
reduccion fue primero. Este andlisis ayuda a
comprender o interpretar la informacion
proporcionada en el registro cementerial o la
secuencia y reutilizacion de la tumba en caso de fosas
clandestinas.

En todos los casos los restos 0seos seran fotografiados
con testigo meétrico antes de ser depositados en
contenedores (bolsas de papel), siglados por region
anatémicay lateralidad.

Fuente: Elaboracion propia a partir de Villalain (1996) y Rivero de la Calle (1985).
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6.5. Anadlisis de los restos humanos

El analisis antropologico tiene como objetivo proporcionar toda la informacion relativa
a la identificacion del cuerpo y esclarecer la probable causa de muerte, si ésta ha deja-
do una impronta en los huesos.

Como en el caso de la excavacion y exhumacion, el analisis de los restos humanos
realizado en el laboratorio debe quedar registrado de manera meticulosa en un dicta-
men pericial. Este documento, que aporta conocimientos cientificos y técnicos, repre-
senta un medio de prueba que valora hechos relevantes de la investigacion forense
para adquirir certeza sobre ellos. Por tanto, el dictamen pericial (de cualquier disciplina
forense) representa un elemento determinante para el juez.

Tabla 4: Técnica de exhumacion en funcion del estado
de descomposicion cadavérica en restos humanos

Informacion Descripcion

Implica establecer el sexo, edad y estatura de los restos 6seos
Este estudio debe seguir un orden concreto:

M Primero se debe determinar el sexo

Perfil M Segundo el rango de edad

biclogico M Tercero la estatura

El orden en el proceso de analisis es importante porque los
métodos empleados en la estimacion de la edad han
demostrado que existe una diferencia entre el proceso de
envejecimiento de una mujer y un hombre. De modo que, para
precisar en los resultados el orden es importante.

Son todas aquellas caracteristicas que individualizan a una

Identificacién persona frente a un grupo. Estos rasgos pueden ser de
nacimiento o pueden ser adquiridos con el tiempo de manera
intencional o no, pero en todos los casos son importantes para la
identificacion.

Rasgos en el tejido blando

B Hace referencia a los tatuajes, marcas de nacimiento,
Rasgos lunares, piercing, huellas dactilares etc.

individualizantes o
Rasgos en el tejido dseo

M Hace referencia a las fracturas que pudo sufrir una
persona en vida, las patologias que afectan a nivel 6seos
como por ejemplo la artrosis o la osteoporosis.

B Cirugias donde se hiciese una remodelacion del hueso
como en el caso de las operaciones nasales (rinoplastia),
la incorporacion de protesis estéticas o meédicas, las
caracteristicas de la denticion, la forma de los senos
frontales, entre otros
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Informacion Descripcion

Se refiere a las enfermedades que afectan al hueso y detectarlas
es importante para la identificacion de una persona porque
Patologias aportan informacion especifica que reduce el area de
coincidencia entre el grupo de no identificados que se
contempla para el cotejo.

Las fracturas son alteraciones en la continuidad del hueso y las

Causa de caracteristicas de estas discontinuidades pueden establecer si se
muerte Fracturas ocasionaron alrededor del momento de la muerte. De ser asi

podrian dar informacion relativa a la probable causa de muerte.

Fuente: Elaboracion propia.

Esta informacion se alcanza a través de distintos métodos cientificos estandarizados
en el ambito de la antropologia forense. De modo que, en todo dictamen, el perito
debe senalar el método especifico que ha utilizado para hacer su analisis.

¢COMO SE PUEDE ESTABLECER EL SEXO DE UNA PERSONA?

El antropdlogo puede llegar a
establecer el sexo biolégico de
una persona al observar los dis-
tintos marcadores que revelan C.
una diferencia estructural entre RO
el esqueleto masculino y feme-

nino (dimorfismo sexual), pero
también puede llegar a este

mismo punto con el analisis

métrico. Es decir, en el terreno
antropolégico se han realizado Pelvis
investigaciones que incorporan

como herramienta las formulas
matematicas y la estadistica. De ‘
modo que, las medidas tomadas
a ciertos huesos son introduci- i \q‘\‘x
das en férmulas especificas que 1 -
arrojan un resultado probabilisti- W
co con respecto al sexo. 9?

Diferencias entre el esqueleto
masculino y femenino

Medidas de
los huesos
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¢COMO SE PUEDE DETERMINAR LA EDAD DE UNA PERSONA?

En antropologia, cuando se habla de edad,
siempre se hace con base a un rango es-
timativo. Esto se debe a que no es posible
conocer la edad biolégica exacta de una
persona. Los marcadores que observamos
para estimar la edad se encuentran en
distintos huesos del cuerpo: craneo, dien-
tes, pelvis y costillas, principalmente. Esto
no significa que el antropdlogo deba ele-

gir entre los distintos huesos que aportan
informacioéon sobre la edad para hacer su
reporte. La obligacion del especialista es
analizar todos los huesos que estén dispo-
nibles para estimar la edad y reportar la
informacion que cada uno de ellos contie-
ne, tras lo cual podra establecer un rango
de edad preciso para cada caso particular.

Algunos huesos que ayudan a estimar la edad

I Informacion del craneo

Grado de cierre

NEES

del craneo
Antes Después

I Informacién de la pelvis I Informacién de las costillas

Final esternal

7 costillas verdaderas
3 costillas falsas
2 costillas flotantes

¢COMO SE ESTABLECE LA ESTATURA?

Las investigaciones antropoldgicas
han permitido elaborar una serie de
formulas matematicas que permi-
ten estimar la estatura aproximada
de una persona esqueletizada. Para
ello, se mide un hueso largo del es-
gueleto humano vy, posterior a eso,
se introduce la medida en la for-
mula matematica especifica para
hombre o para mujer.

Técnica para medir un hueso largo
(con tabla osteométrica)
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¢QUE SON LOS RASGOS INDIVIDUALIZANTES?

El perfil biolégico proporciona el primer
acercamiento para la identificacion de
una persona, pero son los rasgos indivi-
dualizantes los que nos hacen diferentes
y unicos.

Es posible que, al pensar en el esquele-
to, cueste visualizar un rasgo que pueda
ser unico con respecto al de otra persona.
Un ejemplo de las particularidades que
puede tener un esqueleto con respecto a
otro son:

» Lasfracturas, porque dejan una
marca permanente en el hue-
SO que puede ser confrontada
para determinar que existe una
coincidencia exacta en las ca-
racteristicas de la lesion.

» Los senos frontales son dos ca-

marcas mas pronunciadas en
el hueso y esto también puede
ayudar en la identificacion.

Las caracteristicas dentales de
una persona son un elemento
fundamental para la identifica-
ciéon. Esto implica documentar
la presencia o ausencia de dien-
tes, protesis dentales, remode-
laciones odontoldgicas, defor-
maciones dentales asociadas al
uso de elementos externos (por
ejemplo, fumar en pipa) o por
cuestiones patologicas. Tam-
bién es resenable la coloraciéon
y estado de los dientes, pues
estos datos pueden dar infor-
macion relativa a si la persona
fumaba o no, por ejemplo.

vidades que se encuentran en
la parte superior de nuestros
0jos y éstas son consideradas
como las huellas dactilares del
esqueleto, ya que no existen
dos personas que presenten
las mismas caracteristicas en la
forma y tamano de estas oque-
dades Gseas. Para poder utilizar
esta region anatdmica es nece-
sario tener una radiografia pre-
via con la que poder hacer la
comparacion.

Conocer la actividad fisica o la-
boral de una persona es de in-
terés para el antropdélogo, pues-
to que las acciones repetidas
hacen que los musculos dejen

Los rasgos individualizantes también
incluyen toda la informacion particular
gue presenta el tejido blando de un cuer-
po, como son los tatuajes, lunares, cica-
trices, huellas dactilares, etc. La suma de
toda esta informacion presente en el te-
jido blando y en el tejido duro puede ser
suficiente para identificar a una perso-
na. No obstante, es recomendable incluir
también como parte del proceso de iden-
tificacion el perfil genético.
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Algunos rasgos individualizantes
que ayudan en la identificacion

I Odontologia

I Senos frontales

6.6. ;Qué es mas fiable, el
analisis antropoldgico o el
perfil genético?

No se trata de elegir entre un area foren-
se u otra para la identificacién, sino de
sumar la informacion aportada por cada
una de ellas. Todas las ciencias forenses se
ven sometidas a ciertas limitaciones que
pueden dificultar o imposibilitar su ejecu-
cion,y la genética es una de ellas.

El ADN (acido desoxirribonucleico) a
veces puede verse comprometido por
contaminacién, impidiendo la extraccion
de un perfil genéticoy, con ello, la identifi-
cacion por este conducto. Por esta razén,
los protocolos forenses internacionales es-
tablecen que todas las ciencias que pue-
dan aportar informacién con respecto a la
identificacion de una personay esclarecer
la probable causa de muerte deben parti-
cipar de manera conjunta.

I Dactiloscopia

6.7. ¢Siempre se puede
establecer la causa de
muerte?

Cuando el cuerpo esta esqueletizado de-
bemos tener presente que parte de la
informacion se perdio junto con el tejido
blando. Esto significa que si la causa de
muerte estaba impresa solamente en el
tejido blando, no sera posible acceder a
ella a través del analisis antropoldgico.

La antropologia puede dar esta infor-
macion de manera muy detallada cuando
los huesos se ven afectados en el momen-
to de la muerte, dejando marcas en forma
de fracturas en distintas areas del cuerpo.
La observacidn de éstas puede dar infor-
macion respecto al arma utilizada, las po-
siciones de la victima y victimario, la fuer-
za ejercida, etc.



6.8. Limitaciones en la
informacion que puede
aportar la antropologia

Las respuestas que puede ir dando
el estudio antropoldgico con respecto a
la identidad y causa de muerte de una
persona van a estar condicionadas por el
estado de conservacion de los huesos y
el nUmero de éstos que estén presentes
para su analisis. Dado que el esqueleto
es el lugar de trabajo de un antropdlogo,
toda la informacién que pueda aportar
esta condicionada por los datos que pue-
da documentar de los restos Oseos. No
obstante, en cualquier dictamen pericial
deben quedar bien justificadas y registra-
das las causas por las que el estudio se ha
visto limitado.

6.9. Conclusién

La identificacion de un cuerpo comienza
en el lugar del hallazgo. La correcta docu-
mentacion del cadaver y todas las eviden-
cias adyacentes aportan informaciéon que
puede ayudar a esclarecer tanto la causa
de muerte como la identidad de la per-
sona. Esto implica que la ciencia forense
debe entenderse y ejecutarse como una
herramienta multidiciplinaria, colaborati-
va y transversal, dando como resultado un
informe integrado.
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INSTRUCCIONES DE FACILITACION

Actividad: revision de princi-
pios basicos de antropologia forense

15 MINUTOS

» De manera individual, al finali-
zar la explicacion del tema, se
comparte este cuestionario con
las participantes y se revisan sus
respuestas para identificar los as-
pectos en los que se debe seguir
reforzando la informacion.

Actividad: revision de principios
basicos de antropologia forense

Instrucciéon: responde a las preguntas
presentadas en la siguiente pagina.
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¢:Qué son los rasgos individualizantes?

¢.Para qué sirve la entrevista AM?

INSTRUCCIONES DE FACILITACION

Actividad: Identificacion forense
15 MINUTOS POR GRUPOY 20 MINUTOS EN PLENARIA

» De maneragrupal,se divide a las participantes para que resuelvan el ejercicio.

» Al finalizar, muestran su trabajo en plenaria para resolver dudas y ampliar la
informacion.
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ACTIVIDAD: Identificacion forense

Instruccion: observa el esqueleto humano, debate con tus compaferas la informaciéon
gue se puede extraer para la identificacion forense y escribanlo en el recuadro.

Observa lo siguiente:
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Aprendizajes del médulo 06

Al finalizar este mdédulo podras notar cambios y como se fortalecen algunas de tus
capacidades que te permiten observar los siguientes logros:

Reconoces como se debe realizar una exhumacion, en funcién de las carac-
teristicas particulares que presente.

Sabes qué equipo forense es necesario para realizar correctamente una ex-
humacion.

Sabes qué informacién aportan los huesos para establecer el perfil biologi-
co de una persona.

Conoces la importancia que tiene el perfil bioldgico para la identificacion.

Entiendes qué son los rasgos individualizantes y el papel que juegan en la
identificacion.
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Anexo 1. Formato de réplica

Uno de los propdsitos principales de esta
guia es que los temas y ejercicios aqui
planteados puedan ser replicados en
otros espacios, con otros colectivos, crean-
do nuevas experiencias y compartiendo
los conocimientos con el mayor numero
posible de personas, es por ello que se
presenta el siguiente formato de réplica.

Como facilitadora te invitamos a que
utilices el formato para organizar con tu
colectivo una o varias actividades de esta
guia, considerando el numero de partici-

pantes, temas a tratar, materiales y recur-
SOS que necesitaras para hacerlo, asi como
las estrategias que podrias emprender
para dar difusion a tu propuesta.

Esperamos que este formato de réplica
te ayude a presentar —ante posibles do-
nantes o personas colaboradoras (organi-
zaciones sociales, universidades, centros
de capacitacion, entre otros)- un ejercicio
de formacidn que consiga el apoyo reque-
rido para realizar la difusion.

Colectivo(s):
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Estrategla de comunicacion (a qué medios de comunicacion o usando qué redes
souales daras difusion al evento de capacitacion):

Nece5|dad de apoyo (solicitud directa de ayuda que requieres para llevar a cabo Ia
capaC|taC|on)
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Lugar y fecha:

Nombre de la persona que realizé el registro:

Nombre(s) y cargo(s) de la(s) persona(s) que
intervienen en las acciones de busqueda:

Observaciones iniciales:

a.

En este espacio se pueden anotar las condiciones de inicio de la diligencia o
acciones, es decir, si hay vigilancia, resguardos, si hay alguna condicién que im-
pida el inicio de la diligencia, condiciones climaticas o de riesgo para quienes
ejecutan las acciones o para quienes observan.

Se pueden anotar también algunas manifestaciones de las familias a las auto-
ridades (peticiones expresas) y de las autoridades (solicitudes de orden, indi-
caciones, etc.).

Se pueden explicar las condiciones bajo las cuales se trabaja (p. ej: hay poco
personal, se inicia sin respetar acuerdos sobre la asistencia, herramientas, etc.).

Sefalar inquietudes que no impidan el inicio de la diligencia o la demora en
su comienzo.

Se pueden anotar los incidentes de seguridad o particulares de personas que
asisten a observar la diligencia
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Hora de inicio:

Actividades realizadas:

Hallazgos:

a. Senalar la informacién que sea Util para localizar a la persona (escenarios de
vida: alguien vio a la persona desaparecida, se dice que el grupo perpetrador
operaba en tal zona).

b. Senalar indicios o hallazgos y la hora de su localizacion.

c. Encasodeser posible,indicar la geolocalizacion (envio de ubicaciéon mediante
el teléfono).

Observaciones:

Sugerencias:

Comentarios finales:

Hora de cierre:
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